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Santrauka

Bendrové ,,ERGO Life Insurance SE“ (toliau — ERGO arba Bendrové) pristato savo penktgjg Mokumo ir
finansinés padéties ataskaita (MFPA). Si ataskaita —tai viena i$ kokybiniy (aprasomujy) ataskaity, kurias
draudimo bendrovés privalo parengti pagal direktyvos ,,Mokumas 11“ reikalavimus. Ataskaitos turinio
struktiirg ir joje pateikiamg informacija nustato draudimo veiklg ir prieZilirg reglamentuojantys teisés
aktai, pirmiausia — 2014 m. spalio 10 d. Komisijos deleguotasis reglamentas (ES) 2015/35. Sioje
ataskaitoje apzvelgiami 2020 finansiniai metai.

Vykdydama savo veiklg Baltijos Salyse, ERGO platina draudimo produktus bei paslaugas per jvairiy rasiy
pardavimo kanalus ir nuosavus platinimo tinklus, kurie veikia visoje Lietuvoje, Estijoje ir Latvijoje. 2019
m. ERGO gavo 75,2 min. eury pajamy iS draudimo jmoky ir iSsaugojo penktajg vietg Lietuvos bei
ketvirtajg vietg Baltijos Saliy gyvybés draudimo rinkoje. Pagrindinés ERGO Ukinés veiklos sritys yra
gyvybés ir sveikatos draudimas. Per ataskaitinj laikotarpj Bendrové gavo 6,87 min. eury investicinés
veiklos pelno, kuris uztikrino 5,1 % dydZio Bendroveés finansiniy investicijy graza. Jokiy reikSmingy
dkinés veiklos ar kitokiy jvykiy, galéjusiy reikSmingai paveikti veiklos rezultatus, per ataskaitinj
laikotarpj ERGO nepatyré (Zr. A skyriy ,Ukiné veikla ir veiklos rezultatai”).

Direktyvoje ,,Mokumas I1I“ yra numatyta daugybé reikalavimy draudimo bendroviy valdymui. Kaip ir
ankstesniu ataskaitiniu laikotarpiu, ERGO ir toliau tobulino visg apimancig ir tinkamg bendrovés
valdymo sistemga. Dél Sios priezasties buvo skiriamas ypatingas démesys uZ Bendrovés valdyma
atsakingy asmeny patikimumui ir tinkamumui uztikrinti (angl. , fit and proper”), taip pat ir bendroveés
veiklos rangos funkcijy kontrolés jgyvendinimui. Ypac svarbus vaidmuo tenka keturioms pagrindinéms
funkcijoms, apie kurias iSsami ataskaita pateikiama B skyriuje ,,Valdymo sistema“.

Bendrovéje yra jgyvendintas patikimas rizikos valdymo mechanizmas, todél bendrové visada laikosi
susijusiy riziky valdymo principo (zr. C skyriy ,Rizikos profilis“).

Direktyvoje ,Mokumas Il nustatytos ir naujos turto, aktuariniy atidéjiniy bei kity jsipareigojimy
apskaitos taisyklés. Sioje ataskaitoje paaiskinta, kokie yra pagrindiniai apskaitos pagal ,Mokuma I1“ ir
Tarptautinius finansinés atskaitomybés standartus (TFAS) skirtumai, jskaitant jy pagrindus, metodus ir
pagrindines prielaidas. Bendrovéje taikomas turto ir jsipareigojimy vertinimo metodas per
pastaruosius finansinius metus nepasikeité (zr. D skyriy , Vertinimas mokumo tikslais“).

Bendroveés kapitalo lygis yra pakankamas, nes per ataskaitinius metus ji visuomet vykdé visus mokumo
kapitalo ir minimalaus kapitalo reikalavimus (Zr. E skyriy , Kapitalo valdymas®“).

Kokybinés ataskaitos paprastai papildo kiekybines ataskaitas, kuriose svarbiausia reiksme turi skaiciais
iSreiksti rodikliai. Tos kiekybinés ataskaitos, kurias pagal nustatytas formas draudimo bendroveés
privalo reguliariai teikti priezilros institucijoms, yra priskirtos kiekybiniy ataskaity sistemai. Kelios
tokios kiekybinés ataskaitos, kuriose pateikiami 2020 m. duomenys, yra jtrauktos ir j Sig ataskaita.

COVID-19 protrikis: 2020 m. COVID-19 virto pasauline pandemija. Tai yra laikoma ,,svarbiausiu jvykiu®,
kaip nurodyta ,,Mokumas 11 direktyvos 54 straipsnio 1 dalyje.

Pandemija paveiké visas Zmoniy gyvenimo sritis visame pasaulyje, neaplenkdama ir Baltijos saliy.
Nepaisant didelio neapibréztumo dél tolesnés situacijos, Bendrovés padétis gera ir ji yra gerai
pasiruosusi jvairiems scenarijams. Tai pasakytina tiek apie tvarig kapitalo padétj, tiek apie sklandy
kasdienio darbo uztikrinimg. Detalesné informacija pateikiama tolimesniame Sio dokumento sryriuje.

2020 finansiniy mety Reguliariosios prieZiiiros ataskaity ,,ERGO Life Insurance SE“ valdyba patvirtino
2021 m. balandzio 6 d.
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Pagrindiniai jvykiai nuo COVID-19 pandemijos pradzios ir pandemijos
salygoti pokyciai

COVID-19 pandemija paveiké visas Zmoniy gyvenimo sritis visame pasaulyje, neaplenkdama ir Baltijos
Saliy. Nepaisant didelio neapibréztumo dél tolesnés situacijos, Bendrovés padétis gera ir ji yra gerai
pasiruosusi jvairiems scenarijams. Tai pasakytina tiek apie tvarig kapitalo padétj, tiek apie sklandy
kasdienio darbo uztikrinimg. Nuo 2020 m. kovo ménesio didZioji dalis Bendrovés funkcijy vykdoma
nuotoliniu bidu. Pavasarj net nemaza dalis pardavimo operacijy kelias savaites vyko nuotoliniu bidu.
Tokiu bldu ERGO uztikrino savo darbuotojy sauguma, procesy ir veiklos testinuma bei pademonstravo
socialine atsakomybe bendroje kovoje prieS pandemija.

Krizés poveikis ERGO veiklai ir funkcionavimui buvo labai ribotas: per 2020 m. Bendrové surinko 5 proc.
daugiau jmoky nei 2019 m.

2020 m. pavasario — vasaros laikotarpiu COVID-19 turéjo teigiamos jtakos Zaly rezervui, mat sveikatos
priezilros paslaugomis klientai naudojosi daug maZiau. Taciau bendras poveikis Zaly srityje nebuvo
reikSmingas. Vis délto, Bendrové numato, kad neigiamas poveikis gali pasireiksti ateityje, po to, kai
skirtingose verslo srityse veikla bus pristabdyta ar uzdaryta.

Bendrame Bendroveés rizikos valdyme labai svarby vaidmenj atlieka ERGO jmoniy grupés rizikos
valdymo padalinys. Ankstyvaisiais krizés etapais Sis padalinys koordinavo einamuyjy jvykiy vertinimg ir
atliko specifines analizes bei nagrinéjo skirtingas COVID-19 jvykiy versijas (pvz., V, U, L scenarijus).
Bendrovés rizikos valdymo procesai apima tokias priemones, kaip rizikos vertinimas, scenarijy analizé,
mokumo projekcijos ir esant poreikiui daznesnis ataskaity rengimas. Tokiu bladu uztikrinamas proceso
tvarumas reaguojant j nepalankius pokycius iSorinéje aplinkoje.

Draudimo rizika

Manoma, kad COVID-19 pandemijos poveikis pasireiks per pasirasyty jmoky (ang. GWP) mazéjima dél
jmoniy veiklos nutraukimo ir (arba) reikSmingo bendroviy apyvartos maZzéjimo ir dél Siy priezascCiy
besikeiCiancias strategines veiklos kryptis. Sveikatos draudimo srityje Zaly kiekis jau sugrjzo j
prieSpandeminj lygj.

Sios rasies rizikos nauji veiksniai, tokie, kaip COVID-19, yra nagrinéjami atliekant jvairias analizes, tarp
jy ir scenarijy analize.

Rinkos ir Kredito rizika

COVID-19 pandemija paveiké rinkos rizikg, sglygodama didelius kainy svyravimus finansy rinkoje.
COVID-19 poveikis kredito rizikai daugiausiai siejamas su investicijomis j fiksuoty pajamy vertybinius
popierius. ISsamiau COVID-19 salygoty pokyciy poveikis analizuojamas C.2 ir C.3 skyriuose.

Likvidumo rizika

COVID-19 pandemija taip pat turéjo jtakos Bendrovés likvidumui. Taciau mes atidZiai stebime jvykiy
raidg, kad uztikrintume pakankamus isteklius Bendroveés likvidumui uztikrinti. Turto portfelis sudarytas
taip, kad atitikty likvidumo reikalavimus ypatingomis aplinkybémis — didzZigjg dalj Bendrovés turto
portfelio sudaro likvidZios finansinés priemonés (vyriausybinés obligacijos, padengtos obligacijos,
grynieji pinigai ir kitos fiksuoty pajamy investicijos). Si tema i$samiau nagrinéjama C.4 skyriuje.
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Veiklos arba operaciné rizika

Bendrovés operaciné su COVID-19 pandemija susijusi rizika daugiausiai kyla dél sutrikimy veikloje,
kuriuos salygoja darbuotojy sveikatos problemos bei ERGO partneriy veikla. Dar kalbant apie veiklos
rizikg dabartinémis aplinkybémis labai svarbus yra informaciniy technologijy saugumas ir duomeny
apsauga.

Bendrové aktyvino savo veiklos testinumo planus siekdama uztikrinti darbuotojy bei klienty sauguma
bei vykdyti kaip jmanoma sklandziau ERGO veiklg pandemijos paveiktoje aplinkoje.
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A. Ukiné veikla ir veiklos rezultatai

A.1 Ukiné veikla

,ERGO Life Insurance SE“, kurios juridiné forma — societas Europaea, yra akciné bendrové, jregistruota
pagal Europos Sajungos bendroviy teise. Jos registruota buveiné yra Vilniuje. Savo veiklg ERGO vykdo
Baltijos Salyse. Lietuvoje yra Bendrovés pagrindiné bistiné, o Estijoje ir Latvijoje — jos filialai.

100 % Bendrovés akcijy priklauso ,ERGO International AG” (Vokietija), kuri yra ,,ERGO Group AG“
(Vokietija) dalis, o pastaroji savo ruoZtu priklauso ,Munich Re Group” (Miunchene esanciai
»,Minchener Riickversicherungs-Gesellschaft AG“). ,ERGO Group” yra viena didzZiausiy draudimo
jmoniy grupiy Vokietijoje ir Europoje, sitilanciy platy draudimo paslaugy spektra.

Vykdydama savo veiklg Baltijos Salyse, bendrové ERGO platina draudimo produktus bei paslaugas per
jvairiy rasiy kanalus ir nuosavus platinimo tinklus, kurie veikia visoje Lietuvoje, Estijoje ir Latvijoje. 2020
m. ERGO gavo 75,2 min. eury pajamy iS draudimo jmoky ir iSsaugojo penktajg vietg Lietuvos bei
ketvirtgjg vietg Baltijos Saliy gyvybés draudimo rinkoje. Bendrovés pagrindinés veiklos sritys yra
gyvybés ir sveikatos draudimas. Pagrindiné dalis ERGO draudimo paslaugy yra teikiama Latvijoje ir
Lietuvoje.

Jokiy svarbiy dkinés veiklos ar kitokiy jvykiy, galéjusiy reikSmingai paveikti veiklos rezultatus, per
ataskaitinj laikotarpj ERGO nejvyko.

Bendroveés draudimo veiklos prieZiliros institucija yra Lietuvos bankas, esantis adresu Gedimino pr. 6,
LT-01103 Vilnius. Bendroveés auditorius — UAB , Ernst&Young Baltic”, esantis adresu Aukstaiciy g. 7,
Vilnius, 11341 Lietuva..

»Munich Re”ir ,ERGO Group“ draudimo veiklos prieziiiros institucija yra Federaliné finansiniy paslaugy
priezilros institucija (Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht, BaFin), esanti adresu
Graurheindorfer g. 108, Bona, 53117 Vokietija.

Susijusios jmones:

e ribotos turtinés atsakomybés akciné bendrové , ERGO Invest SIA“ (Latvija), kurios 100 proc.
akcijy priklauso Bendrovei;

A.1.1 Pagrindinés tendencijos ir veiksniai, turintys poveikj Bendroveés veiklos
rezultatams

Remiantis Europos Komisijos ekonominémis prognozémis, pasaulinés ekonomikos augima, kuris nuo
2018 m. létéjo, COVID-19 pandemija skaudZiai paveikeé ir pirmajj 2020 m. pusmet;j sukélé beprecedente
recesija. Ypatinga makroenominé politika, pritaikyta reaguojant j susiklosCiusia padétj, padéjo
susvelninti recesijos poveikj, o pandemijos valdymo priemoniy atlaisvinimas paskatino ciklo geréjima
vasaros laikotarpiu. Taciau numatoma, kad pageréjimas bus labai laipsniskas ir netolygus skirtingose
Salyse, regionuose ir sektoriuose. COVID-19 krizés vidutinés trukmés ir ilgalaikis poveikis, jskaitant
galima nemokumo grésme, padidéjusj nedarbo lygj ir pasauliniy tiekimo grandiniy sutrikimus, gali
kliudyti pasaulinéms investicijoms, produktyvumui ir galimam augimui ateinanciais metais.

Realusis pasaulinis BVP (neskaitant ES) 2020 m. pirmajj ketvirtj sumazéjo 3,2 proc., o antrajj — 6 proc.,
lyginant su tais paciais praéjusiy mety ketvirciais, ir atspindéjo pandemijos plitima ir atitinkama
pandemijos valdymo priemoniy suintensyvéjima. Kinija po uzsidarymo fazés vél atsivéré antrajj mety
ketvirtj, tuo tarpu realusis BVP visose kitose pagrindinése pasaulio ekonomikose smuko kaip niekad
staigiai. Prognozuojama, kad pasaulinis BVP (neskaitant ES) 2020 m. dél COVID-19 smugio, pandemijos
valdymo priemoniy ir padidéjusio neapibréztumo, kurie padaré Zalos pasauliniam vartojimui,
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investicijoms ir prekybai, smuks 3,8 proc. Besitesiantis ciklinis individualios paklausos atsigavimas ir
prie aplinkybiy derinama makroekonominé politika turéty sustiprinti pasaulinj ekonominj atsigavimg,
nors su COVID-19 krizés padariniai, jskaitant gresiantj nemokumg, padidéjusj nedarbg ir pasauliniy
tiekimo grandiniy trakinéjima, vidutinés trukmés laikotarpiu tikétina apribos atsigavima. Taigi pagal
prognozes pasauliné ekonomika (iSskyrus ES) 2021 m. augs 4,7 proc., nes §j augima paskatins 2020 m.
antro pusmecio stipraus atsigavimo rezultatai. Remiantis prognozémis, 2022 m. palaipsniui mazéjant
gamybos atotrakiui, realusis BVP augs 3,7 proc., o ilgalaikis augimas potencialiai létés.

Ekonominiai pokyciai Baltijos Salyse

Baltijos Salyse trecigjj mety ketvirtj po santykinai nedidelio BVP susitraukimo pirmajj 2020 m. pusmet;j
fiksuotas akivaizdus ekonominés situacijos pageréjimas.

Numatoma, kad Estijoje BVP 2020 m. gana reikSmingai smuks - 4,5 proc., taciau véliau pradés augti ir
iki 2022 m. pabaigos sugrjs j 2019 m. lygj. 2021 m. dél iSaugusio privataus vartojimo ir investicijy 3,5
proc. pakiles BVP vél pasieks ankstesnj lygj. 2020 m. defliacija atspindi didelj energetikos ir turizmo
sri¢iy kainy kritima.

Prognozuojama, kad Latvijos BVP 2020 m. trauksis 5,5 proc., o labiausiai nukentés vartojimas ir
eksportas. Numatoma, kad 2021 m. dél padidéjusio vartojimo ir privataus sektoriaus investicijy
ekonomikai pavyks atsigauti. Augimas 2022 m. turéty bati stabilus ir turéty siekti 3,5 proc.

Lietuvos ekonomika su pirmaja COVID-19 pandemijos banga susidorojo palyginti gerai. Lietuva buvo
vienintelé euro zonos 3alis, kuri nefiksavo realaus BVP smukimo pirmajj 2020 mety ketvirtj. Priemonés
COVID-19 pandemijai stabdyti ir bendras neapibréztumas atsiliepé antrajj mety ketvirtj, kai realusis
BVP susitrauké 5,9 proc. Zvelgiant j visus 2020 metus, prognozuota, kad realusis BVP kritimas sudarys
mazdaug 2,25 proc.

A.2 Draudimo veiklos rezultatai

A.2.1 Draudimo veiklos rezultaty apzvalga

2020 m. ERGO pajamos i$ draudimo jmoky sieké 75,20 min. eury, arba 5,0 % daugiau nei praéjusiais
metais. DidZiausia pajamy dalis gauta i$ gyvybés draudimo ir sveikatos draudimo sutarciy: pajamos i$
draudimo jmoky sieké atitinkamai 44,53 min. eury, arba 59,2 % portfelio, ir 30,67 min. eury, arba 40,8
% portfelio. Pagal pajamas i$ draudimo jmoky ERGO iSsaugojo penktajg vietg Lietuvoje ir ketvirtgjg —
Baltijos Saliy gyvybés draudimo rinkoje. Draudimo ir kitos su draudZiamaisiais jvykiais susijusios
iSmokos bei jsipareigojimy pokyciai sieké 51,89 min. eury.

Bendrosios pajamos i$ draudimo jmoky pagal draudimo veiklos sritis:

eurais 2020 2019 Pokytis
Bendroji Bendroji Bendroji
pasirasyty Draudimo pasirasyty Draudimo pasirasyty Draudimo
draudimo  jmoky srities draudimo jmoky srities draudimo jmoky srities dalis,
suma dalis, % suma dalis, % suma p. p.
Gyvybés draudimo sutartys 44527 292 59,2 41202012 57,5 3325280 1,7
Sveikatos draudimo sutartys 30 668 832 40,8 30435021 42,5 233811 -1,7
1S viso 75196 124 100,0 71637033 100,0 3559 091
1 lentelé.

Bendrosios pajamos i$ draudimo jmoky pagal salis:
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eurais 2020 2019
Latvija 29 067 073 29947908
Lietuva 41 156 881 35787 461
Estija 4972 170 5901 664
Pajamos i$ draudimo veiklos, i$ viso 75 196 124 71637 033
2 lentelé.

A.3 Investicinés veiklos rezultatai

A.3.1 Investicinés veiklos rezultaty apzvalga

Uz strateginj investicijy valdyma atsako bendrovés turto ir jsipareigojimy valdymo komanda, kurig
sudaro Estijos ir Vokietijos specialistai. Pagal investicijy valdymo sistemg taktinis investicijy valdymas
pavestas iSoriniam paslaugy teikéjui. 2015 m. sausj taktinj investicijy valdyma perémé grupés turto
valdymo bendrové ,MEAG“ (,, MEAG Munich ERGO Asset-Management GmbH*). Nuo 2020 m. spalio 1
d. bendroveés tiesioginis kontaktas visais su investicijomis susijusiais klausimais yra ,,Munich RE“ Grupés
investicijy valdymo (GIM) departamentas, kuris teikia paslaugas pagal strateginiy investicijy valdymo
plang ir rizikos profilj, kurj patvirtino ,ERGO Life Insurance SE“ valdyba.

2020 m. skolos vertybiniy popieriy palikanoms ir kredito rizikai ERGO ir toliau taiké konservatyvuyjj
metoda. Skolos vertybiniy popieriy portfelio kredito rizikos profilis buvo toks: 23,73 % (2019 m.
atitinkamai 25,5 %) turéjo ,Standard & Poor’s“ AAA arba ,Moody‘s” Aaa reitingg, 31,42 % (2019 m.
atitinkamai 33,5 %) turéjo AA arba Aa reitingg, 21,95 % (2019 m. atitinkamai 24,9 %) — A reitingg, o
22,89 % (2019 m. atitinkamai 16,2 %) — BBB arba Baa reitinga.

Mety pabaigoje investicijy portfelio struktlra sudaré: 4,7 min. eury (2019 m. atitinkamai 4,7 min. eury)
investicijos j asocijuotgsias jmones, 248 min. eury (2019 m. atitinkamai 228 mln. eury) investicijos j
skolos vertybinius popierius, 6,0 mIn. eury (2019 m. atitinkamai 6,0 min. eury) — paskolos, ir 19,0 min.
eury (2019 m. atitinkamai 27,0 min. eury) — nuosavybés vertybiniai popieriai ir fondy investiciniai
vienetai. Terminuotuyjy indéliy nebuvo.

Pajamos iS turto su rizikingomis palikanomis pardavimo sieké 4,6 min. eury. Realizavus nuosavybés,
fondy vienetus ir skolos vertybinius popierius gauta 0,38 min. eury pelno. Taip pat gauta 2,14 min.
eury dividendy. Tikrosios vertés rezervas padidéjo 7,0 min. eury.

A.3.2 Tiesiogiai nuosavame kapitale pripaZintas pelnas ir nuostoliai

Tikrosios vertés rezerva sudaro galimo parduoti finansinio turto tikrosios vertés grynasis pokytis. Kai
finansinis turtas nebepripaZjstamas, anks€iau nuosavame kapitale pripazintas sukauptas pelnas ar
nuostoliai yra pripazjstami pelne arba nuostoliuose.

eurais 2020 2019
Sausio 1 d. 36 880 062 23 603 596
Nutrauktas pripaZinimas nuosavame kapitale, pelne arba

nuostoliuose pripaZinta dél pardavimo ir vertés sumazéjimo -312 408 -310 858
Grynasis tikrosios vertés pokytis, per metus pripaZintas kitose

bendrosiose pajamose ar sgnaudose 7 329998 13587 324
GruodZio 31 d. 43 897 652 36 880 062

3 lentelé.
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A.4 Kity veikly rezultatai

Kitos pajamos yra gautos uz mokescius ir komisinius, i$ valiutos perkainojimo, palikanos, gautos i
paskoly grupés viduje, nuomos pajamos ir kitos pajamos, nesusijusios su draudimo veikla. Pastebimas
nereikSmingas kity pajamy sumazéjimas 2020 m. yra dél daugybés nesusijusiy veiksniy.

Kitos sgnaudos apima islaidas, susijusias su Finansinés prieZiliros institucijy ir asociacijy mokesciais;

auditavimo ir teisinémis paslaugomis, valiutos perkainavimu, draudimo tarpininkavimo islaidomis,

materialaus ir nematerialiojo turto nurasymu bei kitos su draudimo veikla nesusijusios iSlaidos.
Ankstesniais metais Finansinés prieZilros institucijy ir asociacijy mokesciai ir auditavimo bei teisiniy

paslaugy sanaudos buvo atvaizduojamos kaip operacinés islaidos. Sis atvaizdavimo pokytis jtakojo kity

iSlaidy augima.

eurais 2020
Kitos

veiklos Estija Latvija Lietuva

Bendra

Estija

Latvija

2019

Lietuva Bendra

Kitos
pajamos 29 862 189 870 319 261

538993

51782

232 697

413194 697 673

Kitos
islaidos 78 462 426 524 241 887

746 873

49 370

253 803

55 489 358 662

Rezultatas -48 600 -236 654 77 374

-207 880

2412

-21106

357 705 339011

4 lentele.

A.5 Kita informacija

Jokios kitos informacijos néra.
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B. Valdymo sistema

B.1 Bendroji informacija apie valdymo sistema

2020 m. keitési stebétojy tarybos sudétis - iSrinkta nauja naré. Ji buvo vertinama pagal tinkamumo ir
kompetencijos vertinimo tvarka, o jos kandidatiira suderinta su Lietuvos finansy rinkos prieZidros
tarnyba. Visa stebétojy taryba perrinkta naujai kadencijai bei jos sudétis suderinta su Lietuvos finansy
rinkos prieziliros tarnyba. ISsamiau dabartiné tarybos sudétis aptariama B.1.3 papunktyje.

Kadangi ERGO pagrindiné registruota buveiné yra Lietuvoje, Bendroveé privalo laikytis visy Europos
Sgjungos teisés akty (pvz., direktyvos ,,Mokumas 11“), draudimo veiklg ir priezilrg reglamentuojanciy
Lietuvos Respublikos jstatymy, Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatymo ir Lietuvos
Respublikos finansy rinkos priezitros institucijos (Lietuvos banko) patvirtinty atitinkamy teisés akty.

ERGO organizacinés ir veiklos valdymo struktiros tikslas — padéti jgyvendinti Bendrovés strateginius
tikslus ir uztikrinti kasdienés Gkinés veiklos vykdyma. Laikoma, kad ERGO organizaciné ir veiklos
valdymo struktira yra tinkama tokio sudétingumo ir apimties Gkinei veiklai vykdyti bei verslo strategijai
igyvendinti.

ERGO valdymo organai:
e visuotinis akcininky susirinkimas;
e stebétojy taryba, kurig sudaro 4 nariai, renkami 3 mety kadencijai;
e valdyba, kurig sudaro 5 nariai, renkami 5 mety kadencijai;
o ERGO generalinis direktorius;

e komitetai (ALM komitetas (angl. Asset Liability Management Committee), Pinigy plovimo
prevencijos komitetas (angl. Anti Money Loundry Committe), AL komanda (angl. AL-team),
Veiklos testinumo komitetas, Kompetencijos ir tinkamumo komitetas, Atlygio komitetas ir kt.).

B.1.1 Valdyba

Pagrindinis Bendrovés valdymo organas yra valdyba. Ji atsako uZ Bendrovés valdyma, tiksly ir
strategijos nustatyma. Vykdydama Sias uzduotis, valdyba privalo saugoti Bendrovés interesus ir
stengtis uZtikrinti ilgalaikj Bendrovés vertés augima. Valdyba privalo uZtikrinti, kad baty laikomasi
jstatymuose nustatyty reikalavimy, Bendrovés vidaus taisykliy bei gairiy ir atsako uz tinkama rizikos
valdyma bei kontrole Bendrovéje.

Savo darbe valdyba vadovaujasi ERGO valdybos darbo reglamentu.

Valdyba yra suformuojama i$ valdybos nariy, kurie yra atsakingi uz jiems priskirty Gkinés veiklos sriciy
valdyma. Valdybos nariams pareigos ir atsakomybiy sritys yra paskirstytos taip, kad blty iSvengta
interesy konflikty. Kad galéty tinkamai vykdyti savo uzduotis, valdyba privalo reikSmingai jsitraukti j
Bendroveés veikla.

Valdybos narius renka stebétojy taryba. Valdybos pirmininka (angl. CEO) i$ savo tarpo iSrenka patys
valdybos nariai.

Bendroveés filialams vadovauja filialy vadovai. Filialo vadovas yra vienas is valdybos nariy. Filialy
vadovus skiria valdyba. Pagal Siuo metu nustatytg tvarka visos salygos, kurios taikomos valdybos
nariams, galioja ir filialy vadovams.

2020 m. pabaigoje valdyboje buvo Sie nariai:

o Bogdan Benczak, valdybos pirmininkas;
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o Ingrida Kirse, valdybos naré;

« Maciej Szyszko, valdybos narys;
» Tadas Dovbysas, valdybos narys;
o Marek Ratnik, valdybos narys.

Iki 2020 m. gruodzio 31 d. valdybos nariy funkcijos ir atsakomybés sritys buvo paskirstytos taip:

« valdybos pirmininkas ir generalinis direktorius Bogdan Benczak (angl. CEO) atsakingas uz:
Bendrovés komunikacijg ir rinkodarg, Bendrovés vystyma ir strategijg, personalg ir biury
administravimg, teisine veiklg ir atitikties funkcija, Zaly reguliavimo sritj bei informacijos
sauga. Jis taip pat yra ERGO Life Insurance SE generalinis direktorius.

« valdybos naré ir ERGO Latvijos filialo direktoré Ingrida Kirse (angl. CUO) yra atsakinga uz:
gyvybés ir sveikatos draudimg (draudimo veikla, produkty kiirima ir vystyma, kainodarg,
sutarciy administravima, pinigy plovimo prevencija ir kt.) Baltijos Salyse;

« valdybos narys ir ERGO Insurance SE Lithunian branch manager Tadas Dovbysas (angl. CDO)
yra atsakingas uz pardavimus Baltijos Salyse.

« valdybos narys ir ERGO Estijos filialo direktorius Marek Ratnik (angl. COO) atsakingas uz: ne
gyvybés draudimg (draudimo veiklg, produkty kirima ir vystyma, kainodarg, sutarciy
administravima ir kt.) Baltijos Salyse.

« valdybos narys Maciej Szyszko (CFO) atsakingas uz: apskaitg, planavimg ir kontrole, aktuary
ir rizikos valdytojy funkcijas, investicijas ir pirkimy procediras bei informacines
technologijas Baltijos Salyse.

B.1.1.1 Vidaus taisyklés, darbo tvarka ir uzduociy delegavimas

Valdybos nariai savo darbe vadovaujasi kolegialumo principu ir vieni kitiems pranesa tiek apie visas itin
svarbias veiklos procediras, kurios taikomos atitinkamo valdybos nario atsakomybés srityje, tiek ir apie
tai, kaip tokios procediros paveikia arba galéty paveikti kito valdybos nario atsakomybés sritis.

Atsizvelgdami j reikalavimg dél nuoseklaus tkinés veiklos valdymo, valdybos nariai (jskaitant
Bendroveés filialy vadovus) jiems priskirtoms Gkinés veiklos sritims vadovauja savarankiskai ir savo
atsakomybe. Jei klausimai yra ypatingos svarbos, apie juos batina informuoti valdybg ir (arba) prasyti
valdybg priimti sprendima. Klausimy sprendimus, kurie turi poveikj daugiau nei vienai tkinei veiklos
sri¢iai, priima uZ atitinkamas sritis atsakingi valdybos nariai bendrai. Jei valdybos nariy nuomonés
iSsiskiria, iSimtinais atvejais galutinj sprendima priima generalinis direktorius.

Siekiant tinkamai koordinuoti Gkine veiklg, klausimai, kuriuos turi svarstyti ir (arba) dél kuriy
sprendimus turi priimti valdyba, yra reguliariai svarstomi valdybos posédziuose. Posédzius sukviecia
valdybos pirmininkas.

Valdyba nariams yra nustaciusi atitinkamus jgaliojimus, pagal kuriuos valdybos nariai turi teise
pasirasyti draudimo sutartis ir iSmokétinas draudimo iSmokas.

Atskirais jsakymais yra nustatytos padaliniy vadovy teisés pasirasyti sutartis dél prekiy ir paslaugy
pirkimo bei patvirtinti pirkimo saskaitas faktdras.
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B.1.2 Generalinis direktorius

Generalinis direktorius, bidamas akcinés bendrovés, jsteigtos pagal Lietuvos Respublikos jstatymus,
vadovu, yra atsakingas uz ERGO kasdienés tkinés veiklos organizavima, valdyma ir priezilirg. Generalinj
direktoriy i$ savo nariy renka ir nusalina/atleidzia valdyba. Savo pareigas generalinis direktorius vykdo
laikydamasis atitinkamy jstatymy, Bendrovés jstaty ir vidaus taisykliy. Siuo metu ERGO generalinis
direktorius yra ir valdybos pirmininkas.

B.1.3 Stebétojy taryba

Stebétojy taryba planuoja Bendrovés tkine veiklg, organizuoja Bendrovés valdymga, renka ir atSaukia
valdybos narius bei priZilri valdybos darba. Nors stebétojy taryba turi patvirtinti kai kuriuos sandorius,
taciau jgaliojimai atlikti valdymo funkcijas vietoj valdybos jai néra suteikti. Be to, stebétojy taryba skiria
Bendroveés ir jmoniy grupés metiniy finansiniy ataskaity bei pusmetiniy finansiniy ataskaity
nepriklausoma auditoriy.

Stebétojy tarybos narius skiria ir iS pareigy atleidzia visuotinis akcininky susirinkimas. Renkant
stebétojy tarybos narius, reikia gauti jy rasytinj sutikima buti stebétojy tarybos nariu.

Stebétojy tarybos nariy veiksmai privalo atitikti Bendrovés interesus. Priimdami spendimus, stebétojy
tarybos nariai negali nei siekti savo asmeniniy interesy, nei naudotis Bendrovés verslo galimybémis
asmeniniais tikslais.

Reikalaujama, kad visai likusiai Bendrovés tkinei veiklai, kuri néra jprasta jos Gkiné veikla, i$ anksto
pritarty stebétojy taryba. Tiksls reikalavimai nustatyti valdybos darbo reglamente.

Stebétojy tarybos posédziai Saukiami tada, kai batina, taciau ne reciau kaip kartg per tris ménesius.
Stebétyjy tarybos posédzius sukviecia stebétojy tarybos pirmininkas.

2020 m. Bendrovés akcininkai paskyré naujg stebétojy tarybos nare — Justyna Wajs. 2020 m. 3
ketvirtyje visi stebétojy tarybos nariai buvo perrinkti naujai kadencijai bei savo pareigas pradéjo vykdyti
nuo 2020 m. rugséjo 1 dienos.

Nuo 2020 m. rugséjo 1 d., j stebétojy tarybg isrinkti Sie nariai:

e Piotr Maria Sliwicki, stebétojy tarybos pirmininkas;

e Grzegorz Szatkowski, stebétojy tarybos narys;

e Maximilian Happacher, stebétojy tarybos narys;

e Justyna Wajs, stebétojy tarybos naré.
Stebétojy taryba yra priémusi savo darbo reglamentg, kuriame nustatytos jos nariy atsakomybés sritys,
darbo tvarka ir daugumos balsuojant reikalavimai.

B.1.4 Pagrindinés funkcijos

Vadovaujantis direktyvos ,,Mokumas 11“ reikalavimais, ERGO yra jvestos Sios keturios pagrindinés
funkcijos:

e aktuaring;

e atitikties uztikrinimo;
e vidaus audito;

e rizikos valdymo.
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Organizacinéje struktlroje pagrindiniy funkcijy pavaldumas yra nustatytas taip, kad baty uztikrinta,
jog kiekviena funkcija bus apsaugota nuo tokios jtakos, kuri pakenkty funkcijos vykdytojui objektyviai,
sgZiningai ir nepriklausomai atlikti savo pareigas. Visos pagrindinés funkcijos turi atitikti ir joms
nustatytus reikalavimus, pavyzdZiui, jas atliekantys darbuotojai turi atitikti kompetencijos ir
tinkamumo reikalavimus, turi bdti laikomasi tam tikry pavaldumo ir atlyginimo uz darba reikalavimy.

Aktuariné funkcija

Pagal direktyvos ,Mokumas II“ turinj, aktuariné funkcija aprépia aktuarinés srities stebésenos uzduotis
pagal 2-osios gynybos linijos funkcijas. Viena i$ pagrindiniy aktuarinei funkcijai priskirty uzduociy yra
techniniy atidéjiniy skaiciavimy koordinavimas. Taip pat ji turi pateikti savo nuomone dél rizikos
prisiemimo politikos ir perdraudimo sutarciy tinkamumo bei teikti pagalbg rizikos valdymo funkcijai.

ERGO aktuarinei funkcijai yra priskirtos riziky vertinimo, valdymo ir mazinimo uzdaviniai, kuriuos ji
atlieka taikydama statistinius modelius ir analizés bldus, padedancius geriau suprasti Bendrovés
prisiimtas rizikas. Aktuarai teikia konsultacijas dél rizikos vertinimo, perdraudimy susitarimy,
investicijy strategijos, kapitalo lygiy ir testavimy esant nepalankiausioms sglygoms tinkamumo.

Paskirtasis aktuaras yra ERGO aktuariniy funkcijy vykdytojas(daugiau informacijos pateikta B.6
skyriuje).

Atitikties uztikrinimo funkcija

Atitikties uZtikrinimo funkcijos paskirtis — konsultuoti administravimo, valdymo ar prieZiliros organus
atitikties pagal direktyvg ,Mokumas II“ jstatymams ir kitiems teisés aktams. Vykdant Sig funkcijg
nustatoma bei vertinama atitikties rizika, vertinamas poveikis atitinkamos jmoneés veiklai bei teisinés
aplinkos pokyciai (daugiau informacijos pateikta B.4.2 skyriuje).

Vidaus auditas

Vidaus audito funkcijas Bendrovéje atlieka vietos auditoriai. Vidaus auditoriai jiems pavestas uzduotis
atlieka nepriklausomai, objektyviai ir savo atsakomybe.

Vidaus audito padalinys padeda ERGO stebétojy tarybai priziGréti, valdyti ir kontroliuoti visas ERGO
operacijas ir veikla. ] vidaus audito padalinj stebétojy taryba kreipiasi tik siekdama uztikrinti audito
plano vykdyma arba kai reikia atlikti ad-hoc auditus. Daugiau informacijos pateikta B.5 skyriuje.

Rizikos valdymo funkcija

Rizikos valdymo funkcija yra neatsiejama ERGO jmoniy valdymo dalis, kurios paskirtis — rizikg paversti
verte. Rizikos valdymo funkcijos vykdytojas yra pagrindinis jmonés padalinys, atsakingas uz rizikos
sistemos jgyvendinima. Jo pagrindinis tikslas — padéti ERGO valdybai veiksmingai jgyvendinti rizikos
valdymo sistema ir jg integruoti j Gkine veiklg. Siuo at?vilgiu laikoma, kad rizikos valdymo sistema yra
visy priemoniy, nepriklausomai nuo to, ar jos bity taikomos visos kartu, ar pavieniui, visuma,
padedanti nuolat identifikuoti, vertinti, stebéti ir valdyti esamas ar potencialias rizikas ir apie jas
pranesti. Daugiau informacijos pateikta B.3.2 skyriuje.

B.1.5 Atlyginimy politika

ERGO atlyginimy politika nustato skaidrig ir bendrg darbuotojy atlyginimo sistemg, kuri sudaro
galimybe lengviau jgyvendinti Bendrovés strategija. Nuosekli ir skaidri darbo apmokéjimo sistema
leidzia tinkamai jvertinti kiekvieno darbuotojo indélj pagal jo pasiektus rezultatus.

Pagrindiniai principai, kurie taikomi nustatant darbuotojy atlyginimg ir kitas su darbu susijusias
papildomas naudas, yra:
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e Aiskumas, skaidrumas, atitikimas apdairaus bei veiksmingo rizikos valdymo principui;

e principai grindZiami verslo strategija ir draudimo jmonés vertybémis, atsizvelgiant j draudimo
jmonés ekonominius rezultatus ir teisétus draudéjy, apdraustyjy bei naudos gavéjy interesus;

e turi bati atsizvelgiama | ilgalaikius jmonés tikslus ir jos gebéjima prisitaikyti prie iSorinés
aplinkos pokyciy.

B.1.5.1 Bendrieji darbo apmokeéjimo principai

Svarbiausi bendrieji atlyginimy politikos principai, kurie buvo nustatyti atsizvelgus j teisine sistema,
taisykles ir j geriausias personalo valdymo praktikas, yra tokie:

e atlyginimy politika padeda siekti Bendrovés strategijoje nustatyty tiksly; pasikeitus strategijai,
atlyginimy sistema perzitrima ir, jei reikia, pakoreguojama;

e atlyginimy politika padeda iSvengti neigiamy paskaty, ypac interesy konflikty, nes atlyginimas
uz darba bus mokamas grieztai laikantis Sios politikos;

e pagal atlyginimy sistemga yra numatyta atlyginimo pastovioji dalis ir kintama dalis, kurios abi
tarpusavyje turi bati susietos atitinkamais rysiais;

e atlyginimy politika uztikrina teisinguma Bendrovés viduje ir konkurencinguma rinkoje;

e darbuotojams sililomas konkurencingas ir rinkos salygas atitinkantis atlyginimo paketas;
e siekiant nustatyti pareigybés santykine vidine ir iSorine verte, remiantis rasytiniu pareigybés
aprasymu yra atliekamas kiekvienos pareigybés vertinimas.

Visos Bendrovés pareigybés yra sugrupuotos pagal atlyginimy rinkos tyrimo paslaugy teikéjo taikomus
principus ir perziGrimos kiekvienais metais. Pareigybés priskyrimo tam tikram lygiui pagrindas yra
atitinkamo pareigybés vertinimo, kuris atliekamas taikant ,Hay“ arba ,Fontes” (Latvijoje ir Estijoje)
metodg, rezultatai. ,Hay” arba , Fontes” metodas — tai analitinis metodas, kurio esmé ta, kad taikant
nustatytus vertinimo kriterijus, yra jvertinami pareigybei keliami reikalavimai. Taikant ,Hay” metodg,
visuomet vertinama pareigybé, o ne jg uZimantis asmuo.

ERGO taiko suminio atlyginimo principg. Visg darbuotojo atlyginima sudaro ne tik pastovi, bet ir
kintama atlyginimo dalis.

B.1.5.2 Pastovus ir kintamas atlyginimas

Pastovus atlyginimas nustatomas atsizvelgiant | atliekamas funkcijas, pareigybe ir atitinkama
atlyginimy diapazong, jvertinus asmens profesine patirtj, atsakomybe, darbo sudétinguma, vietinés
rinkos sglygas. Pastovus atlyginimas mokamas kartg arba du kartus per ménesj, laikantis vietiniy
jstatymuy.

Kintamas atlyginimas turi bati Bendrovés tkinés veiklos rezultaty atspindys. Kintamo atlyginimo
rodikliuose tinkamai atsizvelgiama j bendrovés sékme, ypac reikSmingy riziky ir laikotarpio prasme.
Todél dalis darbuotojams taikomo kintamo atlyginimo yra matuojama remiantis pagrindiniu rodikliu,
kuris yra pagrjstas verte, t. y. ekonominiu pelnu.

Atsizvelgiant j pozicijg kintamojo atlyginimo procentas gali skirtis - priklausomai nuo to, ar tai yra
vadovaujanti funkcija ar ne. Bendrové atsizvelgdama j rinkos ir pirkéjy poreikius taiko jvairias
motyvacines priemones pardavimy srities darbuotojams ir vadovams.
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Priklausomai nuo pareigybés (vadovybé ar ne vadovybé), metinis kintamasis atlyginimo apskaiciavimas
yra pagrjstas 100% jmonés metiniu planiniu pasiekimu arba tiek Bendrovés tiek asmeniniy metiniy
tiksly pasiekimu:

* Bendroveés tikslai apima 60% ir
¢ Individualus tikslai apima 40%.

Bendroveés metinius tikslus nustato valdyba, atsiZzvelgusi j susitarimus su stebétojy taryba. Tikslai yra
pasiekiami, pakankamai ambicingi ir sudétingi tiek, kad sukurty ilgalaike verte visoms Bendroveés
suinteresuotosioms grupéms.

Metiniai individualUs tikslai nustatomi atsizvelgus j Bendrovés strategija, veiklos tikslus ir atsakomybés
sriCiai nustatytus prioritetus bei turéty bati pasiekiami, pakankamai ambicingi ir sudétingi tiek, kad
sukurty ilgalaike verte visoms Bendrovés suinteresuotosioms grupéms.

Asmeny, uzimanciy pagrindiniy funkcijy pareigybes, kintamas atlyginimas yra sudarytas is kintamojo
atlyginimo uz trumpalaikiy rodikliy jvykdymga ir kintamojo atlyginimo uz ilgalaikiy rodikliy jvykdyma.

B.1.5.3 Kitos papildomos naudos

Bendrovéje taiko kelias motyvavimo priemones paradavimo padaliviniams bei vadovaujancias
funkcijas atliekantiems darbuotojams siekiant taikyti geriausig rinkos praktika ir atitikti klienty
lGkescius.

Bendroveé sillo patraukly socialinj paketg, j kurj jeina papildomos atostogos, mokymai, sveikatos ir
gyvybés draudimas, pripaZinimas uz ilgg darbo stazg ir kt.

B.1.6 Svarbis sandoriai, kurie per ataskaitinj laikotarpj buvo sudaryti su akcininkais, su
asmenimis, turinciais didele jtakg Bendrovei, ir su administravimo, valdymo bei
prieziliros organy nariais

Jokiy svarbiy sandoriy, kurie per 2020 m. bty buve sudaryti nebuvo.

B.2 Kompetencijos ir tinkamumo reikalavimai

ERGO kompetencijos ir tinkamumo politikoje yra nustatyti kriterijai ir procediros, kurios taikomos
siekiant uztikrinti, kad visi asmenys, kurie faktiskai vadovauja ERGO arba yra atsakingi uz pagrindines
ERGO funkcijas, visada atitikty kompetencijos ir tinkamumo eiti pareigas pagal reglamentuojancius
teisés aktus bei jgyvendinant direktyvos ,Mokumas I1“ reikalavimus.

Ill
Asmenys, kuriems taikomi kompetencijos ir tinkamumo reikalavimai:

e ERGO valdybos nariai;

e ERGO stebétojy tarybos nariai;

e vidaus audito vadovas;

e atitikties uztikrinimo vadovas;

e rizikos valdymo vadovas;

e aktuarinés funkcijos vadovas;

e asmenys, kurie yra pagrindiniy funkcijy vykdytojai (visi asmenys, kurie vykdo pagrindines
aktuarines, atitikties uztikrinimo, vidaus audito ir rizikos valdymo funkcijas).
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B.2.1 Kompetencijos reikalavimai

Pagrindine funkcijg vykdantis asmuo laikomas tinkamu, jei jo profesiné ir jgyta kvalifikacija, Zinios ir
patirtis draudimo bei kituose finansy sektoriuose ar kitose tkinés veiklos srityse yra tinkamos, kad
asmuo galéty patikimai ir apdairiai vadovauti atitinkamai funkcijai. Turi bati atsizvelgiama j atitinkamas
tokiam pagrindine funkcija vykdanéiam asmeniui pavedamas pareigas ir, jei bdtina, j jo jgldZius
draudimo, finansy, aktuarinéje ir valdymo srityje.

Reikalaujama, kad bent vienas i$ valdybos nariy turéty nurodytg kvalifikacija, patirtj ir Ziniy apie:

e draudimo ir finansy rinkas;

e verslo strategijg ir verslo modelj;

e valdymo sistemg;

e finansy ir aktuarine analize;

e teisinio reguliavimo sistemg ir reikalavimus bei mokumo apskaiciavimui taikomus metodus
(rizikos modelius).

Siekiant uztikrinti, kad jmoné baty valdoma ir priZidrima profesionaliai, atskiro valdybos nario, kuriam
pavedamos atitinkamos pareigos, kvalifikacija, Zinios ir patirtis turi bati tokia, kad baty uZtikrinta is
valdybos reikalaujama kvalifikacijy, Ziniy ir patirties jvairové. Jvykus pasikeitimams ERGO valdyboje,
batina islaikyti tinkamg ERGO valdybos nariy kolektyviniy Ziniy lygj.

Stebétojy tarybos nariai privalo turéti tokias kvalifikacijas, patirtj ir Zinias, kad galéty tinkamai vykdyti
Bendroveés ikinés veiklos priezitirg. Sios kvalifikacijos, patirtis ir Zinios gali bati jgytos vykdant funkcijas
kitose jmonése, vieSajame sektoriuje ir mokslo jstaigose ar politinése institucijose, jei stebétojy tarybos
narys ilgesnj laikg gilinosi j atitinkamas sritis.

Asmenys, atliekantys kitas pagrindines funkcijas, privalo turéti atitinkamai pagrindinei funkcijai batiny
teoriniy bei praktiniy Ziniy ir turi atitinkamos darbo srities, kurioje taikomi galiojantys profesiniai ir kiti
standartai, patirties.

B.2.2 Tinkamumo reikalavimai

Laikoma, kad pagrindine funkcija vykdantis asmuo yra tinkamas, jei turi gera reputacijg ir yra
sgZiningas. Jei jvertinus pagrindine funkcijg vykdancio asmens sgZininguma ir finansinj patikimuma
pagal jo charakterj, asmenine ir profesine elgseng, jskaitant bet kokius su teistumu, finansinés veiklos
ar priezitros klausimais susijusius aspektus, galima patvirtinti prielaidg, kad tokie aspektai galéty
paveikti jo gebéjimus patikimai ir apdairiai atlikti pagrindinés funkcijos srityje pavestas pareigas, toks
asmuo néra laikomas tinkamu.

Be to, reikalavimas, kad pagrindine funkcijg vykdantis asmuo bity tinkamas, reiskia, jog tikimasi, kad
tiek, kiek jmanoma, jis vengs tokios veiklos, kuri galéty sukelti interesy konfliktg ar sudaryty situacija,
kad toks interesy konfliktas kilty. Pagrindine funkcijg vykdantys asmenys privalo paisyti ERGO interesy
ir priimdami sprendimus negali nei siekti asmeniniy interesy, nei pasinaudoti verslo galimybémis taip,
kad is jy gauty asmenine nauda.

B.2.3 Kompetencijos ir tinkamumo vertinimas

Vertinimas atliekamas, paskyrus ar iSrinkus vadovaujantj asmenj ar kai priskiriama nauja atsakomybés
sritis ar reikia atlikti pakartotinj vertinimg. Nesant kito pagrindo pakartotiniam vertinimui atlikti
anksciau, pakartotinis vertinimas atliekamas praéjus ne maziau kaip penkeriems metams.
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PrieS paskiriant asmenj j atitinkamas pareigas, kiekvieno pagrindine funkcijg vykdancio asmens
kompetencijg ir tinkamuma jvertina atitinkamas Vertinimo komitetas.

Siekiant uztikrinti, kad jvertinimas bity atliktas laiku ir finansy priezilros institucija patvirtinty
kandidatg j valdybos narius, apie numatoma valdybos nariy vertinimg Komiteto sekretoriui turi bati
pranesta i$ anksto, t. y. likus ne maziau kaip 60 dieny iki planuojamos datos, nuo kurios tas asmuo
turéty pradéti eiti pareigas.

Neapsiribojant tuo, kas nurodyta, kompetencijos vertinimas aprépia darbo patirties, rekomendacijy,
iSsilavinimo ir profesiniy kvalifikacijy, susijusiy su atitinkamomis pareigomis, kurias reikés atlikti
vykdant atitinkamg pagrindine funkcijg, vertinimg. Kompetencijos vertinimas turi bati pagrjstas
nustatyty Ziniy, patirties ir kvalifikacijy, kuriy reikia pavestoms pareigoms vykdyti, aprasymu.

Nors vertinant kompetencijg Zinios ir kvalifikacija yra svarbis veiksniai, galima atsizvelgti ir j tai, ar
véliau blty galima surengti profesinius mokymus, skirtus patobulinti tuos pagrindine funkcijg
vykdancio asmens kvalifikacijos aspektus, kuriy reikia tam, kad jis atitikty reikalaujama kompetencijos
lygj, kuris vertinant buvo jvardytas kaip nepakankamas.

Vertinant pagrindine funkcijg vykdancio asmens tinkamuma, jo saziningumas ir finansinis patikimumas
vertinamas atsizvelgiant j turimus jrodymus, liudijancius to asmens charakterio ypatybes, asmenine ir
profesine elgseng, jskaitant visus teistumo, finansinés veiklos ar priezitros klausimy aspektus, kurie su
tuo asmeniu bity susije nepriklausomai nuo Salies, kurioje jis pretenduoja vykdyti pagrindine funkcija.

Neapsiribojant tuo, kas iSvardyta, vertinant tinkamuma, atsizvelgiama j:

o nusikaltimus ar baudziamuosius nusizengimus pagal jstatymus, reglamentuojancius
bankininkysteés, finansy, vertybiniy popieriy ar draudimo veiklg, arba susijusius su vertybiniy
popieriy rinka, vertybiniais popieriais arba mokéjimo priemonémis, jskaitant (taciau
neapsiribojant tuo, kas iSvardyta) jstatymus dél pinigy plovimo, manipuliavimo rinka, prekybos
vertybiniais popieriais, vykdomos naudojantis vieSai neatskleista informacija, lupikavimo ir
kitos nesaziningos veikos, kaip antai sukéiavimo ar finansiniy nusikaltimy, prevencijos ir kovos
su jais paZeidimus. Be to, atsizvelgiama | visus kitus nusikaltimus ar baudZiamuosius
nusizengimus pagal jmoniy, bankroto, nemokumo ar vartotojy apsaugos jstatymus;

« bet kokius kitus praeityje jvykdytus nusikaltimus ar baudZiamuosius nusizengimus, nes jie gali
sukelti abejoniy dél pagrindine funkcijg vykdancio asmens saZiningumo;

« drausminius ir administracinius nusizengimus, padarytus dirbant finansy sektoriuje, jskaitant
nusizengimus pagal jmoniy, bankroto, nemokumo ar vartotojy apsaugos jstatymus;

« kitas aplinkybes, iSskyrus teismo priimtus sprendimus ar tebenagrinéjamas bylas teisme, kurios
gali sukelti abejoniy dél asmens reputacijos ir saziningumo, jskaitant vykdomus ikiteisminius
tyrimus ar teisésaugos skirty priemoniy taikyma, administraciniy sankcijy taikyma uzZ nuostaty,
reglamentuojanciy bankininkystés, finansy, vertybiniy popieriy arba draudimo veiklas bei
vertybiniy popieriy rinkg, vertybiniy popieriy ar mokéjimo priemones ir kitas finansines
paslaugas, nesilaikyma;

» gali bati atsizvelgta ir j vykdomus tyrimus ar atitinkamos reguliavimo bei profesinés institucijos
reikalavimy vykdymo uztikrinimo priemoniy taikymag dél kokiy nors svarbiy nuostaty
nesilaikymu.

Tacdiau néra taip, kad ankstesni paZeidimai automatiskai uzkirsty kelig pripaZinti, jog asmuo yra
tinkamas eiti jam pavedamas pagrindine funkcijg vykdandio asmens pareigas. Nors teistumas,
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drausminiy ar administraciniy priemoniy taikymas bei praeityje buves aplaidumas yra svarbus dalykai,
kiekvienas konkretus atvejis turi bati vertinamas atskirai. Tai reiskia, kad batina atsizvelgti j aplaidumo
arba apkaltinamojo nuosprendzio rasj, kokia instancija yra priémusi apkaltinamajj nuosprend;j
(galutinis ar negalutinis nuosprendis), ar suéjo buvusio aplaidumo arba apkaltinamojo nuosprendzio
senaties terminas, vertinti nusizengimo sunkumo laipsnj ir paskesnj pagrindine funkcijg vykdancio
asmens elges;].

Neapsiribojant tuo, kas nurodyta, vertinant asmens tinkamumga, jvertinama:

e asmens teistumy istorija;
e asmens deklaracija dél interesy konflikto nebuvimo.

B.3 Rizikos valdymo sistema, apimanti Bendrovei kylancios rizikos ir jos mokumo
vertinimg

B.3.1 Rizikos valdymo sistemos aprasymas

Bldama ,,Munich Re” grupés dalimi, ERGO yra jsipareigojusi kylancig rizikg paversti verte. Todél
siekiant Sio tikslo, rizikos valdymas yra integruotas j visg jmonés valdymo sistema. Rizikos valdymas
aprépia visas strategijas ir procesus, skirtus nustatyti, analizuoti, vertinti, kontroliuoti, stebéti ir
pranesti apie trumpalaikes bei ilgalaikes rizikas, su kuriomis susiduria arba ateityje gali susidurti ERGO.

Rizikos valdymas vyksta visais ,ERGO Group” lygmenimis ir yra organizuojamas pagal vadinamasias tris
gynybos linijas: rizikg prisiimantys darbuotojai ar padaliniai (1-o0ji gynybos linija), rizikos valdymo,
aktuaring, atitikties uztikrinimo funkcijos (2-oji gynybos linija) ir vidaus audito funkcija (3-ioji linija).

Siekiant pasiekti Bendrovés numatytus rizikos valdymo tikslus, rizikos valdymas yra visai Bendrovei
taikoma tvarka, kuria siekiama nustatyti, valdyti, stebéti ir pranesti apie Saltinius, i$ kuriy gali kilti
rizikos. Toliau pateiktoje diagramoje pavaizduotas rizikos valdymo ciklas ir susijusios pagrindinés

uZzduotys.
RIZIKOS STRATEGIJA
apibrézia rizikos apetito struktirg

4. Ar Rizikos 1. Kokios
taikome monitoringas riz_ik'os.turi
tinkamas ir Rizikos relksm!ngq
priemones? raportavimas identifikavimas \addaat G

e supratip, 25,
< b,
%,

Rizikos
valdymo
ciklas

Rizikos

vertinimas ir 2. Koks yra

3. Kai
rizikas ELEVTIES :(i:ir\kli{retus
valdome? poveikis?

VALDYMAS

1 pav. Rizikos valdymo ciklas
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B.3.1.1 Rizikos strategija

Rizikos strategija yra Bendrovés rizikos profiliu pagrjsta verslo strategijg ir rizikos valdymg jungianti
sgsaja. Ji apibréZia bendrg sistema, pagal kurig nustatomas priimtinas rizikos laipsnis bei poveikis
bendroms Bendroveés procediromes, rizikos valdymo cikle.

Rizikos strategija papildo Bendrovés verslo strategijg. Joje aprasyta, kokio laipsnio rizikg bity galima
prisiimti, ir atitinkamai — ar ji priimtina, ar turi bati maZinama atsizvelgiant j leistinas rizikos ribas,
biudZetus, rizikos kontrolés priemones ir rizikos perkélimo galimybes.

Rizikos strategijos klrimas glaudziai susijes su kasmetiniu Gkinés veiklos planavimu. Rizikos strategija
pradedama formuoti patikrinant, koks yra faktinis rizikos laipsnis mety pabaigoje, ir nustatant
nukrypimus nuo strategijoje numatyto laipsnio. Tada pateikiamas pirminis sidlymas dél leidZziamy
nukrypimy kitais planuojamais metais, tuo paciu metu nurodant silpngsias vietas, kuriose galéty
pasireiksti rizika, ir kiek Bendrové yra pajégi nerizikuodama prisiimti strategine turto ir jsipareigojimy
neatitikimo rizikg. Siekiant uztikrinti, kad neblty perZengti rizikos strategijoje numatyti leidziami
nukrypimai, rizikos strategijos rengimas uzbaigiamas pateikiant rekomendacijg dél veiklos riby ir
rizikos pasireisSkimo lygiu jmoniy grupés, segmento ar bendrovés lygmeniu. Rizikos strategijg tvirtina
valdyba.

Kad rizikos strategija bity jgyvendinta ir veikty, Bendrovéje yra nustatyta susijusiy rizikos kriterijy, riby
ir veiksniy sistema, kuri aprasyta ,ERGO Group” ir jos subjektams skirtame ,,ERGO Group” (jskaitant
,ERGO International”) rizikos riby ir veiksniy vadove” (ERGO RLTM). ERGO Jungtinis rizikos valdymo
departamentas (IRM) prisiima visg atsakomybe uZz abiejy dokumenty turinj ir uZztikrina, kad Sie
dokumentai kasmet bity perzilrimi ir atnaujinami, atsizvelgiant j ,Munich Re” RLTM nustatytg
sistema.

B.3.1.2 Rizikos nustatymas

Rizika nustatoma taikant atitinkamas sistemas bei rodiklius (kiekybiniai komponentai) ir atliekant
jvairius rizikos tyrimus, kurie pagrjsti didele patirtj turinciy vadovy ir atrinkty eksperty nuomonémis ir
vertinimais (kokybiniai komponentai). Pagal Bendrovéje taikomg ad hoc ataskaity teikimo tvarka
darbuotojams sudaroma galimybé bet kuriuo metu apie rizikas pranesti rizikos valdymo funkcijg
atliekantiems asmenims.

Nuolat vykstant;j rizikos nustatymo procesg inicijuoja ir koordinuoja rizikos valdymo funkcijg atliekantys
darbuotojai. Rizikg prisiimantys darbuotojai ir subjektai (1-0ji gynybos linija) privalo taikyti metodika,
kurig nustaté ir atitinkamoje atsakomybés srityje sukiré rizikos valdymo funkcijg atliekantys
darbuotojai.

B.3.1.3 Rizikos vertinimas ir matavimas

Atsizvelgiant j rizikos nustatymo rezultatus, rizikos gali biti pamatuotos kiekybiskai arba kokybiskai.
Vertinimo daZnumas gali skirtis priklausomai nuo rizikos pobldzio ir nuo to, kiek reikSminga yra
pavieneé rizika ar riziky grupé.

ERGO naudoja standartine rizikos kiekybinio matavimo formule. Visy riziky, kurias galima pamatuoti
taikant standartine formule, (sub)modulio rezultatai paprastai yra naudojami kaip rizikos kiekybinio
matavimo pagrindas. Rizikos, kurios néra galimybés jvertinti kiekybiskai (pvz., strateginés rizikos,
rizikos reputacijai, likvidumo rizikos), vertinamos kokybiskai, taikant specialius vertinimo metodus.
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Prireikus atliekamas testavimas nepalankiausiomis sglygomis ir scenarijy analizé. Gali bati taikomi keli
analizés metodai, kurie priklausomai nuo rizikos rasies (kiekybiné ar kokybiné rizika), laikotarpio
(bsimas ar esamas) ir vertinimo metody.

B.3.1.4 Rizikos valdymas ir stebésena

Rizikos valdymo priemoniy tikslas — sumatzinti rizikos atsiradimo galimybe ar jos finansinj poveikj ir i$
to iSplaukiancius nuostolius, siekiant uztikrinti verslo tiksly jgyvendinimo. Priemonés turi atitikti
galimybe prisiimti rizikg bei atitikti reguliavimo institucijy bei jmoniy grupés reikalavimus (rizikos
strategija, rizikos valdymo politikg ir kitus taikomus standartus). Bendrai vertinant rizika gali bati
priimtina, maZinama, perkeliama ar pasalinama.

Bendroveé rizikas valdo taikydama draudimo veiklos gaires, priemones bei procesus, kontroliuodama
investicijas ir laikydamasi naujy produkty pateikimo rinkai tvarkos. Priimtinas rizikos laipsnis ir
konkretls leidZiami nukrypimai iSsamiai aprasyti RLTM ir Rizikos valdymo politikos konkreciam
subjektui skirtame priede. Siuose dokumentuose apibudinti kiekvienos rizikos risies kriterijai, ribos bei
veiksniy reikSmeés.

Ankstyvojo perspéjimo sistemoje ribas ir veiksniy reikSmes nuolat stebi atitinkami rizikg prisiimantys
darbuotojai ar padaliniai, jos yra jtraukiamos | reguliariai teikiamas rizikos valdymo ataskaitas.
Atitinkamas rizikos valdymo priemones nustato ir patvirtinta atsakingi vadovai.

Atliekant rizikos stebéseng, daugiausia démesio skiriama rizikos profiliui. Stebint rizikg, atsizvelgiama j
rizikos ribas, rizikos priezastis, sumine rizikos iSraiskg ir sgsajas. Stebimas ne tik pats rizikos profilis, bet
ir rizikos strategijos jgyvendinimas, su rizika susije metodai ir procesai bei visa rizikos valdymo sistema.
Be to, atsiZzvelgus j SCR skaiciavimus ir pajéguma prisiimti rizikg, nuolat stebima ir bendra mokumo
bakleé.

Rizikos stebésena gali bati atliekama palyginant faktine ir planuotg biseng, atliekant rizikos priemoniy
veiksmingumo analize, aiskinantis rizikos profilio analizés rezultatus ir veiklos rodiklius bei stebint
esamus kontrolinius skaicius, susietus su rizikos valdymu. RLTM yra apibrézti ir dokumentuoti ribiniy
paZeidimy procesai.

Pagrindiniy rizikos indikatoriy sistema (angl. KRI) leidZia anksti atpaZinti rizikg ir parengti jos mazinimo
priemones. Pagrindiniai rizikos indikatoriai nustatomi toms rizikoms, kurios galéty turéti pakankamai
didelj neigiama poveikj Gkinei veiklai arba Bendrovei. Siy indikatoriy ataskaitos valdybai pateikiamos
kas ketvirtj.

B.3.1.5 Reguliarios rizikos valdymo ataskaitos

Siekiant uztikrinti nuolatine stebéseng, Bendrovéje yra numatyta reguliariyjy ataskaity teikimo tvarka.
Pradiniai duomenys surenkami is jvairiy Saltiniy, pavyzdziui, rizikos vertinimy ,,i$ apacios j virsy“, ad
hoc ataskaity, vidaus audito ataskaity, operacinés rizikos jvykiy registro, ankstyvojo perspéjimo apie
rizikas ataskaity, ketvirtiniy mokumo skaiciavimy, Bendrovés rezultaty bei i$ diskusijy su vadovybe.
Vidaus rizikos ataskaitose pateikiama informacija apie pagrindines rizikas, kurios kyla Bendrovei. Jos
suteikia galimybe valdybai jvertinti esama rizikos profilj ir priimti sprendima dél batiny rizikos valdymo
priemoniy jgyvendinimo.

Esant reikSmingam rizikos baklés pokyciui, Bendrovés valdybai yra informuojama nedelsiant. Ad hoc
rizikos ataskaity teikimo procesas papildo reguliariyjy rizikos ataskaity teikimo procesg, taip
uztikrindamas naujy ar esamy riziky poky¢iy i$samy ir greita prane$ima vadovybei. Siose ataskaitose
Bendrovés valdybai pateikiama rizikos analizé ir vertinimas. Ad hoc ataskaitos apie kylancias rizikas
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teikiamos siekiant uztikrinti, kad susijusios Salys baty laiku informuotos apie kylandias rizikas ir, jei
reikia, bty pradétos taikyti atitinkamos rizikos valdymo ir kontrolés priemonés.

B.3.2 Rizikos valdymo funkcijos aprasymas

Metodai, standartai, procesai ir politikos yra nustatyti ERGO IRM ir atitinka bendrajg ,,Munich Re
Group” sistema. Vietinio lygmens rizikos valdymo funkcija atsako uz IRM metodikos jgyvendinima
juridinio asmens lygmeniu. Galutiné atsakomybé uz rizikos valdyma tenka Bendrovés valdybai.

Munich Re IRM - Munich Re grupés rizikos valdymo funkcija

ERGO IRM - ERGO grupés rizikos valdymo funkcija

ERGO Vokietijoje Tarptautinés ERGO jmonés

Centralizuotas rizikos valdymas Vietinis rizikos valdymas

2 pav. Rizikos valdymo organizavimas ,,Munich Re“ ir ,ERGO Group”

»ERGO Group” rizikos valdymo funkcijg atlieka Rizikos valdymo departamentas. Rizikos valdymo
vadovas tiesiogiai pavaldus finansy direktoriui. Rizikos valdymo funkcijos vadovai yra pavaldis ir
»ERGO Group” rizikos valdymo direktoriui.

Rizikos valdymo funkcinis padalinys yra pagrindinis padalinys, atsakingas uz rizikos valdymo sistemos
jgyvendinimg ERGO. Jo svarbiausia paskirtis — padéti ERGO valdybai veiksmingai jgyvendinti rizikos
valdymo sistemg ir jg integruoti j kasdieninés veiklos operacijas. Siekiant uztikrinti asmeny dirbanciy
Rizikos valdymo funkciniame padalinyje nepriklausomuma, savo darbe jie néra susije su jprasty Gkinés
veiklos operacijy vykdymu ir turi visiSka bei neribotg prieigg prie visos Bendroveés informacijos.

Pagrindinés funkcijos ir uzdaviniai:

e Koordinavimo uZdaviniai. Rizikos valdymo funkcija koordinuoja rizikos valdyma visais
lygmenimis ir visose verslo srityse. Ji yra atsakinga uZ strategijy, metody, procesy ir procediry,
skirty nustatyti, vertinti, stebéti ir valdyti rizikas, sukdrimg bei uZtikrina tinkama rizikos
valdymo gairiy jgyvendinima.

e Rizikos kontrolés uzdaviniai. Rizikos valdymo funkcija yra atsakinga uz visy Bendrovés rizikos
situacijy Zzemélapio sudaryma. Ji turi tinkamai jvertinti atskiry rizikos kategorijy tarpusavio
sgveika, parengti bendrg rizikos profilj ir svarbiausia — nustatyti rizikas, kurios kelia grésme
Bendrovés ar jmoniy grupés veiklos testinumui.

e UiZdaviniai ankstyvojo perspéjimo srityje. Rizikos valdymo funkcija atsako uZ sistemos, kuri
uztikrina ankstyva rizikos atpazinimg, jgyvendinimga ir pasitalymy dél tinkamy atsakomujy
priemoniy parengima.

e UiZdaviniai konsultavimo srityje. Rizikos valdymo funkcija pataria valdybai rizikos valdymo
klausimais ir savo patarimais padeda priimti strateginius sprendimus.

e Uzdaviniai stebésenos srityje. Rizikos valdymo funkcija stebi rizikos valdymo sistemos
efektyvumg, nustato galimus trikumus, apie tai pranesa valdybai ir parengia pasitlymus dél
jos tobulinimo.
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Rizikos valdymo funkcija uztikrina, kad vadovybei blty teikiamos iSsamios ataskaitos, kuriose be
esamos rizikos situacijos aprasymo bty jtraukti ir savo rizikos bei mokumo vertinimo (toliau tekste —
SRMV, angl. ORSA) ir rizikos valdymo sistemos kokybés vertinimo rezultatai bei iSvados.

Rizikos valdymo funkcijos pareigos ir atsakomybés bendrovéje ERGO yra paskirstytos tarp rizikos
valdymo ir aktuarinés funkcijos.

Be aktuariniy veikly, aktuarinés funkcijos vykdytojai atsako uZ rizikos valdymo sistema, todél
daugiausia démesio skiria blsimos finansinés padéties prognozei. Be to, jie yra atsakingi uz metody ir
procesy, tinkamy vertinti ir stebéti rizikg (ypac susijusiy su kiekybiniu rizikos vertinimu), klirimg pagal
jmoniy grupés standartus, taip pat uz riziky, susijusiy su techniniais atidéjiniais, nustatyma, vertinima
ir valdyma, uz riziky, susijusiy su rizikos prisi€mimu ir perdraudimu, nustatymg ir vertinimg bei uz
mokumo buklés vertinima.

Rizikos valdymas yra integruotas j atitinkamus valdymo ir Gkinés veiklos procesus. Tai uztikrina aiskiai
apibrézti procesai, pareigos ir atsakomybés sritys. Galima teigti, kad rizikos valdymas vyksta visuomet,
kai tik yra priimami sprendimai, galintys reikSmingai pakeisti rizikos profilj. Kai reikia priimti
sprendimus, kurie nepatenka j i$ anksto nustatytg rizikg prisiimancio darbuotojo ar subjekto
atsakomybés lygj, batina, kad dalyvauty ir sprendimus patvirtinty rizikos valdymo funkcijos atstovai.

Rizikos valdymo funkcijos vykdytojai taip pat yra jtraukti ir kitus procesus, tokius kaip:

e naujy produkty, jskaitant patobulinimy (draudimo produktai, investicijos) ir naujy veiklos
segmenty kdrima;

e veiklos rangos valdymg;

e investicijy valdyma;

e draudimo/perdraudimo;

e strateginj planavima.

B.3.3 Savo rizikos ir mokumo vertinimas

Savo rizikos ir mokumo vertinimas (SRMV angl. ORSA) yra neatsiejama Bendrovés rizikos valdymo
sistemos dalis.

SRMV yra jdiegtas j visus svarbius procesus (pavyzdzZiui, j rizikos valdymo, planavimo ir kapitalo
valdymo), o jo rezultatai ir iSvados yra dokumentuojamos kasmet rengiamoje SRMV ataskaitoje.
Kadangi SRMV laikoma svarbia valdymo priemone, j joje pateiktus rezultatus ir iSvadas butina
atsizvelgti priimant visus strateginius sprendimus.

Galutiné atsakomybé uz tai, kad bty vykdomas SRMV, tenka valdybai. SRMV procese valdyba atlieka
svarby vaidmenj ir turi teise nesutikti su SRMV iSvadomis. SRMV tikslai ir atitinkamos funkcijos,
atsakomybés sritys bei procesai yra aprasyti ERGO SRMV politikoje, kurig kartu su konkreciam subjektui
skirtu priedu patvirtino ERGO valdyba.

Rizikos strategijos krimas glaudZiai susijes su metiniu veiklos planavimo ciklu ir atitinkamomis SRMV
aplinkybémis. SRMV tikslas — skatinti geresnj Bendrovés specifinio rizikos profilio supratimg ir,
naudojantis SRMV rezultatais, pagerinti sprendimy priémima valdybos lygmeniu, pavyzdziui, verslo
planavimo procese. SRMV procesas suteikia galimybe pateikti pakankamg ir aiSkig informacija
atitinkamoms suinteresuotosioms Salims.

Nuolatiniai darbai SRMV srityje, kurie yra susije su verslo planavimo procesu, vykdomi kasmet arba, jei
bltina, netgi dar dazniau (pvz., reikSmingai pasikeitus rizikos profiliui). Kasmetinio SRMV grafikas
atitinka bendrovés metiniy plany sudarymo procesg. Aktualiausi rizikos kriterijai yra stebimi dazniau —
tuo tikslu teikiamos ketvircio rizikos ataskaitos ir ad hoc ataskaitos.
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Atliekant SRMV, apibldinama, koks yra rizikos profilio, rizikos leidziamy nukrypimy ir poreikiy uztikrinti
savo mokuma rysys. Savo mokumo uztikrinimo poreikiai nustatomi remiantis Siais procesais:

e Rizikos strategijoje numatyty finansinio pajégumo kriterijy apibréZzimas ir metiné apzvalga;
e nuosavy lésy kiekybinis ir kokybinis vertinimas;

e faktinio kapitalo pakankamumo planiniu laikotarpiu vertinimas;

e pagrindiniy prielaidy, kuriomis pagrjstos prognozés, demonstravimas;

e testavimo nepalankiausiomis sglygomis ir scenarijaus analizé;

e modelio tinkamumo vertinimas;

e riziky, kurioms modelis netaikomas, vertinimas.

Taikant SRMV, yra nustatomi tikétini ir galimi kapitalo poreikiai Bendrovés kapitalo pakankamumui
valdyti. Jei reikia imtis papildomy priemoniy, rizikos valdymo funkcijos darbuotojai pateikia
atitinkamus pasidlymus, o jei toms rizikoms, kurioms netaikomas modelis, reikia papildomo rizikos
kapitalo, kartu pateikia trumpg pagrindima. Konkreciau kalbant, SRMV iSvados bus panaudotos
sudarant kapitalo valdymo plang laikotarpiui, kuriam rengiamas verslo planas. Jei bdatina,
vadovaudamiesi atliekant SRMV surinkta informacija, rizikos valdymo funkcijos darbuotojai turi
pasiulyti, kokiy veiksmy reikia imtis.

B.4 Vidaus kontrolés sistema

B.4.1 Vidaus kontrolés sistemos aprasymas

Bendroveés vidaus kontrolés sistema (ICS), kurios paskirtis — valdyti operacines rizikas, yra jdiegta tiek
visose rizikos, tiek ir visose veiklos srityse. ICS atitinka jmoniy valdymo bei jstatymy ir kity teisés akty
reikalavimus.

Kadangi ERGO vidaus kontrolés sistema yra neatskiriamas visos jmoniy grupés rizikos valdymo
komponentas, tai reiskia, kad ji yra viena i$ pagrindiniy ERGO jmoniy valdymo elementy. Taikant ICS
yra nustatomos, iSanalizuojamos ir jvertinamos reikSmingos operacinés rizikos ir atitinkamos kontrolés
priemonés visose svarbiausiose rizikos dimensijose (finansiné atskaitomybeé, atitikties uztikrinimas ir
operacijos), tuo siekiant uztikrinti darny ir holistinj pozZilrj j tokias rizikos kontrolés priemones, kuriose
nebdity spragy ir kurios nesidubliuoty.

Vidaus kontrolé pagrjsta trijy gynybos linijy, kurioms tenka skirtingi vaidmenys, koncepcija. Trys
gynybos linijos — tai rizikg prisiimantys asmenys arba padaliniai (tie, kurie prisiima rizikg), rizika
kontroliuojantys asmenys arba padaliniai (tie, kurie stebi rizikas) ir nepriklausomi atitikties uztikrintojai
(tie, kurie yra nepriklausomi nuo einamosios veiklos ir nagrinéja rizikos kontrolés priemoniy model; ir
jy efektyvuma). Bendra atsakomybé uzZ rizikas ir jy kontrolés priemones bei uz bendros leistinos rizikos
ribos nustatyma tenka valdybai, kuri laikoma rizikos savininku.

Organizaciné atsakomybé tenka rizikos valdymo funkcijai. UZ rizikas ir jy kontrolés priemoniy
jgyvendinimg departamentuose yra atsakingi patys departamentai. Tokia atsakomybé suformuoja
vienodga suvokima apie tai, kokios yra rizikos bei jy kontrolés priemonés, todél atsiranda galimybé tas
rizikas ir jy kontrolés priemones geriau suprasti. Be to, aiski atsakomybé uz rizikas, jy kontrole bei
kontrolés priemones uztikrina ir didesnj skaidruma.

Uztikrinus, kad rizikos situacija bty aiSki bei suprantama, galima sutelkti démesj j galimai silpnas vietas
bei vidiniy ar iSoriniy reikalavimy pasikeitimus ir greitai j juos sureaguoti. Tai reiSkia, kad Bendrové gali
iSanksto ir greitai nustatyti rizikas, iS karto pasalinti jy kontrolés trakumus ir imtis efektyviy korekciniy
veiksmy.
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Vidaus kontrolés sistemos efektyvuma pagrindiniuose procesuose ir pritaikymuose reguliariai jvertina
vidaus auditas.

B.4.2 Atitikties uztikrinimo funkcija

Atitikties uZtikrinimo funkcijos vykdytojo pareiga — patarti administracijos, valdymo ar prieZitros
organui jstatymy, kity teisés akty ir administraciniy nuostaty, kurios priimtos pagal direktyva
,Mokumas I1“, reikalavimy laikymosi klausimais. Si funkcija apima galimy teisinés aplinkos pasikeitimy
poveikio veiklai vertinima ir atitikties rizikos nustatymg bei vertinima.

Atitikties uztikrinimo funkcijai yra priskirtos tokios pagrindinés atsakomybés sritys:

1. Atitikties rizikos kontrolé. Atitikties riziky nustatymas ir vertinimas, rekomendacijy, kaip mazinti ir
eliminuoti Sias rizikas, rengimas, dalyvavimas kuriant atitikties riziky kontrolés priemones.

2. Ankstyvasis perspéjimas. ReikSmingy pokyciy teisinéje aplinkoje stebéjimas ir atitinkamos
informacijos suteikimas atsakingoms funkcijoms bei asmenims, rekomendacijy, susijusiy su atitikties
rizikomis, rengimas ir platinimas.

3. Konsultavimas ir ataskaity teikimas. Konsultavimas galiojanciy teisiniy reikalavimy laikymosi ir
galimy teisinés aplinkos pasikeitimy poveikio klausimais, atitikties uztikrinimo mokymy organizavimas,
informavimas apie svarbias atitikties problemas, dalyvavimas palaikant rysius su kitais subjektais.

4. Stebésena. Nuolatinis stebéjimas, kaip laikomasi teisés akty reikalavimy, ir bitiny kontrolés
priemoniy karimas.

B.5 Vidaus audito funkcija

ERGO vidaus audito padalinys padeda stebétojy tarybai atlikti stebésenos/prieziiros uZduotis.
Konkreciau, vidaus auditas atsako uz vidaus valdymo sistemos patikrinima. Tai apima rizikos valdymo
sistema, vidaus kontrolés sistemg ir tris pagrindines sritis — atitikj, rizikos valdyma ir aktuarinj vertinima.

B.5.1 Organizaciné struktlra

Vidaus auditas yra nepriklausomas padalinys. Jis veikia pagal standartus, taikomus visai ,,Munich Re
Group” ir teisiSkai yra priskirta ERGO. Pagal administracinj pavaldumg vidaus audito vadovas yra
tiesiogiai pavaldus ERGO generaliniam direktoriui, o pagal funkcinj — stebétojy tarybai. Be to, pagal
netiesioginj funkcinj pavalduma (vadinamaja ,,punktyrine linijg“) jis yra pavaldus ,,ERGO Group“ audito
vadovui.

Vidaus auditas savo veiklg vykdo visuose ERGO padaliniuose, filialuose ir dukterinése jmonése.

B.5.2 Pagrindinés vidaus audito funkcijos
Pagrindinés vidaus audito funkcijos yra tokios:

Audito atlikimas. Vidaus auditoriai atlieka valdymo sistemos, taigi ir visos verslo organizacijos audita.
Ypatingas démesys skiriamas vidaus kontrolés sistemos tinkamumui ir veiksmingumui. Vidaus
auditoriai savo darbg visada privalo atlikti objektyviai, nesaliskai ir nepriklausomai. Atliekamas visy
valdymo sistemos veikly ir procesy vidaus auditas, jskaitant ir kitas valdymo funkcijas. Atliekant auditg,
pirmiausia tikrinamos Sios sritys:

e procesy ir kontrolés priemoniy veiksmingumas ir efektyvumas;
e iSorésir vidaus standarty, gairiy, reglamenty ir taisykliy laikymasis;
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e iSorés ir vidaus ataskaity teikimo sistemy patikimumas, iSbaigtumas, nuoseklumas ir tinkamas
sinchronizavimas;

e |T sistemy patikimumas;

e kaip ir kokiu bGdu darbuotojai atlieka uzduotis.

Ataskaity teikimas. Rasytinés ataskaitos pateikiamos i$ karto po kiekvieno vidaus audito. Bent kartg
per metus Vidaus auditas parengia ataskaitg, j kurig jtraukiamos pagrindinés audity, atlikty per
praéjusius finansinius metus, iSvados. Vidaus auditg atliekantys darbuotojai stebi, ar yra iStaisomi
audito metu nustatyti trikumai.

Konsultavimas. Vidaus auditg atliekantys darbuotojai gali teikti konsultacijas, pavyzdZiui, atlikdami
projekty auditus, ir patarti kitiems padaliniams dél kontrolés priemoniy ir stebésenos procesy
jigyvendinimo. Bitina sglyga — kad konsultacijos nesukelty interesy konflikty ir kad baty uztikrintas
vidaus audito nepriklausomumas.

B.5.3 Nepriklausomumas ir objektyvumas

Vidaus audito vadovai ir darbuotojai iSmano nacionalinius bei tarptautinius vidaus audito profesinius
standartus ir jy laikosi.

Taip pat bdtina iSmanyti ir vidaus audito nepriklausomumo bei objektyvumo iSsaugojimo principus bei
taisykles ir jy laikytis. Daugelis jgyvendinty priemoniy (tinkama organizaciné struktira, nuoseklus
pareigy atskyrimas ir kokybés uztikrinimas atliekant auditg) uZtikrina, kad audito funkcijos
nepriklausomumas ir objektyvumas baty tinkamai uztikrintas.

Pagal administracinj pavalduma vidaus audito vadovas yra tiesiogiai pavaldus generaliniam direktoriui,
o pagal funkcinj pavalduma — stebétojy tarybai. Jis turi tiesiogine ir neribotg prieigg prie ERGO, visy
filialy ir dukteriniy jmoniy valdybos ir stebétojy tarybos informacijos. Kadangi laikoma, kad vidaus
auditas teikia paslaugas Bendrovei, jis yra nepriklausomas nuo visy kity Bendrovés funkcijy.

Siekiant uztikrinti audito nepriklausomuma, vidaus auditoriai neprisiima jokiy su auditu nesusijusiy
uzduociy. Kituose Bendrovés departamentuose dirbantys darbuotojai negali atlikti vidaus audito
uzduociy, taciau tai neuzkerta kelio tam, kad prireikus specifiniy Ziniy arba personalo tobulinimo
tikslais laikinai vidaus audite galéty dirbti ir kiti darbuotojai.

Skiriant auditorius atsizvelgiama, kad bty iSvengta bet kokiy interesy konflikty ir kad auditoriai savo
pareigas galéty atlikti nesaliskai. Bltina grieztai uztikrinti, kad auditorius neaudituoty ty veiklos sriciy,
uz kurias jis buvo atsakingas per paskutiniuosius dvylika ménesiy.

Planuojant ir atliekant auditg bei vertinant jo rezultatus ir rengiant rezultaty ataskaitas, jokie

nurodymai vidaus auditui néra duodami. Stebétojy tarybos ir valdybos teisé inicijuoti papildomus
auditus neveikia vidaus audito nepriklausomumo.

Vidaus audito vadovo teigimu, vidaus auditas turi pakankamai istekliy, todél auditg atlieka savo
atsakomybe, nepriklausomai ir nesaliskai (objektyviai). Vidaus audito vadovas savo elgesiu padeda
uztikrinti audito funkcijos nepriklausomuma ir objektyvuma.

Per ataskaitinj laikotarpj vidaus audito nepriklausomumas ir objektyvumas niekada nebuvo paZeistas.

B.6 Aktuariné funkcija

Atsizvelgus j tai, kokios funkcijos yra nustatytos pagal direktyva ,,Mokumas II“, Bendrovés aktuariné
funkcija priskiriama 2-ai gynybos linijai ir atlieka aktuarinés srities stebéseng. Svarbiausios sritys —
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techniniy atidéjiniy skaiciavimy koordinavimas, su draudimo polisais ir perdraudimo naudojimu
susijusios stebésenos uzduotys. Be to, aktuariné funkcija padeda rizikos valdymo funkcijai.

ERGO aktuarai puikiai supranta Baltijos Salyse kylancias ekonomines, finansines, demografines ir
draudimo veiklos rizikas bei yra kompetentingi kurti ir taikyti tokius statistinius bei finansinius
modelius, kurie leidZia lengviau priimti finansinius sprendimus, nustatyti kainas, nustatyti
jsipareigojimy apimtis bei kapitalo reikalavimus neapibréztiems jvykiams, kurie ateityje galéty jvykti
ERGO. Aktuariniai jglidZiai naudojami nustatant jmokas, jsipareigojimus pagal polisus, prievoles pagal
reikalavimus bei tinkamus kapitalo lygius.

ERGO aktuarinés funkcijos paskirtis — padéti geriau suprasti prisiimamas rizikas, jas jvertinti, valdyti bei
matzinti pasitelkus statistinius modelius bei analize. Be to, aktuarai pataria rizikos vertinimo,
perdraudimo susitarimy, investavimo strategijos, kapitalo lygiy ir jmoniy blsimos finansinés padéties
testavimo nepalankiausiomis sglygomis klausimais.

Bendrovéje ERGO aktuarine funkcijg daugiausia atlieka Aktuarinio skyriaus, kuris pavaldus atsakingam
valdybos nariui, t. y. finansy direktoriui, vadovas.

Atliekant aktuarines funkcijas pagal Direktyvos 48 straipsnio reikalavimus, aktuariné funkcija
Bendrovéje yra paskirstyta tokiems padaliniams:

A) techniniy atidéjiniy, susijusiy su juridinio asmens ataskaitomis ir ,Munich Re Group” modeliu,
koordinavimo klausimais
1) aktuarinis skyrius atlieka 48 straipsnyje, ypa¢ a—f punktuose ir 262 straipsnyje (Il lygio
ataskaitos), ypac¢ 1-5 dalyse numatytas uzduotis;
B) rizikos prisiémimo politikos ir perdraudimo susitarimy klausimais
1) Aktuarinis skyrius atlieka 48 straipsnyje, ypa¢ g—h punktuose, ir 262 straipsnyje (Il lygio
ataskaitos), ypac 6—7 dalyse numatytas uzduotis.

B.7 Veiklos ranga

,ERGO Group” jmonéms taikomos veiklos rangos minimaliy reikalavimy gairés (Veiklos rangos
politika) ir atskiras subjektui skirtas priedas reglamentuoja bet kurios pagrindinés ar svarbios Gkinés
veiklos funkcijos perdavimo tretiesiems asmenims pagal veiklos rangos sutartj tvarka.

Veiklos perdavimas veiklos rangos teikéjui atsiranda tada, kai ERGO tiesiogiai pasirenka paslaugy
teikéjg, kuris vykdys tam tikrg veiklg arba procesus, susijusius su Siy draudimo, finansy ar kity paslaugy
teikimu:

e  Paslaugos, kurios savo esme yra draudimo bendrovés veikla (draudimui badingos veiklos); ir
e kurios yra svarbios Bendrovei.

Jokiy pagrindiniy funkcijy ERGO néra perdavusi vykdyti veiklos rangos teikéjams. IT priezZilros
paslaugos ir investiciniy operacijy valdymas yra svarbiausios i Bendrovés perduoty funkcijy pagal
veiklos rangos sutartis.

B.8 Kita informacija

Néra kitos informacijos
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C. Rizikos profilis

Rizikos profilis apibiddina rizikas, su kuriomis susiduria ERGO. | rizikos profilj valdyba atsizvelgia
priimdama sprendimus dél valdymo priemoniy. Bendrasis rizikos profilis yra privalomoji SRMV
ataskaitos dalis ir apima kokybinj bei kiekybinj sumodeliuoty ir nesumodeliuoty riziky vertinima.
Nustatydama rizikos profilj, ERGO iSnagrinéja visas rizikas, kurios kyla i$ verslo portfelio pagal visas
rizikos kategorijas.

Rizikos valdymo funkcija privalo uztikrinti, kad baty jdiegti bendrajj rizikos profilj atitinkantys procesai.
Rizikos profilis yra svarbiy duomenuy, kuriy reikia nustatant priimting rizikos laipsnj metinéje rizikos
strategijoje ir rengiant ataskaitas apie vidaus rizikg bei atliekant savo rizikos ir mokumo vertinimg,
Saltinis. Apie reikSmingus Bendrovés rizikos profilio pasikeitimus rizikos valdymo funkcija nedelsdama
pranesa valdybai.

Turto investavimas vadovaujantis rizikos ribojimo principu

Bendroveé taiko jsipareigojimais pagrjsto investavimo metodg, pagal kurj pirmasis investavimo proceso
Zingsnis yra nustatyti jvairias jsipareigojimy charakteristikas (pvz., jsipareigojimy jvykdymo terminy,
valiutos struktdras ir pan.), o paskui galima nustatyti rizikos atzvilgiu neutraly turto portfelj. Rizikos
atzvilgiu neutralus portfelis yra hipotetinis turto portfelis, kuris atkartoja jsipareigojimy struktdra. Jei
kas nutikty, Bendrové turi pakankamg mokumo kapitalg, sudarantj galimybes nukrypti nuo rizikos
atzvilgiu neutralaus turto portfelio. Kitokiais atvejais Bendroveé suformuos tokius turto portfelius, kurie
kaip galima labiau praktiskai atitikty jsipareigojimy struktira.

Formuojant turto portfelj, atsizvelgiama j atitinkamg turto klasiy ir emitenty diversifikacijg. Tinkama
turto portfelio kokybé ir saugumas uztikrinamas nuolat stebint fiksuotyjy pajamy portfelio, kuris
sudaro didZiausig turto portfelio dalj, vidutinj reitingg. Bendrové uZztikrina ir tinkamga portfelio
likviduma, t. y. pakankama léSy suma privalo turéti net ir sunkiausiomis aplinkybémis.

Specialiosios paskirties jmoniy panaudojimas

Bendrové nesinaudoja jokiomis specialiosios paskirties jmonémis, kurios nurodytos Europos
Parlamento ir Tarybos Direktyvoje 2009/138/EB.

C.1 Draudimo veiklos rizika

C.1.1 Rizikos pozicijos

Atsizvelgus j dabartine padétj rinkoje ir Bendrovés portfelio pokycius, galima teigti, kad yra tokios
reikSmingos rizikos:

1. Nerizikingy palikany normy svyravimai. Pinigy srauto diskontavimas pagal tiksliausio jvercio
prielaidas turi bati atliekamas naudojant nerizikingos palikany normos kreive, todél nerizikingos
palikany normos mazéjimas lems reikSminga tiksliausio jvercio jsipareigojimy didéjimg ir atvirksciai.
Kalbant apie draudimo veiklos rizikg, nerizikingi palikany normos svyravimai turi reikSmingg poveikj
gyvybés draudimo galiojimo pabaigos rizikai. Toliau mazéjant nerizikingai palikany normai, didés
gyvybés draudimo nutraukimo rizika.

2. Prielaidos dél mirtingumo pensijy anuitetams anuiteto mokéjimo etapu. Rizika, kad dél klaidingy
gyvenimo trukmeés prielaidy bus neteisingai nustatyta anuitety kaina. Si rizika labiausiai yra susijusi su
anuitety kainodara, nes nustacius neteisingas jmokas, Bendrové patirs nuostoliy. Jei ateityje baty
pakoreguotas planuojamo mirtingumo koeficientas, padidéty ir ilgaamziskumo rizika.



28
ERGO Life Insurance SE
MFPA

3. Mirtingumo rizika. Rizika, kad dél klaidingy mirtingumo prielaidy ar netinkamy draudimo sprendimy
bus nustatytos neteisingos gyvybés draudimo polisy kainos. Si rizika labiausiai susijusi su gyvybés
draudimo kainodara, nes nustacius nepakankamas jmokas, Bendrové patirs nuostoliy. Atlikus bet
kokius paskesnius modelio prielaidy pakeitimus, padidéty gyvybés ir (arba) sveikatos draudimo,
apskaiciuojamo pagal panasius j gyvybés draudimo metodus, mirtingumo rizika. Bendrovéje reguliariai
palyginamos jskaiciuotos j tarifus ir faktinés i$laidos dél mirtingumo. Siuo metu 3i rizika yra priskiriama
mazai rizikai.

4. Sergamumo ir (arba) nejgalumo rizika. Rizika, kad dél sergamumo ir (arba) nejgalumo prielaidy ar
netinkamy draudimo sprendimy bus neteisingai nustatytos gyvybés draudimo su papildomu draudimu
polisy kainos. Si rizika daugiausia susijusi su gyvybés draudimo polisy su papildomu draudimu
kainodara, nes nustacius nepakankamas jmokas, Bendrové patirs nuostoliy. Atlikus bet kokius
paskesnius modelio prielaidy pakeitimus padidéty gyvybés ir (arba) sveikatos draudimo,
apskaic¢iuojamo pagal panasius j gyvybés draudimo metodus, sergamumo ir (arba) nejgalumo rizika.

5. I8laidy rizika. Rizika, kad jmoky suma nebus pakankama tiek, kad galéty padengti islaidas. Rizika, kad
faktinés islaidos bus didesnés nei planuotos, dél ko techninis rezultatas bus maZesnis nei planuota.
Bendrové nuolat stebi su iSlaidomis susijusig rizikg ir perzitri bei koreguoja verslo procesus taip, kad
pageréty efektyvumas ir bity sumaZintos islaidos. Atlikus bet kokius paskesnius modelio prielaidy
pakeitimus, padidéty gyvybés ir (arba) sveikatos draudimo, apskaiciuojamo pagal panasius j gyvybés
draudimo metodus, iSlaidy rizika.

6. Sveikatos draudimo, apskaic¢iuojamo pagal nepanasius j gyvybés draudimo metodus, jmokos ir
iSlaidos. Rizika, kad faktiniy islaidy lygis bus didesnis nei planuotas. Jei apskaiiuotos jmokos
nepadengia islaidy ir iSmoky, techninis rezultatas gali bati neigiamas ir gali atsitikti, kad bus prarasti
klientai ir rinkos dalis. Kadangi rinka vangi, jmoky lygis joje yra mazas, todél sunku tiek atnaujinti
esamas sutartis, tiek ir pritraukti naujy klienty. Didelé dalis iSlaidy yra priskiriamos pastoviosioms
iSlaidoms, todél klienty praradimas tiesiogiai paveikia islaidy lygj.

7. Kiti sveikatos draudimo, apskaiciuojamo pagal nepanasius j gyvybés draudimo metodus, nuostoliai.
Rizika, kad kiti nuostoliai bus didesnis, ir kad iSmokos bus didesnés nei tikétasi. Dél vangios rinkos kyla
rizika, kad kainos nepadengs faktiniy nuostoliy. Si rizika gali kilti ir pasirinkus su Zema kokybe susijusia
rizikg arba neadekvaciai jvertinus rizika. Dél to atsiras neplanuoty nuostoliy, o neigiamas techninis
rezultatas paveiks Bendrovés mokuma. Be to, dél to, kad iSmokoms panaudojama daugiau Iésy, Sirizika
turi jtakos ir iSlaidoms.

8. Sveikatos draudimo, apskaiciuojamo pagal nepanasius j gyvybés draudimo metodus, nepratesimo
rizika. Sveikatos draudimas, apskaiiuojamas pagal nepanasius j gyvybés draudimo metodus, yra
produktas, galiojantis ne ilgiau kaip vienerius metus, todél verslo apimtys ateityje labai priklausys nuo
to, kiek sutarciy bus pratesta. Jei pratesiamy sutarCiy skaiius mazés, sveikatos draudimo,
apskaiciuojamo pagal nepanasius j gyvybés draudimo metodus, verslo apimtys irgi mazés. Kita vertus,
tai lemty ir sveikatos draudimo, apskai¢iuojamo pagal nepanasius j gyvybés draudimo metodus,
rezervo ir jmoky rizikos mazéjima.

9. Sergamumo rizika sveikatos draudimui, apskai¢iuojamam pagal nepanasius j gyvybés draudimo
metodus. Gali atsitikti, kad padidés medicininés islaidos, kuriy nejmanoma padengti net ir pakoregavus
jmokas; taip pat kad padidés islaidos iSmokoms dél isskirtiniy, vienkartiniy jvykiy (pvz., pandemijy).
Todél kyla rizika, kad dél klaidingy mirtingumo ir (arba) invalidumo prielaidy ar netinkamy draudimo
sprendimy bus nustatytos neteisingos sveikatos draudimo polisy kainos ir bus gaunamos
nepakankamos jmokos, dél to Bendrové patirs nuostoliy.
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Dél COVID-19 pandemijos 2020 m. antrajj ketvirtj Siek tiek iSaugo produkty su garantuota investicijos
graza skaicius. Nuo 2020 m. kovo ménesio matomas mazéjimas sveikatos prieZitros verslo apimciy
pagal pasirasytas jmokas ir naujo biznio sveikatos draudimo sutaréiy sudarymas. Taciau poveikis
gyvybés draudimo linijai buvo labai mazas dél daug ilgesnés vidutinés jsipareigojimy portfelio trukmés.

C.1.2 Rizikos vertinimo priemonés
Vertinant rizika, taikomi tokie kriterijai:

1. Rezervo rizika. Gali bati, kad ateityje pasikeitus draudéjy elgsenai ir valdymo veiksmames, prireiks
iS naujo jvertinti tuos tiksliausio jvercio parametrus, kurie naudojami rezervy formavimo tikslu.
Kadangi dél to gali kilti techniniy atidéjiniy svyravimai, kasmet turi bati atliekamas parametry
validavimas ir, jei nustatoma, kad yra netinkamy parametry, inicijuojama atitinkamo parametro
atnaujinimo proceddra.

2. Nuostoliy ir iSlaidy gyvybés draudimo srityje dinamika. Terminuoto gyvybés draudimo produkty
ir papildomo draudimo iSmoky bei administraciniy islaidy normy analizé atliekama kas ketvirtj. Jei
nustatomi reikSmingi nukrypimai nuo numatyty iSmoky, inicijucjamas jmoky normos
koregavimas. Pakoreguotos jmokos taikomos naujoms gyvybés draudimo sutartims.

3. Nuostoliy ir islaidy raida sveikatos draudimo srityje. Kaip ir gyvybés draudimo atveju, iSmoky ir
administraciniy islaidy normy analizé atliekama kas ketvirtj, taciau dél trumpesnés draudimo
poliso trukmés (sveikatos draudimo produkty trukmeé yra ne ilgesné kaip vieneri metai) koreguoti
imokos normg tuo atveju, jei ji nepakankama, yra efektyviau nei gyvybés draudimo srityje. Taciau
bltina stengtis, kad jmoky normos neblty per daug padidintos, nes gali sumazéti pratesiamy
sutarciy skaicius.

4. Nutraukimo rizika. Si rizika susijusi su gyvybés draudimu. Analizé atliekama kasmet, kad bty
galima nustatyti reikSmingus faktinius nutraukimo nukrypimus nuo tiksliausio jvercio normy.
Labai svarbu nustatyti ar produktams su garantuota iSmoka nutraukimo rizika néra
pervertinama.

5. Produkty tobulinimas ir tarify pakeitimai. Dél rinkoje vyraujanéios mazos palikany normos bitina
tikslinti garantuotg investicijy graza bei stebéti produkty su garantuota investicijy graza dalj
naujos veiklos portfelyje.

6. Perdraudimo struktdra. Perdraudimo struktiira yra nuolat perzitrima ir, jei reikia, atnaujinama.

C.1.3 ReikSmingos rizikos koncentracijos

Laikoma, kad Bendrovés portfelis yra gerai diversifikuotas. Taciau didele Latvijos jsipareigojimy
portfelio dalj sudaro Latvijos geleZinkeliy portfelis, kuris pirmiausia yra susietas su atidétyjy anuitety
ir sveikatos draudimo portfeliais. Sios koncentracijos nuostolingumo poveikis ianalizuotas 2016 m.
SRMV atskaitoje Poveikis mokumui buvo labai mazas, o kadangi su Latvijos geleZinkeliy portfeliu
susijusi verslo struktiira per praéjusius metus nezymiai sumazéjo, todél priklausomumas nuo Latvijos
geleZinkeliy portfelio apimties svyravimy nebuvo pakartotinai analizuojamas. Siuo metu rizika valdoma
tiesiogiai bendradarbiaujant ir teikiant specialius pasitlymus draudéjams.

C.1.4 Rizikos mazinimo budai
2020 m. taikyti tokie rizikos mazinimo badai:

1. Perdraudimas. Veikia perdraudimo programa didesnéms draudimo sumoms bei katastrofiskiems
jvykiams. ERGO perdraudimo programos tikslas — susvelninti tuos rezultaty svyravimus, kuriuos
Iémé daug iSmoky. Perdraudimo sutartys yra ilgalaikés privalomos ir (arba) neprivalomos sutartys,
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kurios sudarytos kaip proporcingi susitarimai. Perdraudimo programa perzitrima ne reciau kaip
kartg per kalendorinius metus ir, jei butina, papildoma bei atnaujinama.

Dalyvavimo pelne perziGréjimas. Siekiant uztikrinti, kad nebity paZadétos per didelés grazos
normos, kuriy Bendrové negaléty iSmokéti, dél rinkoje vyraujancios maZos investicinés grazos
nuolat perzilrimas dalyvavimas pelne.

Naujy veikly vertés palaikymas. Naujy veikly verté vertinama kiekvienais metais. Jei verté
nepatenka j priimtinas ribas, koreguojamos naujos veiklos jmoky normos arba pradedamas kurti
naujas produktas.

C.1.5 Testavimo nepalankiausiomis sglygomis ir scenarijaus analizés aprasymai

Testavimo nepalankiomis sglygomis koncepcija ir scenarijy analizé perzilreéta ir patobulinta, palyginti

su 2019 m. Scenarijai atnaujinti, jtraukiant pagrindines COVID-19 pandemijos situacijos rizikas ir

dabartines verslo tendencijas. Kur aktualu, pridétos papildomos prognozés, siekiant jvertinti tolesnius

po testavimo nepalankiomis sglygomis galimus jvykius/pokycius.

Didelé Bendrovés jsipareigojimy portfelio dalis — produktai su garantuota investicijy graza, todél
draudimo veiklos rizikai jtakos turi ir investicijy graZos svyravimai. Atsizvelgus j dabartine investicine
aplinkg ir misry jsipareigojimy portfelj, iSanalizuotos tokios nepalankiausiy sglygy situacijos:

1.

Sutarciy nutraukimo veiksniy poveikis. Reaguojant j draudimo sutar¢iy nutraukimo atvejy
skaiciaus padidéjima, salygotg COVID-19 pandemijos, buvo iSnagrinétas vieny mety reikSmingas
ir ilgalaikis maZiau reikSmingas nutraukimo skaiciaus padidéjimas. Jvertintas poveikis tiksliausio
jvercio jsipareigojimams, nuosavy léSy, mokumo kapitalo reikalavimo ir minimalaus kapitalo
reikalavimo vertei.

Bendros nutraukimo ir vertybiniy popieriy rizikos neigiamas poveikis (,stresas”). 1 punkte
nurodyta sudétinga padétis buvo sujungta su vertybiniy popieriy vertés mazéjimu. vertintas
poveikis tiksliausio jvercio jsipareigojimams, nuosavy léSy, mokumo kapitalo reikalavimo ir
minimalaus kapitalo reikalavimo vertei

Sveikatos draudimo suvestinio koeficiento padidéjimas. Testuota situacija, kuriai esant draudimo
nuostolingumas sumazéjo 5 %, 20 % ir iSaugo 20 %. vertinta, koks yra poveikis tiksliausio jvercio
jsipareigojimams, nuosavoms léSoms, SCR ir MCR vertéms.

Stichiniy nelaimiy scenarijus. ISanalizuota arenos gridtis. ] scenarijy jtraukta didZiausia Baltijos
Saliy arena. Apdraustyjy, o ERGO draudimu apdrausty asmeny dalys buvo vertinamos pagal
esama rinkos dalj. Analizuotas poveikis pagal kiekvieng $alj. Jvertinta, koks yra poveikis tiksliausio
jvercio jsipareigojimams, nuosavoms lésoms, SCR ir MCR vertéms.

Zemos pallikany normos kartu su ilgaamziskumo padidéjimu. Analizuota bendra situacija, kuriai
esant, paltkany norma nukrito iki nulio (kaip ir pirmoje nepalankiausiy sglygy situacijoje), o
anuitetams sumaZéjo mirties tikimybé. |vertinta, koks yra poveikis tiksliausio jvercio
jsipareigojimams, nuosavy lésy SCR ir MCR vertémes.

Zemos paliikany normos kartu su didesniu anuitety pasirinkimu po kaupimo periodo. Jvertintas
iSaugusio anuitety su didesnémis garantijomis skaiCiaus poveikis tiksliausio jvercio
jsipareigojimams, nuosavoms léSoms, SCR ir MCR.

PakeiCiama anuiteto mirtingumo prielaida. ISnagrinétas sumazéjusio mirtingumo poveikis
tiesioginiams anuitetams. Jvertintas poveikis geriausiems jver¢iams, nuosavoms |éSoms, SCR ir
MCR vertéems.

Visos nepalankiy salygy situacijos buvo modeliuojamos naudojant 2020-03-31 portfelio duomenis.
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Atlikti testai nepalankiausiomis sglygomis, siekiant jvertinti mokumo koeficiento jautruma, neatskleidé
reikSmingo poveikio mokumo situacijai. Né vienas iS pirmiau apibrézty testy nepalankiausiomis
sglygomis nesukélé nemokumo.

C.2 Rinkos rizika

C.2.1 Rizikos pozicijos

DidZiajai daliai turto portfelio yra svarbi investicinés grazos ir kredito rizika. Atsizvelgiant j tai, kad pagal
Siuo metu rinkoje vyraujancias palUkanas graza bilna neigiama ar neZzymiai teigiama, Bendrové buvo
priversta investuoti j vertybiniy popieriy emisijas, kuriy kredito reitingas yra Zemesnis (tam, kad
jvykdyty minimalius jsipareigojimy grazos reikalavimus). Dél to sumaZéjo viso portfelio vidutinis
kredito reitingas ir tuo paciu padidéjo kredito vertés pokycio rizika (CVaR).

Kitas svarbus rizikos telkinys turto portfelyje yra nekilnojamasis turtas. Bendrové turi nekilnojamojo
turto fondy (,Eften” ir ,Baltic Horizon“) investiciniy vienety ir nekilnojamojo turto bendroveés ,ERGO
Invest SIA“ akcijy. Pagal standartine formule tai reiskia, kad su nuosavybés vertybiniais popieriais
susijusi rizika yra reikSminga.

COVID-19 pandemija paveiké rinkos rizika, salygodama reikSmingus kainy svyravimus 2020 m.
pirmajj ketvirtj. Kainy nepastovumas daugiausiai jtakos turéjo bendroviy kreditams, kainy pokyciy
poveikis jtakojo likvidumo mazéjima, tadiau Siam rinkos segmentui tai trumpalaikis efektas. Kad
uztikrinty tolygy finansy rinky funkcionavimg, Europos Centrinis Bankas émési ryztingy veiksmy ir
pirmajj ketvirtj matytas poveikis vélesniuose mety ketvir¢iuose nepasikartojo.

Bendroveé nesitiki , kad per kitg planinj laikotarpj bus kokiy nors reikSmingy rinkos rizikos pokyciy.

C.2.2 Rizikos vertinimo priemonés

ReikSmingos rinkos rizikos yra vertinamos pagal standartine formule. Be to, rinkos vertés svyravimy
rizika nuolat vertinama naudojant vieng vidaus modelj. Grynojo nuostolio riby modelis yra skirtas
stebéti, kokia tikimybé pasiekti rezultatg, kuris virSys aktuary nustatytg minimaly investicijy rezultata.
Kredito vertés rizika (angl. CVaR) jvertina galimus nuostolius, kuriuos turto portfelis gali patirti dél
susilpnéjusio emitento kredito reitingo. Aiskiai apibrézti procesai uztikrina Bendroveés pajégumga laiku
reaguoti j bet kokius reikSmingus kapitalo rinkos pokycius.

Turto rizikg Bendrové valdo kasmet parengdama naujg investicijy politikg. Strategijos jgyvendinimas
bei kaip laikomasi apribojimy, stebima per keliy lygiy struktirg. Ar investicijos atitinka priimtg
strategija, stebi jsipareigojimy valdymo komanda (AL komanda), kurios sudétyje yra turto valdytojas,
Bendrovés aktuarai, investicijy vadovai, rizikos vadovas, Planavimo ir kontrolés skyriaus vadovas bei
valdybos narys. I8kilus problemoms, AL komanda gali parengti tinkama rizikos vertinimg, kurj véliau
igyvendins turto valdytojas. Daugelis ERGO grupés padaliniy taip pat dalyvauja planuojant, stebint ir
valdant investicijy rizika.

C.2.3 ReikSmingos rizikos koncentracijos

Lenteléje nurodyta 10 sandorio Saliy — didzZiausios rizikos koncentracijos pozicijy.

Sandorio Salis Bendra suma Reitingo klasé Rizikos pozicijos tipas

Prancizijos Respublika 27 811977 AA 1 — Standard; 3 — Covered bond
exposure; 6 — Zero risk
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Sandorio salis Bendra suma Reitingo klasé Rizikos pozicijos tipas
Vokietijos Federaciné Respublika 19412 430 AAA 1 - Standard; 6 — Zero risk
Austrijos Respublika 14360088 AA 6 — Zero risk
Belgijos Karalysté 14 163 155 AA 6 — Zero risk
Europos Investicinis bankas 13 467 986 AAA 6 — Zero risk
Italijos Respublika 12 885 694 BBB 6 — Zero risk
Ispanijos Karalysté 12 123009 BBB 6 — Zero risk
Airijos Respublika 9274 444 A 6 — Zero risk
Nyderlandy Karalysté 7 297 089 AAA 6 — Zero risk
Lenkijos Respublika 6736 045 A 1 - Standard
4 lentelé.

Per kitg planuojamg laikotarpj Bendrové nenumato jokiy reikSmingy rizikos koncentracijos pasikeitimy.

C.2.4 Rizikos mazinimo budai

Siuo metu Bendrovéje néra jokiy jdiegty rizikos maZinimo bidy. 2019 m. pabaigoje Bendrové turéjo
Ziedine struktira (ilgg ir trumpg pasirinkimg), kuri sumazino tuo metu egzistuojancéig nuosavybés
vertybiniy popieriy pozicija.

C.2.5 Testavimo nepalankiausiomis sglygomis ir scenarijy analizés aprasymai

Rinkos vertés svyravimy poveikis vertinamas nuolat, taikant du modelius. Grynojo nuostolio riby
modelis skirtas stebéti, kokia yra tikimybé pasiekti rezultata, kuris virsys aktuary nustatytg minimaly
investicijy rezultaty. Kitas yra Kredito vertés rizika (angl. CVaR), kuris jvertina galimus nuostolius,
kuriuos turto portfelis gali patirti dél susilpnéjusio emitento kredito reitingo.

C.3 Kredito rizika

C.3.1 Rizikos pozicijos

Kredito rizika yra ekonominis nuostolis, kurj Bendrové gali patirti pasikeitus sandorio 3alies finansinei
padéciai. Nustatant kredito rizikg, atsizvelgiama j turtui ir jsipareigojimams bldingas rizikas.
Analizuojama, kokj poveikj ta rizika galéty turéti Bendrovés finansinei biklei, ypac jei ji kyla dél
sandorio Salies kredito reitingo pasikeitimo (sandorio Salies kredito reitingo pablogéjimo) ir kredito
skirtumo riziky (kainy pokyciy fiksuoto reitingo klaséje), nepriklausomai nuo to, ar blty turto ar
jsipareigojimy srityje. Turto kredito rizika priklauso nuo trijy pagrindiniy komponenty:

e analizés laikotarpiu pasikeitusios sandorio Salies kredito kokybés;

e priklausomybés nuo keliy emitenty kredito kokybés pokyciy;

e finansinés priemonés rinkos vertés pokycio, atsizvelgus j galimus emitento kredito kokybés
pokycius.
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Siekdama stebéti ir kontroliuoti visos jmoniy grupés kredito rizikas, jmoniy grupé jdiegé sandorio saliy
tarpbalansinio limito sistema, kuri taikoma visai jmoniy grupei. ]sipareigojimais grindZziamu
investavimo procesu siekiama $ig rizikg suvaldyti ir apriboti jg iki priimtino lygio.

Ateinanciu planuojamu laikotarpiu Bendrové nenumato jokiy reikSmingy kredito rizikos pokyciy.

C.3.2 Rizikos vertinimo priemonés

Taikant standartinés formulés metodg, visiSkai aiSkiai jvertinti kredito rizikg nejmanoma. Ji
apciuopiama tik netiesiogiai, remiantis rinkos ir sandorio 3alies jsipareigojimy nevykdymo moduliy
deriniu. ,,ERGO Group” manymu, kad standartiné formulé yra tinkama, nes néra reikSmingy skirtumy
tarp atitinkamy sukrétimy, taikomy vidiniam modeliui, ir standartinei formulei. Jrodymas pateiktas
,Standartinés formulés tinkamumo ERGO jmoniy rizikos profiliams specifikacijoje”. Kredito rizikos
pagrjstumas jrodytas , Kredito rizikos metody vadove”.

Fiksuotyjy paltkany investicijose susijusias kredito rizikas bendrové kontroliuoja pasirinkdama
atitinkamos kokybés emitentus ir stebédama sandorio 3alies ribas. 1Soriniy reitingy agentdry reitingas
yra tik vienas i$ keliy kriterijy, j kurj atsizvelgiama, nes Bendroveé atlieka ir savo analize. Itin auksti
reikalavimai emitentams atsispindi ir visos jmoniy grupés investavimo principuose. DidZioji dalis
Bendroveés investicijy yra j vertybinius popierius, kuriuos isleido labai gerus kredito reitingus turintys
emitentai.

Sandorio Saliy kredito rizika, su kuria susiduria Bendrové, yra atidzZiai stebima ir aktyviai valdoma.
Kasmet iSanalizuojama, kokj poveikj Bendrovei turi perdraudimo sandorio Salys, ypac¢ ,Munich Re
Group” nepriklausancios perdraudimo jmonés. Bendrové naudojasi ir centralizuotai ,,Munich Re
Group” atlikty kredito rizikos vertinimy duomenimis.

Mety pabaigoje vidutinis svertinis fiksuotyjy pajamy vertybiniy popieriy reitingas buvo A (2018 m.
atitinkamai A).

C.3.3 ReikSmingos rizikos koncentracijos

Zr. C.2 skyriy ,Rinkos rizika“.

C.3.4 Rizikos mazinimo budai

Sandoriy Saliy jsipareigojimy nejvykdymo rizikg Bendrové kontroliuoja ir stebi taikydama visoje jmoniy
grupéje galiojancia sandorio Saliy limity sistema. Limitai nustatyti atsizvelgus j sandorio Salies finansine
padét;j ir rizikos tolerancijg, kurig nustaté valdyba. Sandorio Salies limitai nuolat stebimi ir, jei batina,
koreguojami.

C.3.5 Testavimo nepalankiausiomis sglygomis ir scenarijaus analizés aprasymas

Zr. C.2 skyriy ,Rinkos rizika“.

C.4 Likvidumo rizika

C.4.1 Rizikos pozicijos

Per 2016 m. | ketvirtj buvo panaikinta investicijy, laikomy iki iSpirkimo termino, kategorija, todél
gerokai padidéjo nelikvidziy akcijy ir pardavimui skirto turto dalis.
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Atsizvelgus j fiksuoty pajamy produkty portfelio dydj ir j likvidumo charakteristikas, pagrjstai galima
tikétis, kad net ir esant blogiausioms situacijoms, Bendrové turés likvidziy lésy.

Likvidumo poreikiai gali gerokai iSaugti dél masinio indéliy atsiémimo iS banky (staigiai iSaugty
nutraukty sutarciy procentas). Be to, gali atsirasti likvidumo sunkumy finansy rinkose, taciau
atsizvelgus j obligacijas, kuriy iSpirkimo terminas artéja, ir didele dalj likvidZiy vyriausybés obligacijy,
Bendrové turéty bati pajégi patenkinti likvidumo poreikius net ir esant pacioms sudétingiausioms
aplinkybéms.

COVID-19 pandemija 2020 m. pirmajj ketvirtj sukélé trumpg likvidumo sumazéjimo laikotarpj. Taciau
reiskiniai daugiausia paveiké jmonés kreditg, kuris néra laikomas likvidZiu turtu planuojant Bendroveés
likviduma.

C.4.2 Bendra prognozuojamo pelno suma, jtraukta j blsimas draudimo jmokas

Komisijos deleguotojo reglamento 260 straipsnyje nustatyta, kad prognozuojamas pelnas, jtrauktas j
blsimas draudimo jmokas (toliau tekste — EPIFP), yra pripaZjstamas gyvybés draudimo bendrovés
sveikatos draudimo, apskaiciuojamo pagal panasius j gyvybés draudimo metodus, su investiciniais
vienetais susieto ir kity gyvybeés draudimo sriciy apskaitoje. Pasiskirstymas pateiktas lenteléje.

Eurai EPIFP 2019-12-31 EPIFP 2020-12-31
Sveikatos draudimas, apskaiciuojamas 5243230 5071 856
pagal panasius j gyvybés draudimo
metodus
Kitas gyvybés draudimas 8392902 5331723
Susietas su investiciniais vienetais 23255 222 24791 589
IS viso 36 891 354 35195 168

5 lentelé.

C.4.3 Rizikos vertinimo priemonés

Finansy ir investicijy departamentai kas ketvirtj parengia pinigy srauty ataskaitas, kuriose numato
ateinanciy 12 ménesiy jsipareigojimus ir i$ turto gaunamus pinigy srautus. Jei numatomas didelis
trokumas ar perteklius, siekiant suvaldyti bisimg paklausg ar pertekliy, imamasi atitinkamy veiksmy
turto srityje.

C.4.4 ReikSmingos rizikos koncentracijos

Siuo metu néra reikmingy likvidumo rizikos koncentracijy.

C.4.5 Rizikos mazinimo budai

Jsipareigojimais pagrjstas investavimo metodas, pagal kurj jsipareigojimai yra suderinami su turtu,
turinciu panasia grazinimo termino struktdrg, yra tinkamas pagrindas mazinti rizikg. Be to, didele dalj
fiksuotyjy pajamy produkty portfelio sudaro vyriausybés ir padengtos obligacijos su puikiomis
likvidumo charakteristikomis.

C.4.6 Testavimo nepalankiausiomis sglygomis scenarijus ir jo analizés aprasymas
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Vertinant likvidumo rizika, Sjmet netaikyti jokie iSsamis scenarijai, nes mazai tikétina, kad esant gerai
Bendroveés likvidumo buklei, atsirasty kokiy nors tokiy pokyciy, kurie kelty pavojy Bendrovés kapitalo
pakankamumo reikalavimams.

C.5 Operaciné rizika

C.5.1 Rizikos pozicijos

Operacinés rizikos Bendrovés tkinéje veikloje yra neiSvengiamas dalykas. Jas reikéty mazinti arba, jei
jmanoma, jy vengti tiek, kiek tai ekonomiskai pagrjsta.

Operaciniy riziky priezastys yra procesy klaidos, nepakankama informacija, telekomunikacijy
technologijos, iSorés poveikiai, pavyzdziui, stichinés nelaimés, ir teisiné rizika.

Kadangi COVID-19 pandemija prasidéjo 2020 m. pirmajj ketvirtj, Bendrové aktyvavo savo veiklos
testinumo planus, kad uztikrinty darbuotojy saugumg ir operacijy sklandumg ERGO klienty labui.

Dél atsiradusiy neapibréztumy, Bendrové numaté operaciniy incidenty skaiciaus augimg, pvz., IT
incidenty, duomeny apsaugos incidenty ir galimy sukciavimo i$ iSorés atvejy. Situacija sistemiskai
stebima, vertinant pagrindinius rizikos rodiklius ir kas ketvirtj valdybai ir vadovams teikiant ataskaitas
apie esamas ir galimas rizikas. Galima baty apibendrinti, kad nuo 2020 m. treciojo ketvircio né viena
minéty riziky reikSmingai nepadidéjo. IS tiesy, suintensyvéjo bandymai pavogti duomenis ir ERGO
sistemy saugumas buvo bandomas, organizuojant atakas. Taciau reaguojant j padidéjusig grésme buvo
imtasi atitinkamy prevenciniy ir kontrolés priemoniy.

C.5.2 Rizikos vertinimo priemonés

Su verslo procesais susijusig rizikq Bendroveé valdo pasitelkdama atitinkamiems procesams tinkancias
priemones ir IT programas. Kontrolés ir kitos priemonés juridinio asmens lygmeniu garantuoja, kad bus
laikomasi priezilros institucijy reikalavimy. Konkrecdios kontrolés priemonés funkcionalumas
garantuojamas uZztikrinant skirtingy funkcijy, esanciy 1-3 gynybos linijose, bendradarbiavimg ir
tarpusavyje sujungiant skirtingy lygiy valdymo priemones, kurios nustatytos vidaus kontrolés
sistemoje.

Operacinés rizikos vertinamos tiek kiekybiskai, tiek ir kokybiskai. Kokybinis vertinimas atliekamas per
metinj rizikos ir kontrolés priemoniy vertinima, grynasias rizikas (grynoji rizika, likusi po kontrolés
priemoniy jdiegimo ir maZinimo) palyginant su iS anksto nustatytomis rizikos ribomis (rizikos
intensyvumo Zemélapiai). ReikSmingos rizikos yra valdomos (toliau) jas mazinant, perkeliant ir (arba)
intensyviai stebint.

Kiekybinis reikSmingy operaciniy riziky vertinimas atliekamas taikant scenarijaus analizés metoda.

C.5.3 ReikSmingos rizikos koncentracijos

Kontrolés sistemos ir centriniy IT sistemy trakumai gali turéti jtakos su draudimu susijusiems veiklos
procesams ir lemti rizikos pasireiskima.

C.5.4 Rizikos mazinimo budai
Valdant operacine rizikg, daugiausia démesio skiriama Siems elementams:

e iStekliams, ypac informacijos ir infrastruktdros (IT ir pastatai);
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e Zmogiskiesiems iStekliams ir procesams;
e projektams.

IS verslo procesy kylancias rizikas Bendrové kontroliuoja procesy, IT ir subjekto lygmeniu. Kontrolés
priemonéms proceso lygmeniu galima priskirti jgaliojimy sistemg, 4 akiy principg, pareigy atskyrimg,
gaires ir pan. IT kontrolés priemonéms galima baty priskirti atsarginio faily kopijavimo sprendimus,
prieigos kontrole ir atitinkamg nepaprastosios padéties situacijy plang. Subjekto lygmens kontrolés
tikslas — jvertinti, ar jgyvendinti reguliavimo reikalavimai dél tinkamos kontrolés.

Be to, veiklos testinumo valdymo sistema uZtikrina svarbiy verslo procesy testinumg ir sistemy
veikima, esant nepaprastajai padéciai ar krizinéms situacijoms. Sios sistemos tikslas — uztikrinti
Bendrovés gebéjima testi jprastas ERGO ukinés veiklos operacijas nepaprastyjy situacijy atvejais. Tai
uztikrina tiksliai apibréztos nepaprastosios padéties, kriziy ir tinkamo veiklos atkdrimo valdymo
koncepcijos. Testinumo sistemos yra reguliariai iSbandomos.

C.5.5 Operacinés rizikos scenarijaus analizé

Atliekant operacinés rizikos scenarijy analize, ekspertai pazvelgé j tuos scenarijus, kurie pagal
nustatytas rizikas Bendrovei galéty turéti didZiausig poveikj. Scenarijy poveikis pinigine iSraiska
jvertintas pagal eksperty vertinimus.

Lyginant su praéjusiy mety vertinimu, reikSmingy pasikeitimy nejvyko. DidZiausias poveikis ir toliau
kyla is trijy scenarijy. DidZiausig poveikj galéty padaryti veiklos pertraukimas dél gaisro ar sistemy
sutrikimy ir konfidencialiy duomeny atskleidimo. Abiem atvejais pasirasyty jmoky nuostoliai galéty
siekti iki 6,7 min. Eur, taip pat tai padaryty didelés Zalos reputacijai. Antras didziausig poveikj galéjes
turéti veiksnys — klaidos kuriant produktg ir labai rimtas Bendrojo duomeny apsaugos reglamento
pazeidimas, dél kuriy nuostoliai galéty siekti 1,6 min. Eur. Treciasis scenarijus — vidaus sukciavimas,
dél kurio galimi finansiniai nuostoliai siekty 500000 Eur, jeigu iSsipildyty pats blogiausias
scenarijaus variantas.

C.5.6 Metodai ir prielaidos, taikytos analizuojant scenarijus

Operacinés rizikos scenarijaus analizé atlikta vadovaujantis ,ERGO Group“ operacinés rizikos scenarijy
analizés gairémis. Analizés metu apZvelgti scenarijai, kurie turéty didelj poveikj Bendrovei, atsizvelgus
j nustatytas rizikas, ir kuriuos po to jvertino ekspertai, taikydami i$ anksto nustatytg sistema.

Nustatytos rizikos analizuojamos jas aptariant su atitinkamy scenarijy kategorijos ekspertais.
Scenarijaus pagrindas yra reikSmingos rizikos, dél kuriy Bendrové galéty patirti finansiniy nuostoliy.
Analizuojant scenarijus, apsvarstytas jvykio poveikis ir jvertinti galimi nuostoliai. Poveikis pinigine
iSraiska ir galimi nuostoliai (pagal scenarijy) priklauso nuo jvykio priezasties. Tada jvertinamas
operacineés rizikos poveikis pinigine israiska. Visy skaiCiavimy pagrindas turéty bati faktiniai duomenys
ir bendrovei svarbios prielaidos.

Duomeny pavyzdziai:

e Skaiciuojant, kokj poveikj turéty dkinés veiklos pertraukimo scenarijus, reikéty remtis vidutinémis
personalo iSlaidomis, prastovy laiku (pvz., remiantis incidenty valdymo informacija) ir rezultatais,
gautais atlikus poveikio verslui analize.

e Faktiniai projekty biudzety pazeidimai.

e Namy dkio draudimo sumas galima naudoti skaiciuojant dél stichiniy nelaimiy patirtg Zalg.

Atliekant scenarijaus analize, galima naudotis ir iSorine informacija.
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Informacijos pavyzdZziai:

e Teisiniy klausimy atveju reikia remtis faktinémis baudomis, kurios gali bti skiriamos.
e Tyrimus, statistinius duomenis ir informacijg, gautg lyginant rinkas, galima naudoti nustatant
tendencijas, pvz., iSmoky didéjima.

Scenarijy analizés rezultatai kasmetinéje SRMV ataskaitoje pateikiami apibldinant rizikos profil].

C.6 Kitos reikSmingos rizikos

C.6.1 Strategineés rizikos

Strateginés rizikos gali atsirasti dél netinkamy verslo sprendimy arba netinkamo jau priimty sprendimy
vykdymo. Be to, strateginése rizikose atspindimas ir nenoras prisitaikyti prie kintancios aplinkos (pvz.,
pokyciy teisinéje aplinkoje).

Nepaisant stabilios politinés aplinkos Baltijos Saliy regione, potencialls pokyciai reguliavimo ir
konkurencingoje rinkoje yra tos pagrindinés rizikos, kurios gali turéti poveikj strategijos jgyvendinimui.

e Kapitalo rinkos. Baltijos Salyse vykdoma gyvybés draudimo veikla priklauso nuo kapitalo rinkos
pokyciy. Baltijos salyse gyvybés draudimo subjekto investicijy portfelis negali duoti tokio pelno,
kuris uZtikrinty garantuotas pallkanas, kokias esame jpareigoti pasitlyti klientams. Anksciau
suteiktos garantijos yra Zymiai didesnés nei gali pasitlyti dabartinés kapitalo rinkos.

e Politiné aplinka. Politiné aplinka Baltijos Salyse Siuo metu yra stabili.

e Reglamenty perkélimas j nacionaline teise. Dabartiné vyriausybé skiria labai daug démesio ES
reglamentavimo, pvz.: Pinigy plovimo prevencija, Draudimo produkty platinimo direktyva,
Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas, jgyvendinimo stebésénai. Siy reglamenty
jgyvendinimas reikalauja papildomy Bendrovés istekliy, tinkamos analizés, mokymy ir
komunikacijos. Reglamenty reikalavimy neatitikimas gali turéti poveikj Bendrovés reputacijai bei
Bendrovei gali bati paskirtos didelés baudos.

e Konkurencinga draudimo rinkos aplinka. Draudimo aplinka ir toliau iSlieka konkurencinga, ypac
atsizvelgiant | aiskius rinkos silpnéjimo poZymius. SumaZzéjusi rinkos paklausa gali jtakoti
maZeéjima, o tai savo ruoztu apsunkinty galimybe pasiekti teigiamg draudimo veiklos rezultata.

e Demografiné situacija—sumazéjusi migracija dél galimo rinkos susilpnéjimo ir ekonomikos augimo
nuosmukio, taip pat besitesiantis gyventojy senéjimas gali sukelti naujy musy sitlomy produkty
poreikj bei galimy klienty skaicius nuolat mazés.

e Pasikeitusi klienty elgsena ir btinumas diegti skaitmenines technologijas irgi gali turéti poveikj
Bendrovés verslo modeliui.

Vienas i$ strateginiy riziky valdymo etapy — nustatyti svarbiausias rizikas, kurias paskui jvertina ir
aptaria valdyba. Jei reikia, valdybos lygmeniu inicijuojamos tinkamos priemonés. Sioms rizikoms
kuruoti paskiriamas atsakingas asmuo, kuris yra atsakingas uz numatyty priemoniy jgyvendinima.

C.6.2 Rizika reputacijai

Rizika reputacijai laikoma tokia rizika, kai dél negatyvios viesai paskelbtos informacijos (nepriklausomai
nuo to, ar ta informacija baty tiksli, ar ne) apie ERGO verslo praktikas ir bendradarbiavimo partnerius
gali bti prarastas pasitikéjimas jmonés saziningumu. Rizika reputacijai gali atsirasti pasireiskus kitoms
rizikoms (pvz., operacinei, strateginei ar koncentracijos rizikai) ir (arba) kartu su kitomis rizikomis. Tai
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reiskia, kad rizika reputacijai yra kontroliuojama netiesiogiai — kontroliuojant atitinkamas kitas rizikas
ir rizikos rasis.

Rizika reputacijai gali pasireiksti jvairiai: tiesiogiai — kaip pacios Bendrovés veiksmy rezultatas,
netiesiogiai — dél darbuotojy veiksmy, netikétai — dél kity treciyjy saliy veiksmuy.

ERGO yra nustatytos trys rizikos reputacijai subkategorijos:

e suduomenimis ir informacija susijusi rizika;

e jvaizdZio rizika;

e suinvesticinés veiklos rezultatais susijusi rizika.

Reputaciné rizika, siejama su neteisétu konfidencialios informacijos paskelbimu, yra didelé, nes
duomeny apsaugos teisés akty jgyvendinimas ES Salyse numato grieztas taisykles konfidencialios
informacijos tvarkymui; be to, visuomené turi vis daugiau Ziniy apie asmens duomeny atskleidima.

C.7 Kita informacija

Kitos informacijos néra.
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D. Vertinimas mokumo tikslais

D.1 Turtas

D.1.1 Turto verciy, apskaiciuoty ,Mokumas II“
ataskaity sudarymo tikslu, palyginimas

ir teisés aktais nustatyty finansiniy

Lenteléje pateikta informacija apie turtg pagal 5.02.01 forma. Cia palyginamos ,Mokumas 11 balanse
nurodytos turto vertés su privalomose finansinése ataskaitose nurodytomis vertémis, t. y. vertémis,
apskaiciuotomis pagal TFAS. Turto ir techniniy atidéjiniy (atgautiny sumy i$ perdraudimo) tiesioginés
sgsajos aptariamos ne Siame, o D.2 skyriuje.

TURTAS

Verté pagal
Mokumas 11 2020

Finansinése
ataskaitose (pagal
TFAS) nurodyta

Paaiskinimas

verté 2020

Atidétosios jsigijimo sanaudos kaip turtas mokumo

Atidétosios jsigijimo sanaudos 0 4 996 925 balanse nenurodytos, tatiau j jas atsizvelgiama
vertinant techninius atidéjinius.
Kitas nematerialusis turtas nurodomas mokumo
balanse tik tada, jei jis yra apskaitomas tiek pagal
TFAS, tiek juo prekiaujama aktyvioje rinkoje.

. ) Pastarasis reikalavimas laikomas jvykdytu, jei

Nematerialusis turtas 0 1143254 panasaus turto rinka yra aktyvi. Kadangi ,,ERGO Life
Insurance SE“ nematerialusis turtas Siuo metu
neatitinka $io reikalavimo, $is elementas j mokumo
balansg néra jtrauktas.

Atidetyjy mokestiy turtas 123158 123158 ,,MokuTe 1“ir flnar.15|'nese ata§k§|Fose atidétyjy
mokesciy turto vertinimas nesiskiria.

.l\lek|lr10]a.ma.5|s tu.r.tas, u'.anga? r ) 1452 353 1452 353 Milir TFAS vertés yra vienodos.

jrengimai, laikomi jmonés reikméms

Investicijos (iSskyrus turta, laikoma su

indeksu ir investiciniais vienetais 271973 250 271 475 625

susietoms sutartims)
Dalyvavimas asocijuotosiose jmonése yra
apskaitomas taikant nuosavybés metoda. Skirtumas

Akcijos, jskaitant dalyvavima, tarp MIl ir TFAS verciy kyla is skirtingy skai¢iavimui

susijusiose jmonése 5175495 4677870 naudoty baziniy verciy, kurios, savo ruoztu, skiriasi,
nes susijusiy bendroviy Mll ir TFAS nuosavy lésy
lygis néra vienodas.

Obligacijos 248 078 322 248 078 322 Milir TFAS vertés yra vienodos.

Vyriausybés obligacijos 190 961 076 190 961 076 Mllir TFAS vertés yra vienodos.

Jmoniy obligacijos 56 263 487 56 263 487 Mllir TFAS vertés yra vienodos.

Struktdrizuoti vertybiniai popieriai 853 759 853 759 Milir TFAS vertés yra vienodos.

Kolektyvinio investavimo subjektai 18 719 433 18 719 433 Milir TFAS vertés yra vienodos.

ISvestinés finansinés priemonés 0 0 Millir TFAS vertés yra vienodos.

Turtas, laikomas su indeksu ir

investiciniais vienetais susietoms 57 168 766 57 168 766 Ml ir TFAS vertés yra vienodos.

sutartims

Hipoteka uztikrintos ir kitos paskolos 6156217 6 005 617

Kitos hipoteka uztikrintos ir kitos 6156 217 6005 617 MIlir TFAS vertés yra vienodos.

paskolos

12 draudimo veiklos ir taroinink Ataskaitiniy mety pabaigoje Siy elementy

. P 4 8 492 992 8 096 951 diskontavimas nebuvo batinas. MIl ir TFAS duomeny

gautinos sumos . o Y e
skirtumus lemia skirtingas $iy duomeny pateikimas.

TURTAS Verté pagal Finansinése PaaiSkinimas

Mokumas Il 2020

ataskaitose (pagal
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TFAS) nurodyta

verté 2020
. . . Ataskaitiniy mety pabaigoje Siy elementy
:jrgnaclsperdraudmo sutartis gautinos 71795 71 795 diskontavimas nebuvo batinas. MIl ir TFAS vertés
yra lygios.

. Ataskaitiniy mety pabaigoje Siy elementy
Gaut|r.105 sumos (prekyba, ne 422 368 422 368 diskontavimas nebuvo batinas. Ml ir TFAS vertés
draudimas) .

yra lygios.
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 10327533 10 327 533 Milir TFAS vertés yra vienodos.

Niekur kitur nenurodyta kitg turtg sudaro visas
turtas, kuris negali bati priskirtas jokiai kitai turto
klasei. §j turtg sudaro meno darbai ir i$ankstinio

Bet koks kitas kitur nenurodytas turtas 255 158 255 158 apmokéjimo turtas. Ataskaitiniy mety pabaigoje iy
elementy diskontavimas nebuvo batinas. Ml ir TFAS
duomeny skirtumus lemia skirtingas iy duomeny
pateikimas.

Turtas, i$ viso 356 443 590 361 539503

6 lentelé.

Pagal Direktyvos 2009/138/EB 75 straipsnio 1 dalies a punktg visas turtas vertinamas suma, uz kurig
jprastomis rinkos salygomis (t. y. atsiZvelgiant j tikrgsias turto vertes) turtu galéty pasikeisti gerai
informuotos ir ketinancios sudaryti sandorj Salys.

Vadovaujantis TFAS, parengtas misrus vertinimo modelis. Tai reiskia, kad tam tikras turtas gali bati
vertinamas pagal jo tikrajg verte, o kitas — pagal amortizuotas sgnaudas ar pagal nominalias vertes. Jei
»Mokumo 1I“ ir TFAS vertinimo pagrindas yra tas pats, abiem atvejais mes naudojame tas pacias
tikrgsias vertes. TaCiau jei vertinimo pagrindas skiriasi, skirtumus atitinkamoms turto klaséms
paaiskinamas iSsamiau. Tik tuo atveju, jei skirtumai tarp tikryjy ir TFAS verciy yra nereikSmingi, turtas
vertinamas pagal TFAS vertes (iSsamesnis paaiskinimas pateiktas toliau).

Be to, kad atskiriems turto vienetams taikomi skirtingi vertinimo metodai, mokumo balanso struktdra
irgi yra kitokia nei TFAS balanso. Taigi, ne visi balanso elementai gali bati tiesiogiai palyginami.
Skirtumai ypac reikSmingi turto, kuris rodomas investicijy straipsnyje, atveju. TFAS balanse polisy
paskolos j investicijas yra jtrauktos j paskolas, o pagal ,,Mokumas I1“ jos atskiriamos nuo investicijy ir
yra atskiras elementas. Kitokia yra gautiny sumuy ir kito turto klasifikacija. Gautinos sumos ir kitas turtas
nurodomi atskiruose straipsniuose. Jei siekiant atitikti balanso struktlirg pagal ,Mokumas II“
reikalavimus buvo jmanoma kitaip klasifikuoti pagal TFAS taisykles suklasifikuotg turtg, tuomet ir buvo
atlikta tokia klasifikacija.

D.1.2 Sprendimy ir jverciy naudojimas pripaZjstant ir jvertinant turtg

Tais atvejais, kai vertinimas turi biti pagrjstas modeliais (nes apskaiciuojant btinas vertes rinkos
kainos néra Zinomos), reikia vadovautis savo nuoZzidra ir naudotis jverciais bei prielaidomis. Tai turi
poveikj turtui ir kitiems jsipareigojimams, nurodytiems mokumo balanse.

»Mokumo 1I” balanso sumos turéty bati nustatytos kaip galima tiksliau, todél reikia atsizvelgti j visg
svarbig informacijag. Sumos nustatomos remiantis vadovybés turimomis Ziniomis apie balanso
elementus konkreciag finansiniy ataskaity pateikimo datg. Nepaisant to, pati Siy elementy prigimtis
diktuoja, kad laikui bégant jvercius reikia koreguoti atsizvelgus j naujus duomenis.

D.1.3 Prestizas

PrestiZzo verté mokumo balanse nerodoma.
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Vadovaujantis 36-uoju TAS, kasmet tikrinama, ar nesumazéjo prestizo, jgyto dél pirmojo dukteriniy
jmoniy konsolidavimo, verté. Jei yra pozymiy, kad prestiZzo verté gali sumaZzéti, Bendrové atlieka
papildomus ad hoc patikrinimus. Tikrinant, ar nesumazéjo prestiZzo verté, prestizas priskiriamas tam
pinigy srautus generuojanciam vienetui ar vienety grupei, kuriy atveju tikimasi, kad bus gauta naudos
iS sinergijos, atsirandancios sujungus tkines veiklas.

D.1.4 Atidétosios jsigijimo sgnaudos

Mokumo balanse jsigijimo sgnaudos néra nurodytos kaip turtas, tadiau j jas atsizvelgiama vertinant
techninius atidéjinius.

TFAS nustatyta, kad atidétasias jsigijimo sgnaudas sudaro komisiniai ir kitos kintamosios islaidos,
tiesiogiai susijusios su draudimo sutaréiy sudarymu ar atnaujinimu. Gyvybés draudimo veiklos ir
ilgalaikio sveikatos draudimo srityse jsigijimo sgnaudos yra kapitalizuojamos ir amortizuojamos per visg
sutarciy galiojimo laikotarpj.

Atidétosios jsigijimo sgnaudos amortizuojamos taikant tiesinj metoda per vidutinj draudimo polisy
terming — nuo vieneriy iki penkeriy mety.

Be to, reguliariai tikrinama, ar nesumazéjo atidétyjy jsigijimo sgnaudy verte.

D.1.5 Nematerialusis turtas

Kitas nematerialusis turtas mokumo balanse rodomas tik tada, jei jis apskaitomas pagal TFAS ir jei juo
prekiaujama aktyvioje rinkoje. Pastarasis reikalavimas laikomas jvykdytu, jei yra aktyvi ta rinka, kurioje
prekiaujama panaSiu turtu. Kadangi ERGO nematerialusis turtas Siuo metu tokio reikalavimo
neatitinka, Sis elementas j mokumo balansg néra jtrauktas.

Kitg nematerialyjj turtg didZigja dalimi sudaro misy paciy sukurta ir kita programiné jranga.
Nematerialusis turtas apskaitoje yra pripazjstamas jsigijimo arba gamybos savikaina. Jo nusidéveéjimas
skaic¢iuojamas per visg planuojamg jo tarnavimo laika, taikant tiesinj metoda.

D.1.6 Atidétyjy mokesciy turtas

Taikant jsipareigojimy metoda, atidétasis pelno mokestis yra numatomas visiems laikiniesiems
skirtumams, susidarantiems tarp turto ir jsipareigojimy mokescCiy bazés ir jy balansinés vertés
finansinése ataskaitose. Skai¢iuojant atidétyjy mokesciy turtg, taikomi balanso datg galiojantys tarifai,
numatoma, kad jie galios ir tais laikotarpiais, kai Bendrové realizuos atidétojo mokescio turtg ar jvykdys
atidétojo mokes¢io jsipareigojimus. Sie principiniai, bet laikini skirtumai atsiranda dél skirtingy turto ir
jrengimy nusidéveéjimo normy, sukaupty islaidy, atidéjiniy abejotinoms skoloms ir mokesciy nuostoliy
perkélimo.

Atidétojo mokescio turtas apskaitoje pripazjstamas tik tokia apimtimi, kokia tikimasi ateityje gauti tokj
apmokestinamajj pelng, kokio pakaks padengti laikiniesiems skirtumams. Atidétojo mokescio turtas
yra perzitrimas kiekvienai ataskaitos pateikimo datai ir maZinamas tokia apimtimi, kokia nebéra
tikétina, kad atitinkama mokestiné nauda bus panaudota.

Atidétojo mokescio turtas ir jsipareigojimai néra diskontuojami. Ta pati atidétojo mokescio turto verté
naudojama sudarant tiek ,Mokumo I1“ balansg, tiek ir balansg pagal TFAS.
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D.1.7 Nekilnojamasis turtas, jranga ir jrenginiai savo reikméms

»Mokumo II“ tikslais nekilnojamasis turtas, jranga ir jrengimai, kuriuos ERGO naudoja savo reikméms,
turi bati jvertinti pagal jy tikrajg verte. Vertinima reikia atlikti kasmet. Nekilnojamajj turtg vertina ne
pati Bendrové, o uzsakomuyjy paslaugy sutarties pagrindu pasitelktas profesionalus turto vertintojas.

Atliekant tokj vertinimg, galima naudoti du metodus: lyginamosios vertés ir pajamy. Metodas
parenkamas atsizvelgus j nekilnojamojo turto prigimtj, charakteristikas ir turimus rinkos duomenis.

Parenkant metodg, atsiZzvelgiama j konkrecias nekilnojamojo turto charakteristikas ir rinkos sglygas. Jei
iS objekto galima gauti nuomos pajamy, tinkamesnis yra pajamy metodas.

Siekiant paprastumo, ,,Mokumas Il tikslais jranga ir jrenginiai vertinami pagal jy TFAS verte, t. y. pagal
amortizuotas sgnaudas, apskaiCiuojant laipsniska nusidévéjima per visg tarnavimo laika atsizvelgus j jy
mazéjantj naudingumg iki bltinumo sumazinti neplanuoto nusidévéjimo verte. Tas pats metodas
nekilnojamojo turto objektams taikomas ir pagal TFAS.

D.1.8 Investicijos

Dalyvavimas jmonés kapitale

Sis elementas apima asocijuotasias jmones ar tuos subjektus, kuriems Bendroveé turi reik$minga jtaka,
tadiau jy nekontroliuoja. Laikoma, kad reikSmingg jtaka Bendrové turi tada, kai ji tiesiogiai ar
netiesiogiai per dukterines jmones valdo 20-50 % subjekto balsavimo teise turinciy akcijy.

Investicijos j asocijuotasias jmones apskaitomos taikant nuosavybés metodg. Po pirminio pripazinimo
apskaitoje investicijos j asocijuotgsias jmones vertinamos pagal savikaing. | investavimo savikaing jeina
tiesiogiai priskiriami sandorio mokesciai. | finansines ataskaitas jtraukta Bendrovei priklausanti
asocijuotosios jmonés pelno ar nuostoliy, kurie skai¢iuojami nuo datos, kai atsiranda reikSminga jtaka,
iki datos, kai reikSminga jtaka nustoja egzistuoti, dalis.

Pagal ,,Mokuma II“ dalyvavimo jmonés kapitale verté turi bati arba rinkos kaina, arba proporcingo
dydzio dalyvavimo kapitale suma.

Kitas finansinis turtas

Mokumo balanse visas finansinis turtas vertinamas tikraja verte. Tikroji finansinés priemonés verté yra
suma, uz kurig jprastomis rinkos sglygomis galima baty perleisti finansinj turtg arba kuria gali bati
jskaitytas tarpusavio jsipareigojimas tarp nesusijusiy Saliy, ketinanciy pirkti (parduoti) turtg arba
iskaityti tarpusavio jsipareigojima.

Jei kaina nustatoma pagal aktyvios rinkos sglygas (pvz., rinkos verté), reikéty naudoti batent tokia
kaing. Jei rinkos kainos néra, tuomet naudojami tokie vertinimo metodai, kuriems pagal galimybes
galima taikyti stebimus rinkos parametrus. Tokie patys vertinimo principai taikomi ir pagal TFAS.

D.1.9 Tikrosios vertés nustatymas

Kadangi ne visos finansinés priemonés turi rinkos vertes, TFAS yra apibrézta trijy lygiy vertés
nustatymo hierarchija. ,,Mokumas II1“ Siy lygiy aiskiai nejvardija, taiau numato lygiavertj naudojamy
tikryjy verciy vertinimo atskyrima.

Priskyrimas atspindi, ar tikroji verté buvo isvesta i$ rinkos sandoriy, ar buvo nustatyta taikant vertinimo
modelius tais atvejais, kai rinkoje nebuvo sandoriy.
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1-ojo lygio vertinimas pagrjstas identisko finansinio turto, kuriuo ERGO gali remtis balanso sudarymo
dieng, nekoreguotomis kotiruotomis kainomis aktyviose rinkose. Rinka laikoma aktyvia, jei joje
sandoriai vyksta pakankamai daznai, o jy kiekis pakankamas, kad bty galima gauti informacijg apie
kainas. Kadangi kotiruojama kaina aktyvioje rinkoje yra patikimiausias tikrosios vertés rodiklis, ja
reikéty naudotis visada, jei ji yra Zinoma. Finansines priemones, kurias Bendroveé priskyré Siam lygiui,
daugiausia sudaro paprastosios akcijos, investiciniy fondy akcijos (iSskyrus nekilnojamojo turto fondus)
ir fiksuoty palGkany vertybiniai popieriai (savininko obligacijos), kuriems galima taikyti rinkos kaing
arba kuriy kainas pagal faktinius rinkos sandorius pateiké kainy nustatytojai. 1-am lygiui priskirtos ir
iSvestinés finansinés priemonés, kuriomis prekiaujama vertybiniy popieriy rinkoje.

Turtas, priskirtas 2-am lygiui, vertinamas taikant modelius, pagrjstus rinkoje matomais duomenimis.
Atliekant tokj vertinimg, naudojami tiesiogiai ar netiesiogiai rinkoje matomi duomenys (iSskyrus
kotiruojamas kainas). Jei dél atitinkamos finansinés priemonés yra sudaryta terminuota sutartis,
vertinimui naudojamus duomenis batina stebéti per visg sutarties galiojimo laikotarpj. Finansines
priemones, kurios priskirtos Siam lygiui, daugiausia sudaro skolininky skolos pasizadéjimai, hipotekos
lakstai, subordinuoti vertybiniai popieriai ir tos iSvestinés finansinés priemonés, kuriomis
neprekiaujama vertybiniy popieriy birzoje.

Turto, priskirto 3-iam lygiui, vertinimui taikomi tie vertinimo metodai, kurie néra grindZiami rinkos
duomenimis. 5j metodg galima naudoti tik tada, jei néra rinkoje matomy duomeny. Naudojami
duomenys atspindi ERGO prielaidas dél veiksniy, j kuriuos rinkos Zaidéjai atsizvelgs nustatydami kainas.
Savo prielaidoms Bendrové naudoja visg prieinama informacija, jskaitant savo vidinius duomenis. Siam
tikrosios vertés lygiui priskirtos finansinés priemonés dazniausiai biina investicijos j privaty kapitala,
atsinaujinancius energijos 3altinius ir naujas technologijas (RENT), tam tikras kredito struktlras ir
investicijos j dukterines jmones bei asocijuotgsias jmones jy tikragja verte. 3-iam lygiui priskiriamos ir
draudimo iSvestinés finansinés priemonés bei tie iSvestiniy finansiniy priemoniy komponentai, kurie
atskirti nuo pagrindinés draudimo sutarties. Tg datg, kurig kas ketvirtj teikiama ataskaita, yra
jvertinama, ar Bendrovés investicijy ir jsipareigojimy priskyrimas vertinimo hierarchijos lygiams tebéra
tinkamas. Jei vertinimo pagrindas pakito, pavyzdziui, dél to, kad rinka nebéra aktyvi ar vertinimas buvo
atliktas naudojant parametrus, dél kuriy tapo batina pakeisti priskyrima atitinkamam lygiui, atliekami
batini koregavimai.

D.1.10 Vertés nustatymo kategorijos pagal TFAS

Kitaip nei ,,Mokumas 11“ balanso atveju, pagal TFAS turtas klasifikuojamas j keturias kategorijas,
atsizvelgus j jo jsigijimo tikslg:

¢ finansinis turtas, tikraja verte pripazjstant pelng ar nuostolius;

e paskolos ir gautinos sumos;

e investicijos, laikomos iki iSpirkimo termino;

e pardavimui skirtas finansinis turtas.

Finansinis turtas, vertinamas tikraja verte pripazjstant pelng (nuostolius), yra toks finansinis turtas,
kurio tikrosios vertés pokyciai pripazjstami pelnu (nuostoliais).

ISvestinés finansinés priemonés priskiriamos turtui, kuriuo prekiaujama, ir yra apskaitomos tikraja
verte pripaZjstant pelng ar nuostolius, iSskyrus atvejus, kai Sios finansinés priemonés yra skirtos ir
naudojamos kaip efektyvios rizikos draudimo priemonés.

Investicijos, laikomos iki iSpirkimo termino, yra neiSvestinis finansinis turtas su fiksuotais arba
nustatomais mokéjimais bei nustatytais iSpirkimo terminais. Tokj turtg Bendroveé ketina ir gali laikyti iki
iSpirkimo termino.
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Paskolos ir gautinos sumos yra neisvestinis finansinis turtas su fiksuotais arba nustatomais mokéjimais,
kuriuo neprekiaujama aktyvioje rinkoje.

Pardavimui skirtas finansinis turtas yra neiSvestinis finansinis turtas, kuris yra arba priskirtas Siai
kategorijai, arba nepriskiriamas jokioms kitoms kategorijoms.

Finansinio turto jsigijimo sandoriai apskaitoje pripaZjstami atsiskaitymo dieng. Finansinio turto
pripaZzinimas apskaitoje nutraukiamas, jei sutartinés teisés gauti pinigy srauty i$ turto nustoja galioti
arba jei turtas kartu su visa reikSminga i$ nuosavybés kylandia rizika ir nauda buvo perleistas.

Finansinis turtas i$ pradziy vertinamas jo tikraja verte. PripaZinus pirma kartg, Bendrove finansinj turtg
ir pardavimui skirtg turtg jvertina tikraja verte, turto pokycius pripazindama pelnu ar nuostoliais, ir be
jokiy atskaitymy uz sandoriy islaidas, kurios gali susidaryti dél perleidimo. Kotiruojamo finansinio turto
tikroji verté yra jo kotiruojama pasitlymo kaina ataskaitos teikimo dieng. Jei finansinio turto rinka néra
aktyvi, tikrajg verte Bendrové nustato taikydama jvairius vertinimo bidus, jskaitant naujausius
sandorius jprastomis rinkos sglygomis, informacijg apie kitas priemones, kurios iS esmés yra tokios
pacios, diskontuoty pinigy srauty analize ir pasirinkimo sandoriy jkainojimo modelius. Jei nejmanoma
patikimai nustatyti nuosavybés priemoniy vertés, jos vertinamos pagal jy savikaina.

Iki termino pabaigos laikomos investicijos yra vertinamos amortizuota savikaina, atémus vertés
sumazéjimo nuostolius, taikant faktinés palikany normos metoda. Paskolos ir gautinos sumos
vertinamos amortizuota savikaina, naudojant faktinés palikany normos metoda.

Faktiniy palikany norma — tai tokia palikany norma, kuri tiksliai diskontuoja jvertintus busimus
piniginius mokéjimus arba jplaukas per numatyta finansinio turto arba finansinio jsipareigojimo,
iSreiksto grynaja balansine verte, galiojimo laikotarpj. Skaiciuojant faktiniy pallikany norma, pinigy
srautai prognozuojami atsizvelgiant j visas sutarciy dél finansiniy priemoniy salygas, iSskyrus bisimus
kredito nuostolius. Skaiciuojant jtraukiami visi sutarties Saliy sumokéti ar gauti mokesciai, tiesioginés
sandorio islaidos ir visi kiti priedai ar nuolaidos.

Tiek realizuotas pelnas ar nuostoliai, tiek ir nerealizuotas pelnas ar nuostoliai, atsirandantys dél
finansinio turto, kurio tikrosios vertés pokyciai yra pripaZjstami pelnu ar nuostoliais, yra pripazjstami
pelno ataskaitoje tuo laikotarpiu, kada jie atsiranda. Nerealizuotas pelnas ar nuostoliai, atsirandantys
dél pardavimui skirto finansinio turto tikrosios vertés pasikeitimo, yra pripazjstami tiesiogiai kity
bendryjy pajamy ir sanaudy straipsnyje. Jei pardavimui skirtas finansinis turtas yra parduodamas, arba
jei jo verté sumazéja, sukauptas pelnas ar nuostoliai, kurie anksciau buvo pripazinti kitose bendrosiose
pajamose ar sgnaudose, yra pripazjstami pelno (nuostoliy) ataskaitoje. Jei Sios investicijos yra su
palikanomis, palikany pajamos, apskaiiuotos naudojant faktiniy palikany normos metoda, yra
pripaZjstamos pelno (nuostoliy) ataskaitoje.

Kadangi indéliy bankuose terminas dazniausiai yra trumpesnis nei vieneri metai, tikrosios vertés i
esmeés atitinka balansines vertes.

D.1.11 Vertés sumazéjimas

Taikant TFAS reikalavimus, kiekvieng balanso sudarymo datg jvertinama, ar néra svarbiy objektyviy
jrodymy apie sumazéjusig finansinio turto arba finansinio turto grupés verte. Vertés sumazéjimas
pelno (nuostoliy) ataskaitoje yra pripaZjstamas kaip sgnaudos. 35.59 TAS pateiktas veiksniy, kurie yra
pakankamai objektyvus jrodymas, kad sumazéjo tokio finansinio turto verté, sgrasas. Be to, 35.59 TAS
nustatyta, kad objektyviu investicijy j nuosava kapitalg vertés sumazéjimo jrodymu laikomas
reikSmingas arba ilgalaikis turto tikrosios vertés sumaZzéjimas tiek, kad ji tampa Zemesné nei savikaina.
Sie bendrieji principai yra konkreciau i$déstyti Bendrovés vidinése gairése. Kalbant apie vertybiniy
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popieriy birzoje kotiruojamas akcijas, Bendrové yra tos nuomonés, kad jy tikroji verté reikSmingai
sumazés, jei vertés perzitréjimo dieng rinkos verté bus 20 % mazesné nei vidutiné pirkimo kaina arba
jei ji maziausiai SeSis ménesius buvo mazesné nei Si suma.

Fiksuotyjy pallikany vertybiniy popieriy ir paskoly atveju pagrindas fiksuoti vertés sumazéjimg yra
pozymis, kad emitentas susiddré su rimtais finansiniais sunkumais, taip pat esama padétis rinkoje ir
praneSimai Ziniasklaidoje apie emitenta.

Jsigijimo savikaing Bendrové nustato pagal vidutine pirkimo kaing. Jei verté sumazéja, atliekamas
nurasymas pagal tikrgjg verte, buvusia balanso sudarymo datg, t. y. apskritai vieSai kotiruojama rinkos
kaing. Jei investicijy j nuosava kapitalg verté, kuri vieng kartg jau buvo nurasyta, ir toliau mazéja,
nedelsiant atliekamas kitas nurasymas, kuris pripazjstamas pelno (nuostoliy) ataskaitoje. Tokie vertés
sumazéjimai, kurie yra pripazinti pelne arba nuostoliuose, negali bati atkurti per pelng ar nuostolius.
Jei vélesniu laikotarpiu fiksuotyjy paltkany vertybiniams popieriams ar paskoloms vertés sumazéjimo
priezastys nebetaikomos, vertés sumazéjimas atSaukiamas ir jraSomas j pelno (nuostoliy) ataskaita.
Gauta balansiné verté negali virSyti pradinés amortizuotos savikainos.

Kadangi ,,Mokumas II“ balanse pateiktos tikrosios viso turto verteés, taikyti vertés sumazéjimo taisykles
nereikalaujama. Dél tos pacios priezasties néra bitinos ir atskyrimui ar apsidraudimo sandoriy
apskaitai taikomos taisyklés.

D.1.12 IS draudimo ir tarpininky gautinos sumos

»Mokumas II“ balanse i§ draudimo ir tarpininky gautinos sumos turi bati jvertinamos tikrgja verte.
Palyginti su investicijomis, j jokius specialius reikalavimus nereikia atsizvelgti.

IS draudimo ir tarpininky gautinos sumos turi biti diskontuojamos atsizvelgiant j faktines nerizikingy
paliikany normas bei atitinkamus pallkany normos skirtumus. Taip pat reikia atsizvelgti j individualaus
verslo partnerio kredito rizikg. Per trumpesnj nei vieneriy mety laikotarpj gautinos sumos neturéty
bati diskontuojamos.

Pagal TFAS i$ draudimo ir tarpininky gautinos sumos pripaZjstamos tikraja verte. Reguliari senéjimo
analizé atliekama pagal laiko intervalus (0-30 dieny senumo, 31-60 dieny senumo, 61-90 dieny senumo
ir senesnés nei 90 dieny). Tuo atveju, jei gautina suma yra senesné nei 90 dieny, jg reikéty nedelsiant
nurasyti.

D.1.13 IS perdraudimo gautinos sumos

»Mokumas II“ balanse i$ perdraudimo gautinos sumos turi bdti jvertinamos tikrgja verte. Palyginti su
investicijomis, j jokius ypatingus reikalavimus atsizvelgti nereikia. IS perdraudimo gautinos sumos turi
bati diskontuotos, atsizvelgiant j faktines nerizikingy pallikany normas bei atitinkamus palikany
normos skirtumus. Be to, reikia atsizvelgti j individualaus verslo partnerio kredito rizikg. Per trumpesnj
nei vieneriy mety laikotarpj gautiny sumy diskontuoti nereikia.

Pagal TFAS i$ perdraudimo gautinos sumos pripaZjstamos tikrgja verte. Reguliari senéjimo analizé
atliekama pagal laiko intervalus (0-30 dieny senumo, 31-60 dieny senumo, 61-90 dieny senumo ir
senesnés nei 90 dieny). Tuo atveju, jei gautina suma yra senesné nei 90 dieny, ja reikéty nedelsiant
nurasyti.

Tiek i$ perdraudimo, tiek i$ draudimo ir tarpininky gautinos sumos pagal TFAS yra jtraukiamos j kitas
gautinas sumas, taciau ,Mokumas II“ balanse pateikiamos kaip atskiri elementai. Be to, pagal
»,Mokuma 11 visas draudimo sutartis reikia priskirti techniniams atidéjiniams, nepaisant individualiy
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sutarciy draudimo rizikos lygio. Todél iS perdraudimo sutarciy gautinos sumos be reikSmingo rizikos
perkélimo, nepatenkancios j 4 TFAS taikymo sritj, j ataskaitg jtraukiamos ne kaip gautinos sumos, o
kaip dalis techniniy atidéjiniy, t. y. nepaisant TFAS reikalavimy.

D.1.14 Gautinos sumos (is kitos veiklos, kuri néra draudimas)

Pagal direktyva ,,Mokumas II“ nustatyta, kad gautinas sumas (i$ kitos veiklos, kuri néra draudimas)
sudaro gautinos sumos i$ dividendy, gautinos sumos is$ sukaupto pelno ar perleidimo sutarciy, gautinos
sumos iS mokesciy ar kitos gautinos sumos. Faktiskai Sios gautinos sumos turi biti jvertintos jy tikraja
verte. TaCiau kad bty paprasciau, gautiny sumy is dividendy ir gautinos sumos i$ sukaupto pelno ar
perleidimo sutarciy verté nustatoma pagal jy TFAS buhalterine verte, t. y. amortizuota savikaina.
Abejotinos gautinos sumos jtraukiamos j numatytg gauti suma.

Gautinos sumos i$ kitos veiklos, kuri néra draudimas, turi bati diskontuotos, atsizvelgiant j faktine
nerizikingy palikany normg bei j atitinkamus palikany normos skirtumus. Taip pat reikia atsizvelgti j
individualaus verslo partnerio kredito rizikg. Per trumpesnj nei vieneriy mety laikotarpj gautiny sumy
diskontuoti nereikia.

Pagal TFAS gautinos sumos (i$ kitos veiklos, kuri néra draudimas) pripazjstamos tikraja verte. Reguliari
senéjimo analizé atliekama pagal laiko intervalus (0-30 dieny senumo, 31-60 dieny senumo, 61-90
dieny senumo ir senesnés nei 90 dieny). Tuo atveju, jei gautina suma yra senesné nei 90 dieny, j3
reikéty nedelsiant nurasyti.

D.1.15 Pinigai ir pinigy ekvivalentai

»Mokumas Il balanse grynyjy pinigy tikroji verté yra jy nominali verté. Pervedamujy indéliy (jskaitant
Cekius) verté nustatoma pagal jy amortizuotg savikaing (kuri dazniausiai yra nominali verté). ] kredito
rizikg atsizvelgiama abejotinus indélius ir abejotinus ¢ekius nurasant j numatytg gauti suma. Taikant
TFAS, pinigai nurodomi jy nominaligja verte.

D.1.16 Niekur kitur nenurodytas kitas turtas

Niekur kitur nenurodytam kitam turtui priskiriamas visas tas turtas, kurio nejmanoma priskirti jokiai
kitai turto klasei. Siam turtui priskiriami meno kiriniai ir avansiniai mokéjimai. Kitaip nei Bendrovés
finansinése ataskaitose, ,Mokumas I1“ balanse aktyvuoti jmoky graZinimo atidéjiniai yra jtraukti j
techniniy atidéjiniy vertés nustatyma.

Pagal ,,Mokumas Il yra taikomas pagrindinis principas, kad visas kitas turtas turi bdti vertinamas jo
tikrgja verte. Taciau, panasiai kaip ir taikant TFAS, iSankstiniai mokéjimai skai¢iuojami pro rata temporis
ir apima laikotarpj tarp ataskaitinés datos ir tos datos, kai uzdirbamos atitinkamos iSmokos ar sueina
terminas. Kitaip nei pagal TFAS, iSankstiniai mokéjimai yra diskontuojami atsizvelgiant j faktine
atitinkama nerizikingy palikany normg bei atitinkamos palikany normos skirtumus, nebent
diskontavimo poveikis yra nereikSmingas.

D.2 Techniniai atidéjiniai

D.2.1 Techniniy atidéjiniy verté

Visy savo draudimo ir perdraudimo jsipareigojimy draudéjams ir naudos gavéjams pagal draudimo
arba perdraudimo sutartis atZvilgiu draudimo ir perdraudimo jmonés turi suformuoti techninius
atidéjinius. Techniniy atidéjiniy verté turi atitikti ta suma, kurig draudimo ir perdraudimo jmonés
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turéty moketi Sig dieng, jei jos nedelsdamos perduoty savo draudimo ir perdraudimo jsipareigojimus
kitai draudimo arba perdraudimo jmonei. Apskai¢iuojant techninius atidéjinius, reikéty naudotis ir
atsizvelgti j tg informacijg, kurig teikia finansy rinkos, taip pat j visus prieinamus draudimo rizikos
duomenis (duomenys turi atitikti informacijg rinkoje). Techniniai atidéjiniai apskaic¢iuojami laikantis
atsargumo, patikimumo ir objektyvumo principy. Laikantis Siy principy, techniniai atidéjiniai
apskaiciuojami toliau isdéstyta tvarka.

Apskritai techniniy atidéjiniy verté yra lygi tiksliausio jvercio ir rizikos marzos sumai taip, kaip nurodyta
toliau.

Tiksliausias jvertis atitinka blsimuyjy pinigy srauty tikéting svertinj vidurkj, apskaiCiuotg atsizvelgus j
pinigy laiko verte (numatoma bisimuyjy pinigy srauty dabartine verte), taikant atitinkama nerizikingy
pallikany normy struktrg pagal terming. Tiksliausio jvercio skaiiavimas grindziamas naujausia ir
patikima informacija bei tikroviskomis prielaidomis, jis atliekamas taikant tinkamus, pritaikomus ir
aktualius aktuarinius bei statistinius metodus. Toje pinigy srauty prognozéje, kuri naudojama
tiksliausiam jverciui apskaiciuoti, jvertinami visi tie jeinanciy ir iSeinanciy pinigy srautai, kuriy reikia
draudimo ir perdraudimo jsipareigojimams jvykdyti per visg jy trukme. Tiksliausias jvertis
apskaiciuojamas kaip bendroji verté, neatimant sumy, atgautiny pagal perdraudimo sutartis. Sios
sumos apskaiciuojamos atskirai.

Rizikos marza turi bati tokio dydZio, kad uztikrinty, jog techniniai atidéjiniai bty lygls sumai, kurios
draudimo ir perdraudimo jmonés galéty reikalauti, siekdamos perimtiir jvykdyti draudimo bei
perdraudimo jsipareigojimus. Tiksliausias jvertis ir rizikos marZza vertinami atskirai. Rizikos marza
apskaic¢iuojama nustatant sgnaudas, susidarancias sukaupiant tg tinkamy nuosavy léSy suma, kuri
atitinka mokumo kapitalo reikalavima, blting draudimo ir perdraudimo jsipareigojimams jvykdyti per
visg jy trukme.

Norma, kuri naudojama nustatyti sgnaudas, susidarancias sukaupiant tinkamy nuosavy lésy suma
(kapitalo sgnaudy norma), yra nustatyto dydZio norma. Be anksCiau minéty pinigy srauty,
apskaiciuojant techninius atidéjinius, atsizvelgiama j tokius dalykus:

1) visas iSlaidas, kurios bity patirtos aptarnaujant draudimo ir perdraudimo jsipareigojimus;

2) infliacija, jskaitant islaidas ir su infliacija susijusias draudimo iSmokas;

3) visas iSmokas draudéjams ir naudos gavéjams, jskaitant draudimo ir perdraudimo jmoniy
planuojama savo nuoZiiira iSmokéti bisimo draudiko pelno dalj, neatsizvelgiant j tai, ar tos iSmokos
uztikrintos sutartimis.

Apskai¢iuodama savo techninius atidéjinius, draudimo ir perdraudimo jsipareigojimus Bendroveé
sugrupuoja j homogenines rizikos grupes bent jau pagal veiklos sritis.

Ill

Bendroveés techniniai atidéjiniai gyvybés draudimo produktams pagal ,Mokumas II“ reikalavimus 2020-

12-31 buvo tokie:
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Sveikatos draudimo, apskaifiuojamo pagal nepanasius j gyvybés draudimo metodus, techniniai

atidéjiniai
eurai
Medicininiy iSlaidy
draudimas

Bendra apskaiciuoty techniniy atidéjiniy suma 0
Galutinés atgautinos sumos i$ perdraudimo ir (arba) specialiosios paskirties vienety ir
riboto perdraudimo, pakoregavus tikétinus nuostolius dél sandorio Salies 0
isipareigojimy nevykdymo, susijusios su treciyjy saliy draudimu
Techniniai atidéjiniai, apskaiciuoti kaip tiksliausio jvercio ir rizikos marzos suma
Tiksliausias jvertis
Draudimo jmoky atidéjiniai
Bendroji suma 11988 204
Galutinés atgautinos sumos i$ perdraudimo ir (arba) specialiosios paskirties vienety ir
riboto perdraudimo, pakoregavus tikétinus nuostolius dél sandorio Salies 0
jsipareigojimy nevykdymo
Jmoky atidéjiniy grynasis tiksliausias jvertis 11988 204
Draudimo iSmoky atidéjiniai
Bendroji suma 1437 306
Galutinés atgautinos sumos i$ perdraudimo ir (arba) specialiosios paskirties vienety ir
riboto perdraudimo, pakoregavus tikétinus nuostolius dél sandorio Salies 0
isipareigojimy nevykdymo
18moky atidéjiniy grynasis tiksliausias jvertis 1437 306
Galutinis bendrasis tiksliausias jvertis 13425510
Galutinis grynasis tiksliausias jvertis 13425510
Rizikos marza 394127
Pereinamojo laikotarpio techniniy atidéjiniy suma
Bendra apskaitiuoty techniniy atidéjiniy suma 0
Tiksliausias jvertis 0
Rizikos marza 0
Techniniai atidéjiniai, i$ viso
Techniniai atidéjiniai, i$ viso 13 819 637
Galutinés atgautinos sumos i$ perdraudimo sutarties ir (arba) specialiosios paskirties
vienety ir riboto perdraudimo, pakoregavus tikétinus nuostolius dél sandorio 3alies 0
jsipareigojimy nevykdymo
Techniniai atidéjiniai minus atgautinos sumos i$ perdraudimo ir (arba) specialiosios

13819 637

paskirties vienety ir riboto perdraudimo, is viso

8 lentelé.

ERGO konsoliduotosios finansinés ataskaitos atitinka TFAS reikalavimus.

Techniniai atidéjiniai balanse parodyti kaip bendrosios balanse nurodytos sumos, t. y. dar neatskaicius

perleistos dalies. Perleista dalis apskaiCiuojama ir apskaitoma pagal atskiras perdraudimo sutartis.
Draudimo sutarciy jsigijimo sgnaudos kapitalizuojamos ir amortizuojamos pagal sutarties sglygas (zr.
toliau). Techniniy atidéjiniy skai¢iavimas grindZiamas FAS 60 ir FAS 97. Kredito draudimo sutartys

apskaitomos pagal TFAS 4 taisykles.

Neuzdirbtos jmokos — tai kaupiamos jmokos, kurios atidétos apdrausti blsimas rizikas. DraudZiantis
pirminiu draudimu, Sios jmokos apskaiiuojamos atskirai kiekvienam draudimo polisui pro rata
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temporis; perdraudimo atveju neuZdirbtos jmokos apskai¢iuojamos tik tada, jei tai numatyta
atitinkamoje perdraudimo sutartyje. Neuzdirbty jmoky techninis atidéjinys atvaizduojamas isreikstiniu
pavidalu tik sveikatos draudimui.

Zalos padengimo techniniai atidéjiniai ilgalaikéje draudimo veikloje prilyginami aktuariniu vertinimu
apskaiciuotai jsipareigojimy, kylanciy iS draudéjy garantuoty bisimy iSmoky, dabartinei vertei. Kaip ir
gyvybés draudime, su sveikatos draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy dalimis tai susije tiek,
kiek vykdomos gyvybés draudimo veiklos. Skaiciavimai dazniausiai pagrjsti perspektyviniu metodu,
nustatant skirtumg tarp bdsimy iSmoky ir blsimy jmoky dabartiniy veréiy. Juos skaiciuojant,
naudojamos aktuarinés prielaidos, kurios, be kita ko, yra prielaidos, susijusios su mirtingumu,
nejgalumu ir sergamumu, taip pat prielaidos, susijusios su palikany normy raida, mazéjimu ir
iSlaidomis. Jos nustatomos atsizvelgus j faktine situacijg, kuri buvo sudarant draudimo sutartis, ir apima
reikiama atidéjinj neigiamam nuokrypiui, kad baty atidéta suma pasikeitimy, klaidy ir atsitiktiniy riziky
atvejams.

Pirminiame draudime individualiai vertinama kiekviena rizika. Gyvybés pirminiame draudime
naudojamos biometrinés aktuarinés prielaidos, kurios pagrjstos ALB95 lentelémis, sudarytomis
naudojant nacionalinius Baltijos valstybiy statistikos duomenis ir Vokietijos aktuary asociacijos
DAV87R duomenis. Kitose pirminio draudimo veiklose Bendrové irgi naudojasi nacionaliniy aktuary
asociacijy lentelémis. Aktuariné palikany norma, naudojama diskontuoti gyvybés pirminj draudima,
ribojama kiekvienoje sutartyje numatyta garantuota investicijy gragza. Daroma prielaida, kad blsima
investicijy graza bus lygi investicijy pajamoms neatskaiCius mokesciy, apibréztoms Bendroveés
»Prophet”“ modelyje.

Aktuarinés prielaidos gali biti koreguojamos, jei tokio veiksmo butinybe rodo pagal TFAS 4 atliekamas
jsipareigojimy adekvatumo testas.

Blsimy draudimo polisy iSmoky atidéjiniy skaiciavimas priklauso nuo sutarties tipo ir grindZiamas arba
FAS 60 (gyvybés pirminis draudimas, sveikatos pirminis draudimas ir jungtinés perdraudimo sutartys),
arba FAS 97 (universalaus gyvybés draudimo gyvybés pirminis draudimas, su investiciniais vienetais
susietas gyvybés draudimas ir gyvybés perdraudimas numatytiems draudimo polisams pagal FAS 97).

Sutartims, kurioms taikomas FAS 60, bisimy draudimo polisy iSmoky atidéjinys apskaiciuojamas pagal
esamg apskaiciuoty bisimy draudimo polisy iSmoky verte (jskaitant iSmoky koregavimo islaidas),
atémus esama blsimy grynyjy jmoky verte. Grynoji jmoka yra ta bendrosios jmokos dalis, kuri bus
reikalinga finansuoti blsimy draudimo polisy iSmokoms. Gyvybés pirminio draudimo sutarciy su
ribotomis jmokomis verté nustatoma pagal FAS 97.

Kalbant apie kitas sutartis, kurioms taikomas FAS 97, atsizvelgiama j tai, kurios grynosios jmokos ir
palikany pajamos yra kredituojamos ir is kuriy debetuojamos rizikingos jmokos ir administravimo
iSlaidos tais atvejais, jei sudarant sutartis jose buvo nustatytos ne visos kredituojamos ir debetuojamos
pozicijos. Toliau aprasytas atidéjiniy skaiciavimas gyvybés pirminio draudimo bisimy draudimo polisy
iSmokoms tiems atvejams, kai patys draudéjai prisiima investicijy rizikg (su investiciniais vienetais
susietas gyvybés draudimas).

Numatomy iSmoky atidéjinys skirtas mokéjimo jsipareigojimams, kylantiems i$ ty pirminio draudimo
ir perdraudimo sutarciy, kuriose iSmoky dydis ar mokeéjimo terminas yra neaiskus. Dalis atidéjinio skirta
Zinomoms iSmokoms, kurioms jau yra apskaiCiuoti individualls atidéjiniai. Kita dalis skirta padengti
iSlaidas ty draudiminiy jvykiy, apie kuriy buvimo faktg dar néra zZinoma (pvz., apie juos dar nepranesta,
arba jie dar néra aiskls). Visi Sie atidéjiniai skirti padengti vidiniy ir iSoriniy nuostoliy koregavimo
iSlaidas. Numatomy iSmoky atidéjinys yra pagrjstas jverciu, o faktiskai iSmokamos sumos gali bati
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didesnés ar maZesnés. Pateiktos sumos yra tos realiai apskaiciuotos blsimos sumos, kurias reikés
iSmokéti. Jos apskaiCiuojamos remiantis ankstesne patirtimi ir prielaidomis apie blsimus pokycius
(pvz., socialiniai, ekonominiai ar technologiniai veiksniai). Blsimi mokéjimy jsipareigojimai paprastai
néra diskontuojami. Norédama nustatyti numatomy iSmoky atidéjinj, Bendrové naudoja jvairius
aktuarinio prognozavimo metodus, jskaitant ,Chain-Ladder” ir , Bornhuetter-Ferguson®. Taikant
statistinius metodus, didelés rizikos vertinamos atskirai. Standartinis aktuarinis metodas, kuris
naudojamas Bendrovéje, yra taikomas tiek vystymosi trikampiams, skirtiems iSmokoms, tiek vystymosi
trikampiams, skirtiems draudZiamiesiems jvykiams, apie kuriuos buvo pranesta. Taigi, gaunamas
galutiniy nuostoliy jverciy intervalas, kuriame ir nustatoma reali apskaiciuota galutiné nuostolio verté.

] kitus techninius atidéjinius daugiausia jtraukti atidéjiniai pirminio draudimo jmoky grazinimui ir
nepasibaigusios rizikos techninis atidéjinys sveikatos draudimui. Atidéjiniai jmoky graZinimui yra
priskirti pirminiam gyvybés draudimui ir skirti jsipareigojimams, apimantiems dalyvavimg pelne ir
nuolaidas draudéjui, kurios balanso sudarymo datg dar nebuvo neatSaukiamai jtrauktos j individualias
sutartis. Jei Sie atidéjiniai numatyti pagal nacionalinius teisés aktus, remiantis prieZziliros institucijy ar
individualiy sutaréiy sudarymo reglamentais, paprastai taikomas retrospektyvinis metodas.
Nepasibaigusios rizikos techninis atidéjinys suformuojamas tada, kai patvirtinama, kad sveikatos
draudimo jmoky normy nepakanka iSmokoms ir susijusiems rezervams suformuoti.

Visi techniniai atidéjiniai reguliariai tikrinami atliekant jsipareigojimy adekvatumo testg pagal TFAS 4.
Jei dabartiné patirtis rodo, kad atidéjiniy, suformuoty remiantis pradinémis prielaidomis nepakanka
padengti numatytoms bisimoms iSmokoms ir iSlaidoms, tuomet susije techniniai atidéjiniai
koreguojami, tai pripaZjstant pelne arba nuostoliuose ir paaiskinant konsoliduoto balanso aiskinamojo
rasto punkte apie nuostolius dél vertés sumazéjimo (nenumatytus pokycius). Atidéjiniy neuzdirbtoms
jmokoms ir numatomiems mokéjimams padengti tinkamumas jvertinamas remiantis realistiskai
apskaitiuotomis sumomis, kurias reikés iSmokéti ateityje. Zalos padengimo techninio atidéjinio
tinkamumas jvertinamas atsizvelgiant j realistisky aktuariniy prielaidy jvercius, atitinkamg investavimo
rezultatg ir blsima pelno dalj, jei sutartyse yra numatytas dalyvavimas pelne.

Pirminio gyvybés draudimo Zalos padengimo techninio atidéjinio verté tais atvejais, kai draudéjai
investicijy rizikg prisiima sau (su investiciniais vienetais susietas gyvybés draudimas), iS esmés atitinka
atitinkamy investicijy, kurios priskirtos turtui, rinkos verte. Be to, kaip ir Zalos padengimo techninio
atidéjinio pagal FAS 97 atveju, j $iuos atidéjinius gali bati jtraukti papildomi jmoky komponentai. Siy
atidéjiniy pasikeitimai yra visiskai pripazjstami techniniame rezultate. Tiek, kiek Sie pasikeitimai kyla i$
nerealizuoto pelno ir nuostoliy, atsiradusiy rySium su susijusiy investicijy tikrosios vertés pasikeitimu,
jie suderinami su priesingais tos pacios sumos pasikeitimais investicijy rezultate. PripaZjstant Siy
atidéjiniy tikraja verte ir poveikj pelnui ar nuostoliui, iSvengiama vertés nustatymo neatitikimy, kurie
antraip atsirasty dél skirtingo atitinkamy investicijy vertinimo budo.

Atidétasias jsigijimo sgnaudas sudaro komisiniai ir kitos kintamosios islaidos, tiesiogiai susijusios su
draudimo sutarciy sudarymu ar atnaujinimu. Gyvybés draudimo srityje jsigijimo sgnaudos
kapitalizuojamos ir amortizuojamos per visg sutaréiy galiojimo laikotarpj, kapitalizuojant arba
amortizuojant proporcingai pajamoms iS jmoky (FAS 60) arba proporcingai iS atitinkamy sutarciy
planuojamoms bendrojo pelno marZoms, apskaiciuotoms atitinkamiems sutarties galiojimo laikotarpio
metams (FAS 97). Kokiais atvejais atskiroms sutartims yra taikomas vienas ar kitas minétas standartas,
yra aprasyta ankstesnése pastraipose. Nustatant amortizacijos sumg, atsizvelgiama j aktuarine
palikany norma ir pasikeitimus rySium su sutarciy iSémimu i$ portfelio arba jy atSaukimu. Sveikatos
draudime atidétosios jsigijimo sgnaudos amortizuojamos per vidutinj draudimo polisy galiojimo
laikotarpj (nuo vieneriy iki penkeriy mety), taikant tiesinj metodga. Reguliariai tikrinama, ar nesumazéjo
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atidétyjy jsigijimo sgnaudy verté, tuo tikslu atliekant jsipareigojimo pakankamumo testg pagal TFAS 4
(Zr. ankstesne pastraipg).

Pagal ,Mokumas II” techniniai atidéjiniai (ir atitinkamai atgautinos sumos i$ perdraudimo) nustatomi
visoms (per)draudimo sutartims, nepriklausomai nuo kiekvienos konkrecios sutarties draudimo rizikos
lygio. Tai reiskia, kad ,,Mokumas II“ taikomas visoms veiklos sritims, jskaitant susijusias su tais
produktais ar sutartimis, kurie pagal TFAS apibréZima neatitinka draudimo sutarties apibrézimo.

Kai kuriais atvejais i$ draudiko reikalaujama arba jam leidZiama, vadovaujantis TFAS 4, kai kuriuos
komponentus atskirti nuo draudimo sutarciy. Pagal direktyva ,,Mokumas II“ taip atskirti komponentus
draudZiama.

Pagal FAS 60 jsipareigojimy uz neiSmokétas iSmokas islaidos, jskaitant tuos jvykusius draudZiamuosius
jvykius, apie kuriuos nepranesta, ir iSmoky koregavimo islaidas, atsiranda jvykus draudziamajam
jvykiui. llgalaikiy sutarciy atveju jsipareigojimai, susije su bdsimomis iSmokomis pagal polisus, atsiranda
tada, kai yra pripazjstamos pajamos i jmoky. Jmoky, gauty pagal ilgalaikes sutartis, pajamos
pripaZjstamos tada, kai jmokos draudéjams tampa mokétinomis.

Paprastai jsipareigojimas, susijes su blsimomis iSmokomis pagal polisus, atsiranda draudimo
laikotarpio pradzioje, nes biitent tuo metu reikia mokéti pirmajg draudimo jmoka.

O pagal direktyvos ,Mokumas 1I“ reikalavimus jsipareigojimai pripazjstami iskart, kai draudikas arba
perdraudikas tampa sutarties salimi, taciau ne véliau, kai pradeda galioti draudimo arba perdraudimo
apsauga.

»,Mokumas Il reikalavimai aiskiai nustato, kad apskaiciuojant techninius atidéjinius, reikia atsizvelgti j
,Visas iSmokas draudéjams ir naudos gavéjams, jskaitant draudimo ir perdraudimo jmoniy planuojamg
savo nuoZidra iSmokéti bisimo draudiko pelno dalj, neatsizvelgiant j tai, ar tos iSmokos uztikrintos
sutartimis”. Todél tuose pinigy srautuose, kurie naudojami apskaiciuojant techninius atidéjinius pagal
»,Mokumas 11 direktyvos reikalavimus, atsizvelgiama j laukiamas bisimas savo nuoZilira mokamas
priemokas.

Gali atsirasti ir kitokiy skirtumy, pvz., dél bendryjy pridétiniy iSmoky jtraukimo j techninius atidéjinius
pagal ,Mokumas II“ reikalavimus.

Pagal FAS 60 jsipareigojimai, susije su blsimomis iSmokomis pagal polisus, yra nustatyti ilgalaikése
sutartyse. Siuo atveju jsipareigojimas prilyginamas dabartinei apskai¢iuoty basimy i$moky pagal
polisus vertei, atémus dabartine blsimy ty draudimo jmoky, kurios bus surinktos i$ draudéjy, verte.
Specifiniy salygy dél riby nustatant blsimas draudimo jmokas ir blsimas iSmokas pagal polisus néra.

Be to, jsipareigojimy uz neiSmokétas iSmokas islaidos, jskaitant tuos jvykusius draudziamuosius jvykius,
apie kuriuos nepranesta, ir iSmoky koregavimo iSlaidas, atsiranda jvykus draudziamajam jvykiui.
Specifiniy salygy dél riby nustatant su neiSmokétomis iSmokomis susijusias iSlaidas ir iSmoky
koregavimo islaidas néra.

Kita vertus, susiformavo aktuariné praktika, priklausanti nuo produkto tipo. Gali biti atvejy, kai dél to
nustatomos kitokios, nei numatytos ,Mokumo 11 reikalavimuose, sutarciy ribos.

Taikant ,,Mokumas II“ reikalavimus, diskontuodama techninius atidéjinius, priklausomai nuo valiutos ir
sueinancio termino, Bendrové naudoja pagrindiniy nerizikingy paliikany normy vertes, o jei reikia, tas
anticiklines jmokas, kurias apibrézé ir paskelbé EDPPI (ir, kur taikoma, atitikimo jmokas).

Laikantis TFAS reikalavimy, prielaidos, susijusios su tomis palikany normomis, kurios taikomos
apskaiciuojant Zalos padengimo techninius atidéjinius, yra realistiSkai jvertinamos tuo metu, kai
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sudaromos draudimo sutartys. Kad bdty atidéta suma pasikeitimy, klaidy ir atsitiktiniy svyravimy
rizikoms padengti, j prielaidas jtraukiamas tinkamas nepalankaus nuokrypio atidéjinys.

Aktuariné palikany norma, taikoma diskontavimui pirminiame gyvybés draudime, yra apribota
atitinkama didZiausia aktuarine palikanos norma, kurig nustaté priezidros institucijos.

Aktuarinés prielaidos dél palikany normy yra koreguojamos, jei tokio veiksmo batinybe rodo TFAS 4
numatytas jsipareigojimo pakankamumo testas.

Paprastai atidéjinys numatomiems iSmoky mokéjimams néra diskontuojamas. Neuzdirbtos jmokos irgi
néra diskontuojamos.

] kitus techninius atidéjinius daugiausia yra jtraukti pirminio draudimo jmoky grazinimo atidéjiniai ir
nepasibaigusios rizikos rezervas. Sie techniniai atidéjiniai néra diskontuojami.

Direktyva ,,Mokumas II“ numato tikslig rizikos korekcijg, apskaiiuojama taikant 6 % kapitalo iSlaidy
metoda. O pagal TFAS aktuarinés prielaidos apima pakankamus atidéjinius nepalankiems nuokrypiams,
t. y. atidedama suma pasikeitimy, klaidy ir atsitiktiniy svyravimy rizikoms padengti, taciau jokia tiksli
rizikos korekcija néra skaitiuojama.

Pagal TFAS draudimo sutarciy jsigijimo sgnaudos kapitalizuojamos ir amortizuojamos per sutarciy
galiojimo laikotarpius. Direktyvoje ,,Mokumas Il nustatyta, kad j jsigijimo sgnaudas atsizvelgiama
apskaiciuojant techninius atidéjinius.

D.2.2 Neapibréztumas, susijes su techniniy atidéjiniy suma

Apskaiciuojant techninius atidéjinius atsizvelgiama j draudimo ir perdraudimo polisus jtraukty
finansiniy garantijy verte ir j sutartyse numatytus pasirinkimus. Visos prielaidos, susijusios su tikimybe,
kad draudéjai pasinaudos sutartyse numatytais pasirinkimais, jskaitant atvejus, kai draudimo polisas
netenka galios arba jo atsisakoma, turi biti tikroviskos ir pagrjstos naujausia bei patikima informacija.
Prielaidose tiesiogiai arba netiesiogiai atsizvelgiama j poveikj, kurj galimybéms pasinaudoti minétais
pasirinkimais gali turéti bdsimi finansiniy ir nefinansiniy sglygy pasikeitimai.

Yra rizika, kad gyvybés ar sveikatos draudimo iSmokétos draudimo iSmokos bus didesnés nei tikétasi.
Ypac svarbios yra biometrinés rizikos ir rizikos, kad draudimo polisas neteks galios. Rizikas, kurios turi
trumpalaikj poveikj portfeliui, bendrové atskiria nuo ilgalaikj poveikj turinéiy riziky.

Atsitiktiniai kasmetiniai draudimo iSmoky ar draudimo polisy nutraukimo dinamikos svyravimai gali
trumpam laikui sumazinti portfelio verte. Tai ypac taikytina toms iSlaidoms, kurios gali atsirasti dél
iSskirtiniy vienkartiniy jvykiy, pavyzdZiui, pandemijos.

Klienty biometriniy riziky ar draudimo polisy nutraukimo dinamikos poky¢iai yra tos rizikos, kurios turi
ilgalaikj poveikj portfelio vertei, todél bitina pakoreguoti aktuarines prielaidas. Aisku, kad sveikatos
draudime mirtingumo rizikos yra svarbios, ta¢iau gyvybés draudime mirtingumo, ilgaamziskumo ir
nejgalumo rizikos yra pacios svarbiausios. Yra nustatyti Bendrovés rizikos strategijg atitinkantys
apribojimai, taikomi trumpalaikés pandemijos bei ilgesnés gyvenimo trukmés scenarijaus atvejais.

Veiksmingg riziky ir procesy kontrole uztikrina tiek tai, kad pirminiame draudime aktuarai nuolat
perziliri aktuarines prielaidas, tiek ir tai, kad yra jvedami bGtini reitingavimo taisykliy pakeitimai.

D.2.3 Metodiky, taikomy atliekant vertinimg mokumo tikslais, ir metodiky, taikomy
atliekant vertinima finansiniy ataskaity sudarymo tikslu, skirtumy paaiskinimas
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Techniniai atidéjiniai, apskaiciuoti atitinkamai pagal direktyvos ,,Mokumas |

TFAS, Siek tiek skiriasi. Skirtumai pateikti lenteléje.

54

I”

reikalavimus ir pagal

eurai Verté pagal Verteé pagal privalomas
»Mokumas II“ finansines ataskaitas
Techniniai atidéjiniai — ne gyvybés draudimas 13 819 637 13774679
Techniniai atidéjiniai — ne gyvybés draudimas (iSskyrus sveikatos
draudima) 0 0
Bendrai apskaiCiuoti techniniai atidéjiniai 0
Tiksliausias jvertis 0
Rizikos marza 0
Techniniai atidéjiniai — sveikatos draudimas (apskaitiuojamas 13 819 637 13774679
pagal panasius j ne gyvybés draudimo metodus)
Bendra apskaiciuoty techniniy atidéjiniy suma 0
Tiksliausias jvertis 13 425510
Rizikos marza 394 127
Techniniai atidéjiniai — gyvybés draudimas (iSskyrus su indeksu 217 679 070 190670124
susietg draudima ir su investiciniais vienetais susietg draudimg)
Techniniai atidéjiniai — sveikatos draudimas (apskaiciuojamas -3027 211 1555781
pagal panasius j gyvybés draudimo metodus)
Bendra apskaiciuoty techniniy atidéjiniy suma 0
Tiksliausias jvertis -3797 862
Rizikos marza 770651
Techniniai atidéjiniai — gyvybés draudimas (iSskyrus sveikatos 220706 281 189114 344
draudima, su indeksu susietg draudimg ir su investiciniais
vienetais susietg draudima)
Bendrai apskaiciuoti techniniai atidéjiniai 0
Tiksliausias jvertis 216138 232
Rizikos marza 4568049
Techniniai atidéjiniai — su indeksu susietas draudimas ir su 46 002 966
investiciniais vienetais susietas draudimas 59 197 687
Bendra apskaitiuoty techniniy atidéjiniy suma 57168765
Tiksliausias jvertis -14149 019
2983220

Rizikos marZa

9 lentelé.

Vertinimo principy skirtumus galima apibendrinti taip:

1.

Sveikatos draudimas, apskaiciuojamas pagal nepanasius j gyvybés draudimo metodus. Tiksliausio
jvercio jmokos rezervas pagal privalomy finansiniy ataskaity sudarymo tvarka yra lygus neuzdirbty
imoky atidéjiniui. O pagal ,,Mokumas II“ atidéjiniy iSmokoms tiksliausias jvertis yra skai¢iuojamas
kaip blsimy pinigy srauty, susiety su tomis draudimo jmokomis, kurios vertinimo datg jau buvo
sumokeétos, tiksliausias jvertis. Jis lygus rezervo iSmokoms vertei, kuri nurodoma privalomose
finansinése ataskaitose, ir yra apskaiciuojamas sudedant iSmokas, kurios buvo patirtos, taiau apie
kurias nepranesta, iSmokas, apie kurias pranesta, taciau kurios dar neiSmokétos, ir rezervus, skirtus
Zaloms sureguliuoti.

Sveikatos draudimas, apskaiiuojamas pagal panasSius j gyvybés draudimo metodus. Pagal
»Mokumas II“ yra jvertinamas tiksliausio jvercio techninis atidéjinys, pagrjstas bilsimais pinigy
srautais. O privalomos finansinés ataskaitos apima esamas neuzdirbtas jmokas ir Zaly rezervo
sumas.
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3. Gyvybés draudimas. Pagrindinis vertinimo skirtumas kyla dél produkty su garantuota investicijy Zala
kaupiamuoju laikotarpiu. Pagal ,Mokumas II1“ Siy produkty techniniai atidéjiniai skai¢iuojami pagal
pinigy srauty, diskontuoty remiantis EDPPI nerizikingos palikany normos kreive atitinkamai datai,
tiksliausia jvertj, o privalomose finansinése ataskaitose rodomos vertés iSvedamos taikant US-GAAP
FAS60 standartus, atsizvelgus j Sj jsipareigojima uZtikrinantj turta. Be to, atidétosios jsigijimo
sgnaudos yra priskiriamos turtui ir jtraukiamos j turto dalj.

4. Draudimas, susietas su investiciniais vienetais. Pagal ,Mokumas I techninis atidéjinys,
apskaiciuotas, kaip visuma, yra lygus tai sukauptai vertei, kuri rodoma privalomose finansinése
ataskaitose. Taciau Zaly rezervas pagal ,,Mokumas Il yra vertinamas remiantis tiksliausio jvercio
principu, o privalomose finansinése ataskaitose rodomos vertés yra iSvestos i$ Zaly, apie kurias buvo
pranesta.

D.2.4 Suderinimo korekcija

Suderinimo korekcija, nurodyta Direktyvos 2009/138/EB 77b straipsnyje, nenaudojama.

D.2.5 Svyravimy korekcija
Svyravimy korekcija, nurodyta Direktyvos 2009/138/EB 77d straipsnyje, nenaudojama.

D.2.6 Pereinamojo laikotarpio nerizikingy palukany normy struktura

Pereinamojo laikotarpio nerizikingy palikany normy struktira, nurodyta Direktyvos 2009/138/EB
308c straipsnyje, nenaudojama.

D.2.7 Pereinamojo laikotarpio atskaitymas

Pereinamojo laikotarpio atskaitymas, nurodytas Direktyvos 2009/138/EB 308d straipsnyije,
nenaudojamas.

D.2.8 Atgautinos sumos pagal perdraudimo sutartis ir iS specialiosios paskirties jmoniy

Atgautiny sumy pagal perdraudimo sutartis ir i$ specialiosios paskirties jmoniy skaiciavimas turi atitikti
techniniams atidéjiniams taikomas taisykles. Atgautinos sumos pagal perdraudimo sutartis turi bati
skaic¢iuojamos atsizvelgiant j draudimo ir perdraudimo sutarciy, su kuriomis jos susijusios, ribas.

Apskai¢iuodamos atgautinas sumas pagal perdraudimo sutartis, draudimo ir perdraudimo jmonés
atsizvelgia j atgautiny sumuy ir tiesioginiy iSmoky laiko skirtuma.

Apskaiciuojant atgautinas sumas pagal perdraudimo sutartis, pinigy srautus turi sudaryti tik
draudZiamuyjy jvykiy kompensacijy ir neapmokéty draudimo iSmoky mokéjimai. Mokéjimai, susije su
kitais jvykiais ar iSmokétomis draudimo iSmokomis, apskaitoje turi blti atskirti nuo atgautiny sumy
pagal perdraudimo sutartis ir kity techniniy atidéjiniy elementy. Jeigu buvo suformuotas depozitas
pinigy srautams, siekiant iSvengti dvigubo turto ir jsipareigojimy, susijusiy su depozitu, skaiciavimo,
atgautinos sumos yra atitinkamai pakoreguojamos.

] pinigy srautus, susijusius su numatomy iSmoky atidéjiniais, turi bati jtraukti kompensacijy mokéjimai,
susije su iSmokomis, apskaitytomis draudimo ir perdraudimo jmoniy perleidziamy riziky numatytyjy
iSmoky bendruosiuose atidéjiniuose. Visi kiti mokeéjimai jtraukiami j pinigy srautus, susijusius su
draudimo jmoky atidéjiniais.
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D.2.9 Svarbus prielaidy pasikeitimai, atlikti techniniy atidéjiniy skai¢iavimuose,
palyginti su ankstesniu ataskaitiniu laikotarpiu

Reaguojant j metinj validavimo patikrinimg buvo atnaujintos dvi geriausios rezervavimo prielaidos:

e Nutraukimo prielaidos iSmokamai verslo daliai;
e iSlaidy paskirstymo atnaujinimas.

Bendrai jvertinus auks$c¢iau nurodytas prielaidas, jos duoty 7 % Bendrovés mokumo koeficiento
didéjima.

D.3 Kiti jsipareigojimai

Ill

D.3.1 Kity jsipareigojimy verciy, apskaiCiuoty ,,Mokumas II“ ir finansiniy ataskaity

tikslu, palyginimas

Lenteléje pateikta informacija apie kitus jsipareigojimus, kurig reikalaujama pateikti kiekybiniy
duomeny formoje S.02.01, t. y. pateikiamas kity jsipareigojimy palyginimas su ,Mokumas II“ balanse
ir su privalomose finansinése ataskaitose nurodytomis vertémis, kurios ERGO atveju yra vertés pagal
TFAS.

Isipareigojimai Verté pagal Finansinése Paaiskinimas
Mokumas 11 2020  ataskaitose (pagal
TFAS) nurodyta
verté 2020

Finansiniai jsipareigojimai, iSskyrus Ataskaitiniy mety pabaigoje Siy elementy diskontavimas
. 1166 282 1166 282 . - R .
skolas kredito jstaigoms nebuvo batinas. ,Mokumas I1” ir TFAS vertés yra lygios.

Ataskaitiniy mety pabaigoje Siy elementy diskontavimas
4294 823 4301229 nebuvo bitinas. Mil ir TFAS duomeny skirtumus lemia
skirtingas $iy duomeny pateikimas.

Pagal draudimo sutartis ir
tarpininkams mokétinos sumos

Pagal perdraudimo sutartis Ataskaitiniy mety pabaigoje Siy elementy diskontavimas
L 303 600 303 600 _ - . .
mokétinos sumos nebuvo batinas. ,Mokumas I1” ir TFAS vertés yra lygios.

Ataskaitiniy mety pabaigoje iy elementy diskontavimas
3952 345 4079 780 nebuvo bitinas. Mil ir TFAS duomeny skirtumus lemia
skirtingas Siy duomeny pateikimas.

Mokétinos sumos (kita veikla, kuri
néra draudimas)

IS viso jsipareigojimy 9717 050 9850 891

10 lenteleé.

Direktyvos 2009/138/EB 75 straipsnio 1 dalyje nurodyta, kad visy kity jsipareigojimy verté nustatoma
pagal tg suma, uZz kurig gerai informuotos ir ketinancios sudaryti sandorj Salys jprastomis rinkos
sglygomis gali juos perleisti viena kitai arba apmokeéti, t. y. tikrgja verte. Nustatant jsipareigojimy verte,
neatliekamas joks patikslinimas atsizvelgus j draudimo ar perdraudimo jmonés mokumo bikle. Kadangi
vertés nustatymo pagrindas pagal ,,Mokumas II“ ir TFAS reikalavimus skiriasi, toliau pateikiamas
iSsamesnis atitinkamose jsipareigojimy klasése atsiradusiy skirtumy paaiskinimas. Taciau tais atvejais,
kai skirtumai tarp tikryjy ir TFAS verciy yra nereikSmingi, kiti jsipareigojimai vertinami pagal TFAS vertes
(iSsamesnis paaiskinimas pateiktas toliau).

Bendrovés privalomos finansinés ataskaitos (finansinés ataskaitos, parengtos pagal vietinius
reikalavimus) pateikiamos ,,Mokumo II“ formatu. Todél privalomy finansiniy ataskaity elementai visais
jmanomais atvejais iSskirstomi pagal ,Mokumas II“ formata.

D.3.2 Atidéjiniai, nepriskiriami techniniams atidéjiniams
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Tiek balanse pagal ,,Mokumas I1“ reikalavimus, tiek ir balanse pagal TFAS pateikiamas tiksliausias jvertis
tos sumos, kuri baty reikalinga jsipareigojimams padengti balanso sudarymo datg. Tai suma, kurig
Bendroveé pagrjstai turéty sumokeéti tam, kad padengty jsipareigojimus, arba juos perleisty treciajai
Saliai balanso sudarymo data. Jei yra galimy jverciy su tokia pat tikimybe intervalas, taikomas intervalo
vidurio taskas. Jei svarbus veiksnys yra palikany norma, atidéjinio verté nustatoma pagal planuojamy
iSlaidy dabartine verte, o jei Sis veiksnys nesvarbus, ,Mokumo 11 tikslais j jj neatsizvelgiama.

D.3.3 Finansiniai jsipareigojimai

Draudimo ir tarpininky mokétinos sumos

Pagal ,,Mokumas II“ reikalavimus draudimo ir tarpininky mokétinos sumos turi bati pripazjstamos jy
tikraja verte, o TFAS pripazjstamos ta suma, kurios faktiskai reikia siekiant mokétinas sumas iSpirkti ar
uZ jas atsiskaityti.

Perdraudimo mokétinos sumos

Pagal ,Mokumas II“ reikalavimus perdraudimo mokétinos sumos turi bati pripaZjstamos jy tikraja
verte, o TFAS pripaZjstamos ta suma, kurios faktiskai reikia siekiant mokétinas sumas ispirkti ar uz jas
atsiskaityti.

Tiek i$ perdraudimo, tiek draudimo ir tarpininky mokétinos sumos pagal TFAS yra jtraukiamos j kitas
gautinas sumas, o balanse pagal ,Mokumas II“ reikalavimus pateikiamos kaip atskiri elementai. Be to,
pagal ,Mokumas 1I“ visas draudimo sutartis reikia priskirti techniniams atidéjiniams, nepaisant
individualiy sutarciy draudimo rizikos lygio. Todél mokétinos sumos, atsirandancios i$ draudimo ar
perdraudimo sutarciy be reikSmingo rizikos perkélimo, nepaisant TAFS reikalavimy, j ataskaitg
jtraukiamos ne kaip mokétinos sumos, o kaip techniniai atidéjiniai.

Mokétinos sumos (is kitos veiklos, kuri néra draudimas)

Pagal ,Mokumas II” reikalavimus j mokétinas sumas (i$ kitos veiklos, kuri néra draudimas) jtraukiamos
mokétinos sumos i$ dividendy, mokétinos sumos i$ sukaupto pelno ar perdavimo susitarimy,
mokétinos sumos i$ mokesciy ar kitos mokétinos sumos. Taigi, mokétinos sumos (i kitos veiklos, kuri
néra draudimas) jy atskaitomybés datg jvertinamos tikragja verte, neatsizvelgiant j jy pranasumus ir
trikumus Bendroveés kredito rizikai. Taciau siekiant paprastumo, mokeétinos sumos is dividendy ir
mokétinos sumos i$ sukaupto pelno ar perleidimo sutarciy vertinamos pagal jy TFAS buhalterine verte,
t. y. amortizuota savikaina.

Mokeétinos sumos i§ mokesciy ir gautiny sumy diskontuojamos atsizvelgiant j faktines nerizikingy
palikany normas bei atitinkamus palikany normos skirtumus. Taciau j Bendrovés kredito rizikg neturi
bati atsizvelgiama.

D.3.4 Niekur kitur nenurodyti kiti jsipareigojimai

Niekur kitur nenurodytiems kitiems jsipareigojimams priskiriami visi tie jsipareigojimai, kurie negali
bati priskirti jokiai jsipareigojimy klasei. Pagal ,,Mokumas II“ reikalavimus pagrindinis principas yra tas,
kad visy kity jsipareigojimy verté turi blti nustatoma pagal jy tikraja verte. TFAS Sie jsipareigojimai
pripaZjstami faktine suma, kurios reikia tuos jsipareigojimus iSpirkti ar uz juos atsiskaityti.
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D.4 Kiti vertinimo metodai

Kiti vertés nustatymo metodai taikomi tik nekilnojamojo turto vertinimui. Vertinimg reikia atlikti
kasmet. Nekilnojamajj turtg vertina ne pati Bendrové, o uzsakomuyjy paslaugy sutarties pagrindu
pasitelktas profesionalus turto vertintojas.

Atliekant tokj vertinima, galima taikyti du metodus: lyginamosios vertés ir pajamy. Metodas
parenkamas atsizvelgus j nekilnojamojo turto prigimtj, charakteristikas ir esamus rinkos duomenis.

D.4.1 Lyginamosios vertés metodas

Taikant lyginamosios vertés metodg, nekilnojamojo turto objektas palyginamas su neseniai parduotais
vietiniais panasiais objektais, lyginant to turto objekto charakteristikas su panaSiomis turto, kuris buvo
parduotas sudarius panasy sandorj, charakteristikomis. Panasiy sandoriy kainos koreguojamos taikant
jvairius badus ir atsizvelgiant j charakteristiky, kurios turi jtakos vertei, buvimg, nebuvima ar jy poveikio
laipsn;.

Sio principo esmé yra ta, kad tuo atveju, jei néra padétj komplikuojanciy laiko, didesnés rizikos ar
nepatogumo veiksniy, apdairus asmuo uz turto objektg nemokés daugiau nei uz lygiavertj kitg, kuris
atitinka jo poreikius, turtg. Siekiant uztikrinti, kad kainos atspindéty tikraja rinkos verte, lyginamosios
vertés metodas grindZiamas atviroje rinkoje sumokéty kainy uZ nekilnojamajj turtg vertés jvercio
augimu.

D.4.2 Pajamy metodas

Pajamy metodas remiasi principu, pagal kurj nekilnojamojo turto verté atspindi grynyjy pajamy, kurios
bus gautos i$ nekilnojamojo turto ateityje, dabartine verte. Pajamy metodui priskiriamas pajamy
kapitalizavimas ir diskontuoty pinigy srauty analizé.

Pagal §j principg apdairus asmuo nemokés daugiau nei laukiama pinigy graza, kurig gali generuoti
nekilnojamasis turtas.

Diskontuoty pinigy srauty (DPS) analizé yra pagrjsta aiSkiomis prielaidomis dél blsimy nekilnojamojo
turto pajamy ir sgnaudy. Sios prielaidos susietos su jplauky ir iSmoky, kurios diskontuojamos pagal
esama verte, kiekybe, kokybe, kintamumu, laiku ir trukme. Nustatant verte taikoma tokia formulé:

n

_ CFt CFclosing
, 1(1+i)t a+on
1=

Vo

kur

CFO ... CFn — grynujy pinigy srautai per laikotarpj (rinkos vertés nustatymo laikotarpiu — NOI (grynosios
veiklos pajamos));

CF ciosing — Pinigy srautas prognozuojamo laikotarpio pabaigoje (rinkos vertés nustatymo laikotarpiu, t.
y. rinkos verté minus pardavimy islaidos);

i — diskonto norma (grazos norma);
n — susijusiy laikotarpiy skaicius.

Nustatant rinkos verte, visi pinigy srauto elementai ir diskonto norma turi biti iSvesti i$ rinkos sglygy.
Prognozuojamo laikotarpio trukmé priklauso nuo ekonominés aplinkos. Jei ekonominé aplinka
rizikinga, prognozuojamas laikotarpis blina trumpesnis ir atvirksciai.
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Vertinimo metodas parenkamas atsizvelgus j konkrecias nekilnojamojo turto charakteristikas ir rinkos
sglygas. Jei i$ objekto galima gauti nuomos pajamy, tinkamesnis yra pajamy metodas.

Atsizvelgiant j tai, kad pasaulyje abu metodai labai paplite, Bendrové laiko, kad jie yra patikimi.

D.5 Kita informacija

Jokios kitos svarbios informacijos néra.
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E. Kapitalo valdymas

E.1 Nuosavos lésos

E.1.1 Nuosavo kapitalo pagal TFAS ir ,Mokumas I1“ tikslais apskaiciuoto jsipareigojimus
virSijancio turto skirtumai

ReikSmingi skirtumai tarp nuosavo kapitalo, kuris rodomas pagal TFAS reikalavimus sudarytose
finansinése ataskaitose, ir ,Mokumas II“ tikslais apskaiciuoto jsipareigojimus virsijancio turto atsiranda
dél skirtingy taisykliy ir reglamenty, taikomy nustatant verte ir to, kas jtraukiama j atitinkamus balanso
straipsnius.

Pagal ,,Mokumo II“ metodika tikrosios vertés principai yra taikomi visapusiskai. Tai reiskia, kad arba yra
taikoma rinkos verté (pvz., investicijoms), arba pagal i$ anksto numatytg metodg nustatoma turto ir
jsipareigojimy neaktyvioje rinkoje tikroji verté (pvz., tiksliausias jvertis ir rizikos marza techniniams
atidéjiniams). | pinigy laiko verte atsizvelgiama pagal ,Mokuma I1“, o pinigy srautus diskontuoti bdtina
tik TFAS atrinktiems techniniams atidéjiniams. Kitaip nei balanso pagal TFAS atveju, j ,Mokumo II“
balansg nejtraukiami rezervai iSmokoms stabilizuoti.

Todél nuosavas kapitalas pagal TFAS ir ,Mokumas II“ tikslais apskaiCiuotas jsipareigojimus virSijantis
turtas skiriasi dél to, kad balanse pagal ,,Mokumas 11“ reikalavimus ir balanse pagal TFAS skiriasi
bendrosios turto ir jsipareigojimy sumos.

Isipareigojimus virsijantis turtas. Vertinimo skirtumy priskyrimas 2020-12-31 2019-12-31

Rezervai ir nepaskirstytasis pelnas pagal finansines ataskaitas, i$ viso 88174575 75715471

Turto vertinimo skirtumai -5095913 -2421919

Techniniy atidéjiniy vertinimo skirtumai -15 440 648 -9 851 663

Kity jsipareigojimy vertinimo skirtumai 133 842 135412

Isipareigojimus virsijantis turtas pagal ,,Mokumas I1“ 67 771 856 63 577 301
11 lentelé.

E.1.2 Nuosavy lésy sudétis

Lenteléje pateikti duomenys apie nuosavy léSy ataskaitinio laikotarpio pabaigoje struktira, kiekj ir
kokybe:

Pagrindinés nuosavos léSos

2020-12-31 2019-12-31 Grupavimas pagal pakopas
Papr'astqjq akcijy kapitalas (nuosavy akcijy bendroji 4380213 4380213 1 pakopa - neribota
verté)
Akcijy priedai, susije su paprastyjy akcijy kapitalu 15129289 15129 289 1 pakopa — neribota
Suderinimo rezervas 41139 196 40457 339 1 pakopa — neribota
Grynasis atidétyjy mokesciy turtas 123158 110460 3 pakopa
Pagrindinés nuosavos lésos, i$ viso 60 771 856 60 077 301

12 lenteleé.
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E.2 Mokumo kapitalo reikalavimas ir minimalaus kapitalo reikalavimas

E.2.1 Mokumo kapitalo reikalavimas

61

Lenteléje pateiktas Bendrovés mokumo kapitalo reikalavimas 2020-12-31. Supaprastinti skai¢iavimai

netaikomi.
eurai Mokumo kapitalo Mokumo kapitalo Asignavimai i$
reikalavimas, reikalavimas, bendra korekcijy dél RFF
grynoji suma suma ir suderinimo
korekcijy
portfelio
Rinkos rizika 13912 760 13947 417 0
Sandorio 3alies jsipareigojimy nevykdymo rizika 2858071 2858071 0
Gyvybés draudimo rizika 12 040 237 11960177 0
Sveikatos draudimo rizika 7 844 945 7 844 945 0
Ne gyvybés draudimo rizika - - 0
Diversifikacija -11316 345 -11301516
Nematerialiojo turto rizika
Pagrindinis mokumo kapitalo reikalavimas 25339667 25309 092
Koregavimas dél RFF/MAP nSCR susitelkimo 0
Operaciné rizika 2594783
Techniniy atidéjiniy nuostoliy padengimo pajégumas 0
Atidétyjy mokesciy nuostoliy padengimo pajégumas 0
0
Kapitalo  reikalavimas veiklai, vykdomai pagal
Direktyvos 2003/41/EB 4 straipsnj
Mokumo kapitalo reikalavimas, iSskyrus papildomam 27 903 875
kapitalui
Papildomas kapitalas, kuris jau nustatytas -
27903 875

Mokumo kapitalo reikalavimas

13 lentelé

Nuo jmonés priklausimi parametrai, kurie nurodyti Direktyvos 2009/138/EB 104 straipsnio 7 dalyje,

nenaudojami.

Bendrovés minimalaus kapitalo reikalavimas yra toks:

Linijinis MCR 11114616
SCR 27 903 875
MCR virdutiné riba 12556 744
MCR Zemiausia riba 6975 969
Misrus MCR 11114 616
Absoliuti Zemiausia MCR riba 6200 000

11114616

Minimalaus kapitalo reikalavimas

14 lentelé
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Minimalaus kapitalo reikalavimo sgnaudos padengiamos taip:

eurai

MCR komponentai

ne gyvybés draudimo veiklos gyvybés draudimo veiklos

MCR, Ny rezultatai MCR(ny, ) rezultatai

Linijinés formulés komponentas ne gyvybés

Lo L L 2072434 0
draudimo ir perdraudimo jsipareigojimams
15 lentelé.
eurai Pagrindiné informacija

Ne gyvybés draudimo veiklos Gyvybés draudimo veiklos

Grynasis
(perdraudimo ir
specialiosios
paskirties vienety)
geriausias jvertis ir

Grynasis
(perdraudimo ir
specialiosios
paskirties vienety)
geriausias jvertis ir

Grynosios
(perdraudimo)
pasirasytos

Grynosios
(perdraudimo)
pasirasytos jmokos

treciyjy Saliy per paskutinius 12 treciyjy saliy lmOk?S, per
draudimas, meénesiy draudimas, paSkL!tm“_‘s 12
v e ménesiy
apskaiciuojamas apskaiciuojamas
kaip visuma kaip visuma
Medicininiy islaidy draudimas ir 13425510 30 668 832 0 0
proporcinis perdraudimas
Pajamy apsaugos draudimas ir 0 0 0 0
proporcinis perdraudimas
Nelaimingy atsitikimy darbe 0 0 0 0
draudimas ir proporcinis
perdraudimas
Motoriniy transporto priemoniy 0 0 0 0
valdytojy civilinés atsakomybés
draudimas ir proporcinis
perdraudimas
Kitas motoriniy transporto 0 0 0 0
priemoniy draudimas ir proporcinis
perdraudimas
Laivy, orlaiviy ir sausumos 0 0 0 0
transporto draudimas ir proporcinis
perdraudimas
Turto draudimas nuo gaisro ar kitos 0 0 0 0
Zalos ir proporcinis perdraudimas
Bendrosios civilinés atsakomybés 0 0 0 0
draudimas ir proporcinis
perdraudimas
Kredito ir laidavimo draudimas ir 0 0 0 0
proporcinis perdraudimas
Teisiniy islaidy draudimas ir 0 0 0 0
proporcinis perdraudimas
Pagalba ir proporcinis 0 0 0 0
perdraudimas
Jvairiy finansiniy nuostoliy 0 0 0 0
draudimas ir proporcinis
perdraudimas
Neproporcinis sveikatos draudimas 0 0 0 0
Neproporcinis perdraudimas nuo 0 0 0 0

nelaimingy atsitikimy
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eurai Pagrindiné informacija
Ne gyvybés draudimo veiklos Gyvybés draudimo veiklos
Grynasis Grynasis
(perdraudimo ir (perdraudimo ir Grynosios

specialiosios
paskirties vienety)
geriausias jvertis ir

Grynosios
(perdraudimo)
pasirasytos jmokos

specialiosios
paskirties vienety)
geriausias jvertis ir

(perdraudimo)
pasirasytos

treciyjy Saliy per paskutinius 12 treciyjy saliy 1mok?s‘ per
. L. k paskutinius 12
draudimas, meénesiy draudimas, A .
e e ménesiy
apskaiciuojamas apskaiciuojamas
kaip visuma kaip visuma
Neproporcinis jlry, oro bei 0 0 0 0
sausumos transporto perdraudimas
Neproporcinis turto perdraudimas 0 0 0 0
16 lentelé
MCR komponentai
Ne gyvybés draudimo veiklos Gyvybés draudimo veiklos
MCR, ny) rezultatas MCR, , rezultatas
Linijinés formulés komponentas gyvybés 0

9042 182

draudimo ir perdraudimo jsipareigojimams

17 lentelé

eurai

Ne gyvybés draudimo veiklos

Gyvybés draudimo veiklos

Grynasis
(perdraudimo ir
specialiosios
paskirties vienety)
geriausias jvertis ir

Grynasis
(perdraudimo ir
(arba) specialiosios
paskirties vienety)

Grynasis
(perdraudimo ir
specialiosios
paskirties vienety)
geriausias jvertis ir

Rizikingas grynasis
(perdraudimo ir
(arba) specialiosios

tret":iqjl‘g Saliy bendras rizikos tret":iqjl‘g Saliy paskirties vie'netq)
draudimas, kapitalas draudimas, bendras kapitalas
apskaiciuojamas kaip apskaiciuojamas
visuma kaip visuma

Isipareigojimai su draudiko pelno 0 218362 196
dalimi — garantuotos iSmokos
Isipareigojimai su draudiko pelno 0 2703 203
dalimi — savo nuofZilira planuojamos
iSmoketi iSmokos
Su indeksu susieto draudimo ir su 0 43101563
investiciniais vienetais susieto
draudimo jsipareigojimai
Kiti gyvybés (per)draudimo ir 0 0

sveikatos (per)draudimo
isipareigojimai

Bendras rizikos kapitalas visiems
gyvybés (per)draudimo
isipareigojimams

1145194979

18 lentelé.

SCR vertés palyginti su praéjusiu laikotarpiu:
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eurai . . . . . .
Mokumo kapitalo reikalavimas, Mokumo kapitalo reikalavimas,
bendroji suma (einamieji metai) bendroji suma (praéjusieji metai)
Rinkos rizika 13 947 417 13 494 542
Sandorio 3alies jsipareigojimy 2858071 2886 745
nevykdymo rizika
Gyvybés draudimo rizika 11960 177 10051 419
Sveikatos draudimo rizika 7 844 945 8033217
Ne gyvybés draudimo rizika 0 0
Diversifikacija -11301516 -10717 773
Nematerialiojo turto rizika 0 0
Pagrindinis mokumo kapitalo 25309092 23 748 150
reikalavimas
Operaciné rizika 2594 783 2939256
Mokumo kapitalo reikalavimas, 97903 875 26 687 407

iSskyrus papildomam kapitalui

19 lentelé

DidZiausias augimas stebimas gyvybés draudimo modulyje. Gyvybés draudimo rizikos padidéjimas
kyla dél Bendrovés verslo strategijos, kuria siekiama padidinti biometriniy riziky apimtj bendroveés
atsakomybeés portfelyje, sumazéjusiy nerizikingy paliikany bei atnaujinty numatomo ne anuitety
produkty su garantuota investicijy graZza mazéjimo.

SCR pagal modulius:

Rinkos rizika
eurai Absoliucios vertés po sukrétimo
Mokumo kapitalo Mokumo kapitalo
reikalavimas, grynoji  reikalavimas, bendra
suma suma
_ - 2441958 2630745
Palikany normos rizika
_ v e 72278 70295
palikany normos maZéjimas
_ . 2441958 2630745
palikany normos augimas
. . I 6655411 6655411
Nuosavybés vertybiniy popieriy rizika
0 0

1 tipo nuosavybeés vertybiniai popieriai

1 tipo kiti nei ilgalaikiai nuosavybés vertybiniai
popieriai

strateginis dalyvavimas (1 tipo nuosavybés
vertybiniai popieriai)

ilgalaikiai vertybiniai popieriai (1 tipo nuosavybés
vertybiniai popieriai)

trukme pagrjstas (1 tipo nuosavybés vertybiniai
popieriai)

. . N Lo 6655411 6655411
2 tipo nuosavybés vertybiniai popieriai

2 tipo kiti nei ilgalaikiai nuosavybés vertybiniai
popieriai

strateginis dalyvavimas (2 tipo nuosavybés
vertybiniai popieriai)

llgalaikiai vertybiniai popieriai (2 tipo nuosavybés
vertybiniai popieriai)

trukme pagrjstas (2 tipo nuosavybés vertybiniai
popieriai)
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eurai

Absoliucios vertés po sukrétimo

Mokumo kapitalo
reikalavimas, grynoji

Mokumo kapitalo
reikalavimas, bendra

suma suma
kvalifikuotieji infrastruktiros nuosavybés vertybiniai 0 0
popieriai
kvalifikuotieji infrastruktiiros nuosavybés vertybiniai 0 0
popieriai, kiti nei strateginiai ir ilgalaikiai
strateginis dalyvavimas (kvalifikuotieji 0 0
infrastruktiros nuosavybés vertybiniai popieriai)
llgalaikiai  vertybiniai  popieriai  (kvalifikuotieji 0 0
infrastruktiros nuosavybés vertybiniai popieriai)
kvalifikuotieji infrastruktiros nuosavybés vertybiniai 0 0
popieriai kiti nei jmoniy
kvalifikuotieji infrastruktiiros nuosavybés vertybiniai 0 0
popieriai kiti nei jmoniy, strateginiai ir ilgalaikiai
strateginis dalyvavimas (kvalifikuotieji 0 0
infrastruktiiros nuosavybés vertybiniai popieriai kiti nei
jmoniy)
llgalaikiai  vertybiniai  popieriai  (kvalifikuotieji 0 0
infrastruktiiros nuosavybés vertybiniai popieriai kiti nei
jmoniy)
Turto rizika 0 0
Skirtumo rizika 7884010 7884010
. L 7 884 010 7 884 010
obligacijos ir paskolos
paskolos ir obligacijos (kvalifikuotosios investicijos j 0 0
infrastruktirq)
paskolos ir obligacijos (kitos nei kvalifikuotosios 0 0
investicijos j infrastruktdrq)
paskolos ir obligacijos (kitos nei kvalifikuotosios 0 0
investicijos j infrastruktdrq ir infrastruktdros jmones)
kredito isvestinés 0 0
kredito isvestiniy palikany maZéjimas 0 0
kredito isvestiniy palikany augimas 0 0
Pakeitimo vertybiniais popieriais pozicijos 0
senesniy vertybiniy popieriy pakeitimas vertybiniais 0
popieriais
Ne senesniy vertybiniy popieriy pakeitimas 0 0
vertybiniais popieriais
pakartotinis pakeitimas vertybiniai s popieriais 0 0
Kiti pakeitimai vertybiniais popieriais 0 0
1 tipo pakeitimas vertybiniais popieriais 0 0
Garantuojamas vertybiniy popieriy pakeitimas 0 0
vertybiniais popieriais
Rinkos rizikos koncentracijos 1313874 1313874
Valiuty kursy rizika 83547 83547
uZsienio valiuty vertés didéjimas 79273 79273
uzsienio valiuty vertés mazéjimas 4274 4274
Rinkos rizikos modulio diversifikacija -4 466 041 -4 620172
Bendra rinkos rizika 13912760 13 947 417

20 lentelé.

Sandorio Salies jsipareigojimy nevykdymo rizika

65
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eurai Emitento rizikos Emitento Nuostolis, jei Isipareigojim Mokumo Mokumo
pozicijos rizikos baty nevykdomi  y nejvykdymo kapitalo kapitalo
pavadinimas pozicijos isipareigojimai tikimybé reikalavimasg  reikalavimas,

1 tipo pozicija

1 emitento rizika

Skandinaviska
Enskilda Banken AB

kodas

None

4564 398

rynoji suma

. - Swedbank AB None 2779062 0,005
2 emitento rizika
MR Group 2518072 0,0001
529900MU
F4C20K50JS
3 emitento rizika 49
4 emitento rizika Nordea Bank Abp None 2191 688 0,005
Swiss RE 2174577 0,0001
549300CJ7L
W6QSGIL44
5 emitento rizika 4
6 emitento rizika HSBC Holdings PLC None 543 848 0,005
. .. BNP Paribas S.A. None 230965 0,0005
7 emitento rizika
Aggregiertes None 212411 0,042
Vermoégen GAL

8 emitento rizika

Litauen

9 emitento rizika

10 emitento rizika

2 tipo pozicija
Gautinos sumos i$
tarpininky, véluojanciy
daugiau nei 3 ménesius
Visos 2 tipo pozicijos,
gautinos sumos i$
tarpininky, véluojanciy
daugiau nei 3 ménesius
Sandorio Salies
isipareigojimy
nevykdymo rizikos
modulio diversifikacija
Bendra sandorio Salies
isipareigojimy
nevykdymo rizika

21 lentelé.

Gyvybés draudimo rizika

8862 384

2858071

bendra suma

1583 060

1329358

-193 721

2858071

eurai Mokumo kapitalo Mokumo kapitalo
reikalavimas, grynoji reikalavimas, bendra
suma suma
Mirtingumo rizika 2685764 2689653
viv . 2884617 2884617
llgaamziskumo rizika
. . . 547 671 547 671
Nejgalumo ir sergamumo rizika
L . . 6214 887 6113 996
Galiojimo pabaigos rizika
L . . . e .. 3737385 3737385
galiojimo pabaigos laipsnio padidéjimo rizika
s . . . S .. 6214 887 6113 996
galiojimo pabaigos laipsnio sumazéjimo rizika
. L . .. 3737385 3737385
masinés galiojimo pabaigos rizika
5107 306 5107 306

Rizika dél gyvybés draudimo islaidy
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eurai

Mokumo kapitalo
reikalavimas, grynoji

Mokumo kapitalo
reikalavimas, bendra

suma suma
Tikslinimo rizika 0 0
Gyvybés katastrofy rizika 1164 889 1166 292
Gyvybés draudimo rizikos modulio diversifikacija -6.564 897 6549357
Bendra gyvybés draudimo rizika 12040237 11960177
22 lentelé.
Sveikatos draudimo rizika
eurai Mokumo kapitalo Mokumo kapitalo
reikalavimas, grynoji reikalavimas, bendra
suma suma
C0060 C0080
Sveikatos draudimo mirtingumo rizika 55550 55550
Sveikatos draudimo ilgaamziskumo rizika 0 0
Sveikatos draudimo invalidumo ir sergamumo rizika 608 673 608 673
Medicininés islaidos 608 673 608 673
v . 608 673 608 673
medicininiy iSmoky didéjimas
Ly v 0 0
medicininiy iSmoky maZzéjimas
. 0 0
Pajamy apsauga
Sveikatos draudimo, apskaiiuojamo pagal panaSius | 696 768 696 768
gyvybés draudimo metodus, galiojimo pabaigos rizika
. . . . e .. 696 768 696 768
galiojimo pabaigos laipsnio padidéjimo rizika
- . . . s .. 43707 43707
galiojimo pabaigos laipsnio sumaZéjimo rizika
. L . .. 696 768 696 768
masinés galiojimo pabaigos rizika
Sveikatos draudimo islaidy rizika 523739 523739
Sveikatos draudimo tikslinimo rizika 0 0
Sveikatos draudimo, apskaiCiuojamo pagal panaSius | -525127 -525127
gyvybés draudimo metodus, diversifikacijos rizika
Bendra sveikatos draudimo, apskaic¢iuojamo pagal 1359 603 1359 603
panasius j gyvybés draudimo metodus, rizika
Sveikatos draudimo, apskaiiuojamo pagal nepanasius j 0 0
gyvybés draudimo metodus, diversifikacijos rizika
Bendra sveikatos draudimo, apskai¢iuojamo pagal 6948 222 6948 222
nepanasius j gyvybés draudimo metodus, rizika
Masiniy nelaimingy atsitikimy rizika 429789 429789
Nelaimingy atsitikimy koncentracijos rizika 0 0
Pandemijy rizika 176 176
Sveikatos katastrofy rizikos diversifikacija 176 176
Bendra sveikatos katastrofy rizika 429789 429789
Sveikatos draudimo rizikos modulio diversifikacija -892669 -892669
7 844 945 7 844 945

Bendra sveikatos draudimo rizika

23 lentelé.



ERGO Life Insurance SE 68
SFCR

Operaciné rizika

eurai Kapitalo
reikalavimas

Operaciné rizika. Informacija apie techninius atidéjinius

Gyvybés draudimo bendrieji techniniai atidéjiniai (iSskyrus rizikos marza) 212 340370
Gyvybés draudimo bendrieji techniniai atidéjiniai, susieti su investiciniais vienetais (iSskyrus 43 019 746
rizikos marza)

Ne gyvybés draudimo bendrieji techniniai atidéjiniai (iSskyrus rizikos marzg) 13 425510
Kapitalo reikalavimai operacinei rizikai pagal techninius atidéjinius 1358297

Operaciné rizika. Informacija apie uZdirbtas jmokas

UZdirbtos bendrosios gyvybés draudimo jmokos (per praéjusius 12 ménesiy) 28 008 784
UZdirbtos bendrosios gyvybés draudimo jmokos, susietos su investiciniais vienetais (per 21088 186
praéjusius 12 meénesiy)

UZdirbtos bendrosios ne gyvybés draudimo jmokos (per praéjusius 12 ménesiy) 30171935
UZdirbtos bendrosios gyvybés draudimo jmokos (per 12 meénesiy prieS praéjusius 12 27754993
ménesiy)

UZdirbtos bendrosios gyvybeés draudimo jmokos, susietos su investiciniais vienetais (per 12 18561 222
ménesiy pries praéjusius 12 ménesiy)

UZdirbtos bendrosios ne gyvybés draudimo jmokos (per 12 ménesiy pries praéjusius 12 31022966
meénesiy)

Kapitalo reikalavimai operacinei rizikai pagal uzdirbtas jmokas 2 025 509

Operaciné rizika. SCR skaiciavimai

Kapitalo reikalavimas operacinés rizikos islaidoms iki virSutinés ribos 2025 509
Pagrindinio mokumo kapitalo reikalavimo procentai 7592728
Kapitalo reikalavimas operacinés rizikos islaidoms po virSutinés ribos 2025509
18laidos, patirtos dél su investiciniais vienetais susijusios veiklos (per praéjusius 12 ménesiy) 2277094
Bendras kapitalo reikalavimas operacinei rizikai 2594783
24 lentelé.

E.3 Jsipareigojimy trukme pagrjsto nuosavybés vertybiniy popieriy rizikos
submodelio naudojimas skaiciuojant mokumo kapitalo reikalavimag

Bendrové nenaudoja jsipareigojimy trukme pagrjsto nuosavybés vertybiniy popieriy rizikos
submodelio.

E.4 Skirtumai tarp standartinés formulés ir naudojamy vidaus modeliy

ERGO nenaudoja vidaus modeliy, skirty apskaiciuoti mokumo kapitalo reikalavima.

E.5 Neatitiktis minimaliam kapitalo reikalavimui ir neatitiktis mokumo kapitalo
reikalavimui

Per ataskaitinj laikotarpj nebuvo pateikta jokios informacijos apie tai, kad blty buvusi neatitiktis
minimaliam kapitalo reikalavimui ir neatitiktis mokumo kapitalo reikalavimui. PoZzymiy, kad ateityje
gali bati neatitiktis, irgi néra. Nei jmonei budingi parametrai, nei suderinimo korekcijos néra
naudojamos.

E.6 Kita informacija

Kitos informacijos néra.
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$.02.01.02
Balansas

»Mokumo* Il verté
Turtas Ccoo10
Nematerialusis turtas R0030
Atidétyjy mokesciy turtas R0040 123 158
Pensijy iSmoky pervirsis RO050
Nekilnojamasis turtas, jranga ir jrengimai, laikomi jmonés reikméms R0O060 1 452 353
Investicijos (iSskyrus turta, laikomg su indeksu ir investiciniais vienetais susietoms sutartims) R0O070 271 973 251
Nekilnojamasis turtas (iSskyrus skirtg jmonés reikméms) R0O080
Akcijos, jskaitant dalyvavima, susijusiose jmonése R0O090 5175 495
Nuosavybés vertybiniai popieriai R0O100
Nuosavybés vertybiniai popieriai — jtraukti j birZos sgrasus RO110
Nuosavybés vertybiniai popieriai — nejtraukti j birZos sarasus R0O120
Obligacijos R0O130 248 078 322
Vyriausybés obligacijos RO140 190 961 076
Imoniy obligacijos RO150 56 263 487
Struktdrizuoti vertybiniai popieriai R0O160 853 759
Uztikrinti vertybiniai popieriai R0O170
Kolektyvinio investavimo subjektai R0O180 18 719 433
ISvestinés finansinés priemonés R0190
Indéliai, i$skyrus pinigy ekvivalentus R0200
Kitos investicijos R0210
Turtas, laikomas su indeksu ir investiciniais vienetais susietoms sutartims R0220 57 168 766
Hipoteka uztikrintos ir kitos paskolos R0230 6 156 217
Paskolos, uztikrintos draudimo sutartimis R0240
Hipoteka uztikrintos ir kitos paskolos fiziniams asmenims R0250
Kitos hipoteka uztikrintos ir kitos paskolos R0260 6 156 217
Pagal perdraudimo sutartis atgautinos sumos is: R0270 -1 453 012
ne gyvybés ir sveikatos perdraudimo, apskaic¢iuojamo pagal nepanasius j gyvybés perdraudimo metodus R0280
ne gyvybés perdraudimo, iSskyrus sveikatos perdraudima R0290
sveikatos perdraudimo, apskaic¢iuojamo pagal nepanasius j gyvybés perdraudimo metodus R0O300
gvyvybés ir .sveikaFos F?erdraud.irr.\o, ap-s!<a.ié.iuo!'amo pagal. panasius j gyvybés perdraudimo metodus, RO310
iSskyrus sveikatos ir su indeksu ir investiciniais vienetais susietg perdraudima -1371 196
sveikatos perdraudimo, apskaic¢iuojamo pagal panasius j gyvybés perdraudimo metodus R0320 -65 683
gyvybés perdraudimo, isskyrus sveikatos ir su indeksu ir investiciniais vienetais susietg perdraudimg R0O330 -1 305513
gyvybés perdraudimo, susieto su indeksu ir investiciniais vienetais R0340 -81 817
Depozitai persidraudZianciosiose jmonése R0O350
1S draudimo veiklos ir tarpininky gautinos sumos R0360 8 492 992
Pagal perdraudimo sutartis gautinos sumos R0O370 71795
Gautinos sumos (prekyba, ne draudimas) R0O380 422 368
Savos akcijos (tiesiogiai turimos) R0390
Gautinos sumos uZ nuosavy lésy elementus arba pareikalautas, bet dar nejmokétas pradines lésas R0O400
Pinigai ir pinigy ekvivalentai RO410 10 327 533
Bet koks kitas kitur nenurodytas turtas R0420 255 158
I3 viso turto RO500 354 990 578
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»Mokumo* Il verté
Isipareigojimai C0010
Techniniai atidéjiniai — ne gyvybés draudimas R0O510 13 819 637
Techniniai atidéjiniai — ne gyvybés draudimas (iSskyrus sveikatos draudimg) R0520
TA, apskaiciuojami kaip visuma R0O530
Tiksliausias jvertis R0540
Rizikos marza RO550
Techniniai atidéjiniai — sveikatos draudimas (apskai¢iuojamas pagal nepanasius j gyvybés draudimo RO560
metodus) 13 819 637
TA, apskai¢iuojami kaip visuma R0O570
Tiksliausias jvertis RO580 13 425 510
Rizikos marza R0590 394 127
Techniniai atidéjiniai — gyvybés draudimas (iSskyrus su indeksu ir investiciniais vienetais susietg draudima) R0O600 217 679 070
Techniniai atidéjiniai — sveikatos draudimas (apskaic¢iuojamas pagal panasius j gyvybés draudimo metodus) | R0610 -3027 211
TA, apskai¢iuojami kaip visuma R0620
Tiksliausias jvertis R0630 -3 797 862
Rizikos marza RO640 770 651
Techniniai atidéjiniai — gyvybés draudimas (iSskyrus sveikatos ir su indeksu ir investiciniais vienetais susietg ROG50
draudima) 220 706 281
TA, apskai¢iuojami kaip visuma R0O660
Tiksliausias jvertis RO670 216 138 232
Rizikos marza R0680 4 568 049
Techniniai atidéjiniai — su indeksu ir investiciniais vienetais susietas draudimas R0690 46 002 966
TA, apskaiciuojami kaip visuma RO700 57 168 765
Tiksliausias jvertis RO710 -14 149 019
Rizikos marza R0O720 2 983 220
Neapibréztieji jsipareigojimai R0740
Atidéjiniai, iSskyrus techninius atidéjinius R0O750 0
Pensijy iSmoky jsipareigojimai R0O760
Perdraudiky depozitai R0O770
Atidétyjy mokesciy jsipareigojimai R0O780
ISvestinés finansinés priemonés R0O790
Skolos kredito jstaigoms R0O800
Finansiniai jsipareigojimai, iSskyrus skolas kredito jstaigoms R0O810 1166 282
Pagal draudimo sutartis ir tarpininkams mokétinos sumos R0820 4 294 823
Pagal perdraudimo sutartis mokétinos sumos R0O830 303 600
Mokétinos sumos (prekyba, ne draudimas) R0840 3952 345
Subordinuoti jsipareigojimai R0O850
Subordinuoti jsipareigojimai, nejtraukti j pagrindines nuosavas lésas R0O860
Subordinuoti jsipareigojimai, jtraukti j pagrindines nuosavas lésas R0O870
Bet kokie kiti kitur nenurodyti jsipareigojimai R0O880
IS viso jsipareigojimy R0900 287 218 722
Isipareigojimus virSijantis turtas R1000 67 771 856
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Jmokos, iSmokos ir sgnaudos pagal draudimo riisis

Medicininiy
islaidy
draudimas

Pasirasytos jmokos

Bruto — tiesioginis draudimas

RO110

30668 832

71

C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090

Bruto — prisiimtas proporcinis perdraudimas

R0120

Bruto — prisiimtas neproporcinis perdraudimas RO130
Perdraudiky dalis RO140
Neto R0200 30 668 832
Bruto — tiesioginis draudimas R0210 30171935
Bruto — prisiimtas proporcinis perdraudimas R0220
Perdraudiky dalis R0240
Neto R0O300 30171935
Bruto — tiesioginis draudimas R0O310 23271454
Bruto — prisiimtas proporcinis perdraudimas R0320
Perdraudiky dalis R0340
Neto R0400 21402 624
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Medicininiy
islaidy
draudimas

Ccoo10

C0020

C0030

C0040

C0050

C0060

C0070

C0080

C0090

72

Kity techniniy atidéjiniy pokyc¢iai

Bruto — tiesioginis draudimas

R0O410

1570

Bruto — prisiimtas proporcinis perdraudimas

R0420

Bruto — prisiimtas neproporcinis perdraudimas R0430

Perdraudiky dalis R0440

Neto RO500 1570
Patirtos sagnaudos RO550 5741747
Kitos sanaudos R1200
IS viso sanaudy R1300
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0100 C0120 €0130 C0150 C0160 €0200

Pasirasytos jmokos

Bruto — tiesioginis draudimas

RO110

30 668 832

Bruto — prisiimtas proporcinis perdraudimas

R0120

Bruto — prisiimtas neproporcinis perdraudimas

RO130

Perdraudiky dalis

RO140

Neto

R0200

30668 832

UZdirbtos jmokos

Bruto — tiesioginis draudimas

RO210

30171935

Bruto — prisiimtas proporcinis perdraudimas

R0220

Bruto — prisiimtas neproporcinis perdraudimas

R0230

Perdraudiky dalis

R0240

Neto

RO300

30171935

ISmoky sgnaudos

Bruto — tiesioginis draudimas RO310 21402 624
Bruto — prisiimtas proporcinis perdraudimas R0320
Bruto — prisiimtas neproporcinis perdraudimas R0330
Perdraudiky dalis R0340
Neto R0400 21402 624
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Kity techniniy atidéjiniy pokyc¢iai

Bruto — tiesioginis draudimas R0410

Bruto — prisiimtas proporcinis perdraudimas R0420

Bruto — prisiimtas neproporcinis perdraudimas R0430

Perdraudiky dalis R0440

Neto RO500 1570
Patirtos sagnaudos RO550 5741747
Kitos sanaudos R1200
IS viso sgnaudy R1300 5741747
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Pasirasytos jmokos

Bruto R1410 3998711 23268 096 19 631 835 2198 327 49 096 970
Perdraudiky dalis R1420 220516 7704 290 308 443 986 962514
Neto R1500 3778196 23260392 19 341527 1754 341 48 134 456
Uzdirbtos jmokos
Bruto R1510 3998711 23268 096 19 631 835 2198 327 49 096 970
Perdraudiky dalis R1520 220516 7704 290 308 443 986 962514
Neto R1600 3778196 23260392 19 341527 1754 341 48 134 456
Bruto R1610 661017 26522751 11034474 207 615 38425 856
Perdraudiky dalis R1620 -18 718 3750 -14 968
Neto R1700 661017 26 522751 11053192 203 865 38440 824
Bruto R1710 -389 590 2527227 -5278958 291052 -2 850 269
Perdraudiky dalis R1720
Neto R1800 -389 590 2527227 -5278 958 291052 -2 850 269
Patirtos sanaudos R1900 1570056 5533979 3862815 1409 184 12376 034
Kitos sanaudos R2500
IS viso sgnaudy R2600 12376 034
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Jmokos, iSmokos ir sgnaudos pagal salis

C0010 C0020 C0030 C0070
Salis RO010 LATVUA ESTUA
Pasirasytos jmokos C0080 C0090 C0100 C0140
Bruto — tiesioginis draudimas RO110 4287 690 25030621 1350521 30 668 832
Bruto — prisiimtas proporcinis perdraudimas R0120
Bruto — prisiimtas neproporcinis perdraudimas RO130
Perdraudiky dalis R0140
Neto R0200 4287 690 25030621 1350521 30 668 832
Bruto — tiesioginis draudimas R0210 4192792 24 652 154 1326990 30171935
Bruto — prisiimtas proporcinis perdraudimas R0220
Bruto — prisiimtas neproporcinis perdraudimas R0230
Perdraudiky dalis R0240
Neto R0O300 4192792 24 652 154 1326990 30171935
Bruto — tiesioginis draudimas R0O310 3019773 18 097 701 285 150 21402 624
Bruto — prisiimtas proporcinis perdraudimas R0320
Bruto — prisiimtas neproporcinis perdraudimas R0O330
Perdraudiky dalis R0340
Neto R0400 3019773 18 097 701 285 150 21402 624
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RO010 ESTUA

Kity techniniy atidéjiniy pokyciai

Bruto — tiesioginis draudimas RO410 1570 1570
Bruto — prisiimtas proporcinis perdraudimas R0420

Bruto — prisiimtas neproporcinis perdraudimas R0O430

Perdraudiky dalis R0440

Neto RO500 1570
Patirtos sanaudos R0O550 663 874 4808 593 269 280 5741747
Kitos sanaudos R1200

IS viso sgnaudy R1300 5741747
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C0150 C0160 C0170 C0210

Salis RO010 LATVUA ESTUA

Pasirasytos jmokos C0220 C0230 C0240 C0280
Bruto R1410 25782053 19 693 268 3621649 49 096 970
Perdraudiky dalis R1420 286 461 311983 364 071 962 514
Neto R1500 25495593 19 381 286 3257578 48 134 456
Bruto R1510 25782053 19 693 268 3621649 49 096 970
Perdraudiky dalis R1520 286 461 311983 364 071 962514
Neto R1600 25495 593 19381 286 3257578 48 134 456
Bruto R1610 17 879073 16 494 974 4051 809 38 425 856
Perdraudiky dalis R1620 -16 318 -9 900 11 250 -14 968
Neto R1700 17 895 392 16 504 874 4040 559 38 440 824
Bruto R1710 -1905 224 -2 558 396 1613351 -2 850 269
Perdraudiky dalis R1720
Neto R1800 -1905 224 -2 558 396 1613351 -2 850 269

Patirtos sagnaudos R1900 6920897 3140503 2314635 12 376 034

Kitos sanaudos R2500

1S viso sgnaudy R2600 12 376 034
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Gyvybés ir sveikatos draudimo, apskaic¢iuojamo pagal panasius j gyvybés draudimo metodus, techniniai atidéjiniai

C0020

C0030

Techniniai atidéjiniai, apskaiCiuojami kaip
visuma

RO010

57 168 765

Bendra pagal perdraudimo sutartis, S
specialiosios paskirties jmoniy ir pagal riboto
perdraudimo  sutartis  atgautina  suma,
patikslinta atsiZvelgiant j tikétinus nuostolius
dél sandorio 3alies jsipareigojimy nejvykdymo,
siejama su TA, apskaiciuojamais kaip visuma

R0020

Techniniai  atidéjiniai, apskaiciuoti  kaip
tiksliausio jvercio ir rizikos marzos suma

Tiksliausias jvertis

Bruto tiksliausias jvertis

RO030

221096 492

Bendra pagal perdraudimo sutartis, s
specialiosios paskirties jmoniy ir pagal riboto

perdraudimo sutartis atgautina suma, patikslinta | R0080 31093
atsizvelgiant j tikétinus nuostolius dél sandorio

Salies jsipareigojimy nejvykdymo

Tiksliausias jvertis, atémus pagal perdraudimo

sutartis, i$ specialiosios paskirties jmoniy ir pagal ROOSO 221 065 399

riboto perdraudimo sutartis atgautinas sumas —
i$ viso

C0040 C0050 %%O C0070 C0080

-14 149 019

C0090

C0100
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C0150

57 168 765

-4 958 260

201989 213

-1336 605

-1387 330

-14 067 202

-3621654

203 376 543
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C0020

C0030

apskaiciuojami kaip visuma

Rizikos maria R0100
Techniniams atidéjiniams
taikomos pereinamojo
laikotarpio priemonés suma

Techniniai atidéjiniai, | R0110

3985164

Tiksliausias jvertis

R0120

Rizikos marza

RO130

2983220

Techniniai atidéjiniai — i$ viso

R0200

225 081 656

46 002 966

C0040 C0050 C0060 C0070 C0080

80

C0150

582 885

-4 375 375

7551269

266 709 247
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Techniniai atidéjiniai, apskaiciuojami kaip

. RO010
visuma
Bendra pagal perdraudimo sutartis, i$
specialiosios paskirties jmoniy ir pagal riboto
perdraudimo  sutartis  atgautina  suma, RO020
patikslinta atsiZvelgiant j tikétinus nuostolius
dél sandorio 3alies jsipareigojimy nejvykdymo,
siejama su TA, apskaiciuojamais kaip vi
Techniniai  atidéjiniai, apskaiCiuoti  kaip
tiksliausio jvercio ir rizikos marZos suma
Tiksliausias jvertis
Bruto tiksliausias jvertis RO030
Bendra pagal perdraudimo sutartis, S
specialiosios paskirties jmoniy ir pagal riboto
perdraudimo sutartis atgautina suma, patikslinta | R0080
atsizvelgiant j tikétinus nuostolius dél sandorio
Salies jsipareigojimy nejvykdymo
Tiksliausias jvertis, atémus pagal perdraudimo
sutartis, iS specialiosios paskirties jmoniy ir pagal

. . R X RO090
riboto perdraudimo sutartis atgautinas sumas —
iS viso
Rizikos marza R0O100
Techniniams atidéjiniams taikomos
pereinamojo laikotarpio priemonés suma
Techniniai atidéjiniai, apskaic¢iuojami kaip visuma | R0110
Tiksliausias jvertis RO120
Rizikos marza R0O130
Techniniai atidéjiniai — i$ viso R0200 -3027 211

-3797 862

-3797 862

-65 683 -65 683
-3732180 -3732180
770 651

-3027 211
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Ne gyvybés draudimo techniniai atidéjiniai

C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100

Techniniai atidéjiniai, apskaiciuojami kaip visuma R0010
Bendra pagal perdraudimo sutartis, i§ specialiosios
paskirties jmoniy ir pagal riboto perdraudimo sutartis
atgautina suma, patikslinta atsizvelgiant j tikétinus

. X X . - - R0O050
nuostolius  dél sandorio 3alies jsipareigojimy
nejvykdymo, siejama su TA, apskaiciuojamais kaip
visuma
Techniniai atidéjiniai, apskaiciuoti kaip tiksliausio
jverdio ir rizikos marZos suma
Tikslus jvertis
Imoky atidéjiniai .
Bruto RO060 11988 204
Bendra pagal perdraudimo sutartis, i§ specialiosios
paskirties jmoniy ir pagal riboto perdraudimo sutartis
atgautina suma, patikslinta atsizvelgiant j tikétinus | R0140
nuostolius  dél sandorio 3alies jsipareigojimy
nejvykdymo
Imoky atidéjiniy neto tiksliausias jvertis RO150 11988 204
Bruto RO160 1437 306
Bendra pagal perdraudimo sutartis, i$ specialiosios
paskirties jmoniy ir pagal riboto perdraudimo sutartis
atgautina suma, patikslinta atsizvelgiant j tikétinus | R0240
nuostolius  dél sandorio 3alies jsipareigojimy
nejvykdymo
ISmoky atidéjiniy neto tiksliausias jvertis RO250 1437 306
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riboto perdraudimo sutartis atgautinas sumas — i$
Viso

C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100
Bendras tiksliausias jvertis — bruto R0260 13425510
Bendras tiksliausias jvertis — neto R0270 13425510
Rizikos marza R0280 394127
Techniniams atidéjiniams taikomos pereinamojo
laikotarpio priemonés suma
Techniniai atidéjiniai, apskaitiuojami kaip visuma R0290
Tiksliausias jvertis RO300
Rizikos marza R0O310
Techniniai atidéjiniai — i$ viso R0320 13819 637
Pagal perdraudimo sutartis, i specialiosios
paskirties jmoniy ir pagal riboto perdraudimo
sutartis atgautina suma, patikslinta atsizvelgiant j| R0330
tikétinus  nuostolius  dél  sandorio  Salies
jsipareigojimy nejvykdymo — i$ viso
Techniniai atidéjiniai, atémus pagal perdraudimo
sutartis, i$ specialiosios paskirties jmoniy ir pagal RO340 13819 637
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C0110

C0120

C0130

C0140

C0150

C0160

Cco170

Cco180

Techniniai atidéjiniai, apskai¢iuojami kaip
visuma

RO010

Bendra pagal perdraudimo sutartis, iS
specialiosios paskirties jmoniy ir pagal riboto
perdraudimo  sutartis  atgautina  suma,
patikslinta atsizvelgiant j tikétinus nuostolius dél
sandorio Salies jsipareigojimy nejvykdymo,
siejama su TA, apskaiciuojamais kaip visuma

RO050

Techniniai  atidéjiniai, apskaiciuoti kaip
tiksliausio jvercio ir rizikos marZos suma

Tikslus jvertis

/moky atidéjiniai

R0O060

Bruto 11 988 204
Bendra pagal perdraudimo sutartis, i

specialiosios paskirties jmoniy ir pagal riboto

perdraudimo  sutartis  atgautina  suma, | R0140

patikslinta atsizvelgiant j tikétinus nuostolius dél

sandorio Salies jsipareigojimy nejvykdymo

Imoky atidéjiniy neto tiksliausias jvertis R0150 11 988 204
Bruto RO160 1437 306
Bendra pagal perdraudimo sutartis, iS

specialiosios paskirties jmoniy ir pagal riboto

perdraudimo  sutartis  atgautina  suma, | R0240

patikslinta atsizvelgiant j tikétinus nuostolius dél

sandorio Salies jsipareigojimy nejvykdymo

ISmoky atidéjiniy neto tiksliausias jvertis R0250 1437 306
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C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 Cc0170 C0180
Bendras tiksliausias jvertis — bruto R0260 13 425 510
Bendras tiksliausias jvertis — neto R0270 13 425 510
Rizikos marza R0280 394 127
Techniniams atidéjiniams taikomos
pereinamojo laikotarpio priemonés suma
T_echnlnlal atidéjiniai, apskaiciuojami kaip RO290
visuma
Tiksliausias jvertis R0O300
Rizikos marza R0O310
Techniniai atidéjiniai - & viso -
Techniniai atidéjiniai — i$ viso R0320 13 819 637
Pagal perdraudimo sutartis, iS specialiosios
paskirties jmoniy ir pagal riboto perdraudimo
sutartis atgautina suma, patikslinta atsizvelgiant | R0330
i tikétinus nuostolius dél sandorio 3alies
jsipareigojimy nejvykdymo — i$ viso
Techniniai atidéjiniai, atémus pagal
perdraudimo sutartis, i$ specialiosios paskirties RO340 13 819 637

imoniy ir pagal riboto perdraudimo sutartis
atgautinas sumas — i$ viso

$.19.01.21
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Ne gyvybés draudimo Zalos
IS viso ne gyvybés draudimo
Jvykio metai/draudimo rizikos prisiémimo metai

Bruto iSmokétos iSmokos (nekaupiamosios)

Jvykio metai ‘

(absoliucioji suma)

Zalos vystymo metai Einamieji metai ir kaupiamoji mety
suma
0 1 2 3 4 5 Einamieji metai Visy mety suma
(kaupaimoji)
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0170 C0180

Ankstesni R0100

N-14 R0110 4712 555 900 225 2815 40 5615634
N-13 R0120 7 329 839 2847 672 4918 10 10182 440
N-12 R0130 13514 081 4875 419 5629 2187 38 18 397 355
N-11 R0140 13 076 865 965 201 1140 23 14 043 230
N-10 R0150 7 664 056 676 036 471 8340 563
N-9 R0160 7781074 790 035 8571109
N-8 R0170 8542179 672 067 354 9214 600
N-7 R0180 9603 763 722118 726 228 10326 835
N-6 R0190 11741374 547 101 12 288 475
N-5 R0200 15035738 693 273 -447 15728 564
N-4 R0210 17 597 499 770 885 -102 18 368 282
N-3 R0220 20376 234 893 529 369 21270133
N-2 R0230 19 895 032 832195 20727 227
N-1 R0240 22432324 917 094 917 094 23349417
N R0250 20753 069 20753 069 20753 069
1S viso R0260 21670162 217 176 932
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Bruto nediskontuotas iSmoky atidéjiniy tiksliausias jvertis

. we

(absoliucioji suma)

Zalos vystymosi metai Einamieji metai ir
kaupiamoji mety
suma
Mety pabaigoje
e L z s “ : (diskontllf:ti dugn':enys)
C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0360

Ankstesni R0100
N-13 R0120 3061174 10472 1110
N-12 R0130 4974702 29039 3015 191
N-11 R0140 1384650 4589 286
N-10 R0150 1228492 2959 3
N-9 R0160 1253670 7373
N-8 R0170 1141179 6741
N-7 R0180 1315479 4329 818
N-6 R0190 1234554 112
N-5 R0200 1559963 600 38
N-4 R0210 1368512 421 106
N-3 R0220 1700560 892 24
N-2 R0230 1719930 319
N-1 R0240 1727285 2350
N R0250 1420034 1420034
13 viso R0260 1422727
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S$.23.01.01
Nuosavos léSos
Coo10 C0020 C0030 C0040 C0050

Pagrindinés nuosavos lésos, neatskaicius
dalyvavimo kitame finansy sektoriuje,
kaip numatyta Deleguotojo reglamento
(ES) 2015/35 68 straipsnyje
Paprastafls akcinis kapitalas (neatskaicius ROO10 4380213 4380213
savy akcijy)
Alcljy priedai, susij su  paprastuoju | g3, 15129 289 15129 289
akciniu kapitalu
Savidraudos ir savidraudos tipo jmoniy
pra.dmes_ Iesos,. n.ar.lq imokos a.rl?a RO040
lygiavertis pagrindiniy nuosavy lésy
elementas
Subonjdlnuotos savidraudos nariy | co0s0
sgskaitos
Perteklinés lésos RO070
Privilegijuotosios akcijos RO090
Su “prlwl.egut.Jotosmmls akcijomis susije RO110
akcijy priedai
Suderinimo rezervas RO130 41139 195 41139 195
Subordinuoti jsipareigojimai R0O140
Suma, Iygl. grynojo atidétyjy mokesciy RO160 123158 123158
turto vertei
Kiti pirmiau nenurodyti nuosavy lésy
elementai, kuriuos prieZiGros institucija

- . - R0180
patvirtino kaip pagrindines nuosavas
lésas
Nuosavos lésos i$ finansiniy ataskaity,
kurios neturéty bati laikomos
suderinimo  rezervu ir  neatitinka
priskyrimo prie ,Mokumo II“ nuosavy
lésy kriterijy
Nuosavos |ésos i$ finansiniy ataskaity,
kurios neturéty bati laikomos suderinimo

. - . R . R0220

rezervu ir neatitinka priskyrimo prie
,Mokumo II“ nuosavy |ésy kriterijy
Atskaitymai
Atskaitymai uZ dalyvavimg finansy ir R0230

kredito jstaigose

IS viso pagrindiniy nuosavy lésy po
atskaitymy

R0290

Papildomos nuosavos léSos

Neapmokétas ir nepareikalautas
paprastasis akcinis kapitalas, kurio gali
bati pareikalauta

RO300

60771 856

60 648 698

123158
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Savidraudos arba savidraudos tipo jmoniy
nejmokeétos ir nepareikalautos pradinés lésos,
nariy jmokos arba lygiavertis pagrindiniy
nuosavy lésy elementas, kuriy gali bati
pareikalauta

RO310

Neapmokétos ir nepareikalautos
privilegijuotosios akcijos, kuriy gali bati
pareikalauta

R0320

Teisiskai jpareigojantis jsipareigojimas
pasirasyti  ir  apmokéti  subordinuotus
isipareigojimus pagal pareikalavima

RO330

Akredityvai ir garantijos pagal Direktyvos
2009/138/EB 96 straipsnio 2 dalj

RO340

Akredityvai ir garantijos, iSskyrus akredityvus
ir garantijas pagal Direktyvos 2009/138/EB 96
straipsnio 2 dalj

R0O350

Reikalavimai sumokéti papildomus nariy
jnasus pagal Direktyvos 2009/138/EB 96
straipsnio 3 dalj

RO360

Reikalavimai sumokéti papildomus nariy
inasus, isskyrus reikalavimus pagal Direktyvos
2009/138/EB 96 straipsnio 3 dalj

R0O370

Kitos papildomos nuosavos léSos

RO390

IS viso papildomy nuosavy lésy

R0400

Turimos ir tinkamos nuosavos lésos

IS viso nuosavy lésy, turimy mokumo kapitalo

. L . RO500 60 771 856 60 648 698 123158
reikalavimui padengti
I§ viso nuosavy 1ésy, turimy minimalaus | poc, o 60 648 698 60 648 698
kapitalo reikalavimui padengti
1§ viso nuosavy &Sy, _tinkamy mokumo | pog 60 771 856 60 648 698 123158
kapitalo reikalavimui padengti
13 \{ISO nu.osaVL{ Ie§q, tlnkarnq minimalaus RO550 60 648 698 60 648 693
kapitalo reikalavimui padengti
Mokumo kapitalo reikalavimas (SCR) R0O580 27903 875
Minimalaus kapitalo reikalavimas (MCR) RO600 11114616
Tinkamy nuosavy lésy ir SCR santykis R0620 2,1779
Tinkamy nuosavy lésy ir MCR santykis R0640 5,4567
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C0060

Suderinimo rezervas

Jsipareigojimus virsijantis turtas R0O700 67771 856

Savos akcijos (tiesiogiai arba netiesiogiai turimos) R0O710

Numatomi dividendai, paskirstomos sumos ir mokesciai R0720 7000 000

Kiti pagrindiniy nuosavy lésy elementai RO730 19 632 661
Patikslinimas dél apriboty nuosavy Iésy elementy suderinimo korekcijos portfeliy

. v RO740

ir tiksliniy fondy atzvilgiu

Suderinimo rezervas RO760 41139195
Prognozuojamo pelno sumos

| bGsimas jmokas jtraukta prognozuojamo pelno suma — gyvybés draudimas R0O770 35195 168

] basimas jmokas jtraukta prognozuojamo pelno suma — ne gyvybés draudimas R0O780

Bendra j busimas jmokas jtraukta prognozuojamo pelno suma R0790 35195168
S$.25.01.21

Mokumo kapitalo reikalavimas — standartine formule taikan¢ioms jmonéms

Pagrindinis Mokumo kapitalo reikalavimas

Bruto mokumo Jmonei budingi L
. . . . Supaprastinimai
kapitalo reikalavimas parametrai
C0110 C0090 C0120

Rinkos rizika R0O010 13912 760

Sar\dorlo se.1||.e5 isipareigojimy RO020 2858071

nejvykdymo rizika

Gyvybés draudimo veiklos rizika R0O030 12 040 237

Sveikatos draudimo veiklos rizika R0O040 7 844 945

Ne gyvybés draudimo veiklos rizika R0O050

Diversifikacija RO060 -11316 345

Nematerialiojo turto rizika R0O070

Pa‘grmdl'mo mokumo  kapitalo RO100 25339 667

reikalavimas
Mokumo kapitalo reikalavimo apskaiciavimas

C0100

Operaciné rizika RO130 2594783
Galimybé padengti nuostolius techniniais atidéjiniais R0140

Galimybé padengti nuostolius atidétaisiais mokesciais R0O150

Kapitalo reikalavimas veiklai, vykdomai pagal Direktyvos 2003/41/EB 4 straipsn;j RO160

Mokumo kapitalo reikalavimas, nejskaitant papildomo kapitalo R0200 27903 875
Jau nustatytas papildomas kapitalas R0210

Mokumo kapitalo reikalavimas R0220 27903 875
Kita informacija apie SCR

Kapitalo reikalavimas pagal nuosavybés vertybiniy popieriy rizikos submodulj, pagrjsta RO400

jsipareigojimy trukme

Bendra salyginio mokumo kapitalo reikalavimo likusiai daliai suma R0410

Bendra salyginiy mokumo kapitalo reikalavimy tiksliniams fondams suma R0420

Bendra salyginiy mokumo kapitalo reikalavimy suderinimo korekcijos portfeliams suma R0430

Diversifikacijos efektai dél tiksliniy fondy nSCR agregavimo pagal 304 straipsnj R0440
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S$.28.02.01
Minimalaus kapitalo reikalavimas — gyvybés draudimo ir ne gyvybés draudimo veikla

Minimalaus kapitalo reikalavimo komponentai

Co010 C0020

Ne gyvybés draudimo ir perdraudimo jsipareigojimy tiesinés

. R0O010 2072434
formulés komponentas

Pagrindiné informacija

C0030 C0040 C0050 C0060
Medlcmlr?lq iSlaidy draudimas ir proporcinis R0020 13 425 510 30 668 832
perdraudimas
Pajamy a.psaugos draudimas ir proporcinis RO030
perdraudimas
Nelalmlr.1g.q atSItIkIm}.j darbe draudimas ir RO040
proporcinis perdraudimas
Motoriniy transporto priemoniy valdytojy
civilinés  atsakomybés  draudimas ir | RO050
proporcinis perdraudimas
Kitas trfarTsporto prlfemonlq draudimas ir RO060
proporcinis perdraudimas
{urq, oro |r s.ausumos tr.ansporto draudimas ROO70
ir proporcinis perdraudimas
Draudimas nuo gaisro ir kitos Zalos,
padarytos turtui, ir proporcinis | R0080
perdraudimas
Bendrosios civilinés atsakomybés
. . L . RO090

draudimas ir proporcinis perdraudimas
Kredlto. .|r Ialdav!mo draudimas ir RO100
proporcinis perdraudimas
Teisiniy !sla|dq draudimas ir proporcinis RO110
perdraudimas
Pagalba ir jos proporcinis perdraudimas R0O120
Jvairiy fln.ansmlq nu.ostollq draudimas ir RO130
proporcinis perdraudimas
Neproporcinis sveikatos perdraudimas R0O140
Neproporcinis nukentéjimo nuo nelaimingy

e . RO150
atsitikimy perdraudimas
Neproporcinis jurqf oro ir sausumos| oo .o
transporto perdraudimas
Neproporcinis turto perdraudimas RO170
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Gyvybés draudimo ir perdraudimo jsipareigojimy tiesinés formulés komponentas

92

C0070

C0080

Gyvybés draudimo ir perdraudimo jsipareigojimy tiesinés formulés
komponentas

R0200

9042 182

Visy gyvybés (per)draudimo jsipareigojimy rizikos kapitalas

C0090 C0100 Cco110 C0120

lsipareigojim.ali su teise dalytis pelng - R0210 218 362 196

garantuotos iSmokos

15|pare|govj.|fna| su telﬁe daIyFJs pel‘nrz-gw— basimos R0220 2703 203

savo nuozilra planuojamos iSmokéti iSmokos

Su |n<.:leks_u. ir |{1ve§t|m.n|a|s vienetais susieto R0230 43 101 563

draudimo jsipareigojimai

Kiti gywpes . .(per).dra‘L.Jdlrpo ir sveikatos R0240

(per)draudimo jsipareigojimai

V.|s.q gyvybes (Fe.r)draudlmo isipareigojimy R0250 1145 194 979
rizikos kapitalas (i$ viso)

Bendro MCR apskaiciavimas

C0130

Tiesinis MCR R0O300 11114 616
SCR R0O310 27903 875
MCR auksc¢iausia riba R0320 12 556 744
MCR Zemiausia riba RO330 6975 969
Sudétinis MCR R0O340 11114616
MCR absoliuti Zemiausia riba R0O350 6200 000
Minimalaus kapitalo reikalavimas R0O400 11114616
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Salyginio ne gyvybés ir gyvybés draudimo MCR apskaiiavimas

Ne gyvybés Gyvybés draudimo
draudimo veikla veikla
C0140 C0150
Salyginis tiesinis MCR R0O500 2072434 9042182
Salyginis SCR, iSskyrus papildoma kapitalg (metinis ar naujausias RO510
apskaiciavimas) 5202963 22700912
Salyginio MCR auksciausia riba R0520 2341334 10215410
Salyginio MCR Zemiausia riba R0O530 1300741 5675228
Salyginis sudétinis MCR R0O540 2072434 9042182
Salyginio MCR absoliuti Zemiausia riba R0O550 2 500 000 3700000
Salyginis MCR R0O560 2500 000 9042182




